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- التربية  أ.العنوان ٣- بحوث   
١٤٤٣/٣٤٢٠ ٣٠١٫٤٢٧ ديوي 
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(ملاحظة): لا يتم طباعة الجزء الأسفل مع بطاقة الفهرسة
تأمل مكتبة الملك فهد الوطنية تطبيق ما ورد في نظام الإيداع بشكل 

معياري موحد ، و من هنا يتطلب تصوير الجزء الاعلى بالأبعاد 
المقننة نفسها خلف صفحة العنوان الداخلية للكتاب ، كما يجب طباعة 
الرقم الدولي المعياري ردمك مرة أخرى على الجزء السفلي الأيسر 

من الغلاف الخلفي الخارجي . 
و ضرورة إيداع نسختين من العمل في مكتبة الملك فهد الوطنية فور  
الانتهاء من طباعته، بالإضافة إلى إيداع نسخة الكترونية من العمل  

وشكرا ،،،  )  CD مخزنة على قرص مدمج ( 
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يســعد اللجنــة العلميــة في ملتقــى مجلــس شــؤون الأسرة والجامعــات 

)وحــدة الهــدف وتكامــل الأدوار( المنعقــد يــوم الأحــد 22 ذو الحجــة 1442هـــ، 

الموافــق 1 أغســطس 2021م؛ بجامعــة المجمعــة أن تصــدر الســجل العلمي لأبحاث 

الملتقــى. وتأمــل أن تســهم الأبحــاث العلميــة الــواردة بالســجل في المشــاركة في 

تقديــم فــرصٍ تطويريــة في مجــال شــؤون الأسرة والمجتمــع.

يتضمــن هــذا الســجل تســعة بحــوث متنوعــة باللغــة العربيــة، وقــد 

تناولــت تلــك البحــوث موضوعــات مختلفــة تضمنــت برنامجــاً مقترحــاً لمحــو 

الأميــة الرقميــة لــدى كبــار الســن كأحــد متطلبــات تنميــة الأسرة في ضــوء 

ــل الأسرة  ــان داخ ــاط والإتق ــم الانضب ــز قي ــة، وتعزي ــرات العالمي ــض الخ بع

مــن خــال تطبيــق الجامعــات لنظــام التعليــم عــن بعــد، والحمايــة الجنائيــة 

ــعودية)الأمن  ــة الس ــة العربي ــة في المملك ــم الإلكتروني ــن الجرائ ــال م للأطف

لــأسرة  الفكريــة  الثقافيــة  التحديــات  وســات  -نموذجــاً(،  الســيبراني 

ــاج  ــة وفــق الاحتي ــج والتخصصــات الجامعي ــر البرام الســعودية 2030، وتطوي

التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة، والتحديــات الثقافيــة أمــام الأسرة الســعودية 

واســراتيجيات التحصــن، وتصــوراَ مقترحــاً للتكامــل بــن الجامعــة ومجلــس 

شــؤون الأسرة مــن خــال  البحــث العلمــي، وتحديــات الأسرة المعــاصرة في ظــل 

ــة  ــؤون الأسرة لمواجه ــس ش ــات ومجل ــن الجامع ــة ب ــراً الشراك ــة، وأخ العولم

ــات. التحدي

والله الموفق

رئيس اللجنة العلمية   
أ.د. عبدالله عواد الحربي
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برنامج مقترح
لمحو الأمية الرقمية لدى كبار 

السن كأحد متطلبات تنمية الأسرة 
في ضوء بعض الخبرات العالمية

دراسة مقدمة إلى 

ملتقى مجلس شؤون الأسرة والجامعات 

»وحدة الهدف وتكامل الأدوار« 

جامعة المجمعة

الدكتور/ فيصل بن فرج المطيري 
الأستاذ المشارك في تخصص تعليم الكبار والتعليم المستمر

كلية التربية  بجامعة المجمعة
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الملخص:

هدفــت الدراســة إلى تقديــم برنامــج مقــرح لمحــو الأميــة الرقميــة لــدى كبــار 

الســن كأحــد متطلبــات تنميــة الأسرة، وفي ســبيل تحقيــق هــذا الهــدف اعتمــدت الدراســة 

ــة  ــو الأمي ــوم مح ــل مفه ــف وتحلي ــال وص ــن خ ــي م ــي التحلي ــج الوصف ــى المنه ع

ــة الناجحــة في مجــال  ــود الدولي ــرز الجه ــا قدمــت أب ــار الســن، ك ــدى كب ــة ل الرقمي

محــو الأميــة الرقميــة لــدى  كبــار الســن في كل مــن الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وكندا، 

أوروبــا، وأيرلنــدا، وأســراليا، وفنلنــدا، والمملكــة المتحــدة.، وقدمــت الدراســة البرنامــج 

ــة  ــة محــاور رئيس ــن خــال ثماني ــن م ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــرح لمحــو الأمي المق

تضمنــت: )فلســفة البرنامــج- خطــة البرنامــج- الأهــداف- المحتــوى- معايــر اســتخدام 

البرنامــج- مداخــل واســراتيجيات التدريــس- الوســائل التعليميــة والأنشــطة المصاحبــة- 

التقويــم(.

الكلمات المفتاحية: 

محو الأمية الرقمية- كبار السن- متطلبات تنمية الأسرة- الخبرات العالمية.

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
متطلبــات تنميــة الأسرة في ضــوء بعــض الخــرات العالميــة

الدكتور/ فيصل بن فرج المطيري 
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 Abstract:
    The aim of this study was to propose a digital literacy program for 

elderly people as one of family development requirement. For this, the 

analytic descriptive method was used to describe and analyze the concept 

of digital literacy among elderly people. Additionally, the most prominent 

successful international efforts in the field of digital literacy for elderly 

people in U.S.A, Canada, Europe, Ireland, Australia, Finland and the 

United Kingdom were recognized. The proposed digital literacy program 

was introduced in nine dimensions, including: (program philosophy 

/ plan / goals / content / some considerations the trainer should take 

into consideration while using the program / instruction strategies and 

approaches / educational tools and accompanying activities / evaluation).

Key words: Digital literacy, elderly people, Family development 

requirements, international experiences.

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
متطلبــات تنميــة الأسرة في ضــوء بعــض الخــرات العالميــة

الدكتور/ فيصل بن فرج المطيري 
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المقدمة : 

يشــهد العــر الحــاضر تطــورات معلوماتيــة وتقنيــة غــر مســبوقة؛ مــا جعــل 

الواقــع الــذي نعيشــه اليــوم يتصــف بأنــه واقــع هيمنــة التقنيــة عــى مســار البشريــة، 

ولا شــك أن هــذا الواقــع يفــرض عــى خطــط التنميــة في العــالم تبنــي نمــط جديــد 

مــن التعايــش معــه، ومــن أهــم مواصفــات هــذا النمــط هــو حتميــة اتجــاه الــدول إلى 

الاســتثمار الأمثــل لمواردهــا ، ومــن أهــم هــذه المــوارد هــو اســتثمار رأس المــال البــري. 

ــري  ــال الب ــر رأس الم ــن في تطوي ــرن العشري ــر الق ــز في أواخ وإذا كان التركي

ــد  ــاه ق ــذا الاتج ــإن ه ــابية؛ ف ــة والحس ــة والكتابي ــة القرائي ــو الأمي ــى مح ــد ع يعتم

تغــر في هــذا العــر الــذي اتســم بالثــورة الرقميــة غــر المحــدودة، حيــث أصبحــت 

الــدول تخطــط لمجابهــة هــذه الثــورة مــن خــال توفــر الســبل اللازمــة للتفاعــل معهــا 

بإيجابية)هــال، 2019 (.

والحــق يقــال في هــذا الاتجــاه أن الجيــل الجديــد مــن الأسر في هــذا العــر 

يعتمــد عــى التقنيــة بشــكل كبــر في ممارســاته اليوميــة؛ ومــن ثــم فــإن تعامــل هــذا 

الجيــل مــع الثــورة الرقميــة لا يعُــد مــن حيــث التطبيــق مــن الإشــكالات التنمويــة، وإنمــا 

يمكــن أن تظهــر مشــكلة التعامــل مــع الواقــع الرقمــي الجديــد في جانــب كبــار الســن، 

حيــث انتقــل مفهــوم الأميــة لــدى هــذه الفئــة مــن الأميــة القرائيــة التــي وجــدت في 

القــرن المــاضي إلى الأميــة الرقميــة والتــي أصبحــت إحــدى صــور الأميــة لــدى كبــار 

الســن. 

إن الأميــة الرقميــة لكبــار الســن مــن الحقائــق التــي أصبحــت واقعــاً في الألفيــة 

ــد  ــح أح ــن أصب ــار الس ــة لكب ــة الرقمي ــو الأمي ــات أن مح ــد الدراس ــث تؤك ــة، حي الثالث

ــع تفــرض عــى المختصــن في مجــال محــو  ــة، وهــذه الوقائ ــات الملحــة للتنمي المتطلب

الأميــة وفي مجــال تعليــم الكبــار بشــكل خــاص وفي مجــال التنميــة بشــكل عــام ضغوطاً 

لمعالجتهــا (فهــد،2018(. 

لقــد أضحــى الاهتــام بمحــو الأميــة الرقميــة للكبــار عــى مســتوى العــالم ذا 

أهميــة حيويــة لســد الفجــوة الرقميــة والتغلــب عــى الكثــر مــن المشــكلات ، ومــن أهمها 

ــة  ــش والعزل ــن التهمي ــار م ــه الكب ــرض ل ــا يتع ــة، وم ــهام في التنمي ــق بالإس ــا يتعل م

.)Jimoyiannis & Gravani, 2011(

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
متطلبــات تنميــة الأسرة في ضــوء بعــض الخــرات العالميــة

الدكتور/ فيصل بن فرج المطيري 
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وبنــاء عــى هــذا الاهتــام بمحــو الأميــة الرقميــة مــن قبــل المؤسســات التنمويــة 

ــي  ــذا المجــال، وه ــة في ه ــن الخــرات العالمي ــد م ــت العدي ــالم، تكون ــتوى الع عــى مس

خــرات نتجــت عــن إطــاق العديــد مــن المبــادرات النوعيــة لمحــو الأميــة الرقميــة ســواء 

ــات الأسرة، أو مــا يخــص  ــع مكون ــدى جمي ــة ل ــة الرقمي ــا بمحــو الأمي ــق منه مــا يتعل

محــو الأميــة الرقميــة لــدى كبــار الســن باعتبارهــم مــن أكــر المكونــات الأسريــة تعرضــاً 

للأميــة الرقميــة؛ وبالتــالي أكثرهــا حاجــة لهــذا النــوع مــن محــو الأميــة، ومــن أهــم 

ــت  ــث دع ــكو، حی ــا اليونس ــي أطلقته ــم«، والت ــتقبل التعلی ــادرة »مس ــادرات مب ــذه المب ه

ــود  ــاركة في الجه ــكار إلى المش ــة والابت ــم والتقني ــن في التعلي ــادرة المتخصصی ــذه المب ه

التــي تســتمر مــن نهايــة عــام )2019( إلى نهايــة عــام )2021(، كبرنامــج رئیــس لقطــاع 

التعلیــم في الیونســكو، وتهــدف هــذه المبــادرة إلى إعــادة النظــر في الأســئلة الأساســیة 

حــول التعلــم، وهــي لمــاذا؟ ومــاذا؟ وكیــف؟ ولمــن؟، مــن أجــل تســلیط الضــوء الــازم عــى 

ــم) اليونســكو، 2019 (.  مســتقبل التعلي

ــادرات  ــتدامة2030 إحــدى المب ــة المس ــدة للتنمي ــم المتح ــداف الأم ــد أه ــا تع ك

الرائــدة للقضــاء عــى الأميــة الرقميــة عــى مســتوى العــالم، وذلــك بمــا تتضمنــه مــن 

ــة،  ــة الرقمي ــا المعلومــات والاتصــالات ومحــو الأمي ــة متعلقــة بتكنولوجی مــؤشرات عالمی

لتتجــاوز بذلــك مجــرد اكتســاب مهــارات معرفــة القــراءة والكتابــة والحســاب إلى 

ــر، 2020 (.  ــة ) الج ــورة الرقمي ــارات الث مه

ومــع شــدة الاهتــام بهــذا الموضــوع عــى مســتوى العــالم إلا أن بعــض الباحثــن 

يشــر إلى أن هــذا الاهتــام عــى مســتوى المجتمعــات العربيــة لايــزال يحتــاج إلى مزيــد 

مــن العنايــة والدعــم، باعتبــار أن محــو الأميــة الرقميــة حــق أصيــل مــن حقــوق الكبــار، 

وهــو كذلــك أحــد المتطلبــات الرئيســة في تنميــة الأسرة وتمكينهــا مــن أجــل الإســهام في 

الناتــج الوطني )عبدالحميــد؛ وعبدالوهــاب،2018(.

ويمكــن للمهتــم والمعنــي بمــؤشرات التنميــة أن يــدرك الإشــكالات التنمويــة 

ــا عــى إحــداث  ــة في تأثيره ــار الســن، والمتمثل ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــة عــى الأمي المترتب

ــا:   ــن أهمه ــورة م ــة الخط ــات عالي ممارس

- عدم القدرة على استخدام تطبيقات التقنية الضرورية في الحياة اليومية.

- عدم القدرة على تحقيق متطلبات الأمن المعلوماتي.

- عدم القدرة على مواكبة ضوابط الجرائم المعلوماتية.
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- عدم القدرة على تحقيق ضوابط الجرائم المالية المرتبطة بالتقنية. 

وفي المملكــة العربيــة الســعودية، وحيــث تظهــر هــذه المشــكلة كإحــدى معيقــات 

التنميــة عــى مســتوى الأسرة ؛ وبالتــالي عــى مســتوى التنميــة الوطنيــة باعتبــار الأسرة 

ــي  ــات الت ــن الممكن ــد م ــد العدي ــه يوج ــن، فإن ــتوى الوط ــى مس ــة ع ــد أدوات التنمي أح

ــذا  ــة ه ــهم في معالج ــن أن تس ــي يمك ــود الت ــد في الجه ــكل جي ــا بش ــاعد توظيفه سيس

النــوع مــن الأميــة، ومــن أهمهــا وأكثرهــا عمليــة مــا يــي: 

- تفعيــل المعيــار العالمــي لمحــو الأميــة الرقميــة والــذي تــم إطلاقــه في 24 

ســبتمبر)2020(، مــن خــال مؤسســة Digital Intelligence( DQ1 )العالميــة، 

 IEEE 3527.1 وهــو المعيــار المســمى ، IEEE وباعتــاد مــن قبــل مجلــس معايــر

.

- توســيع نطــاق التجــارب المحليــة في هــذا الجانب مثــل تجربــة وزارة الاتصالات 

 DQ ــة ــع مؤسس ــم م ــرة تفاه ــا لمذك ــعودية، في توقيعه ــات الس ــة المعلوم وتقني

العالميــة، لاســتخدام إطــار DQ وتفعيلــه لمحــو الأميــة الرقميــة في المملكــة.

ــم  ــة لتعلي ــة وتدريبي ــج تعليمي ــاء برام ــات لبن ــاه الجامع ــى اتج ــد ع - التأكي

ــن  ــص المتعلم ــى خصائ ــد ع ــن ، تعتم ــار الس ــة لكب ــة موجه ــتخدام التقني اس

ــار.  الكب

- تفعيل المبادرات الموجهة لمحو الأمية الرقمية لكبار السن.

ــة،  ــدة الأمريكي ــات المتح ــة )الولاي ــة ذات العلاق ــارب العالمي ــن التج ــادة م - الإف

ــدة(. ــة المتح ــدا، والمملك ــراليا، وفنلن ــدا، وأس ــا، وأيرلن ــدا، أوروب وكن

مشكلة الدراسة:

ــات ذات العلاقــة نجــد أن  ــة الواقــع والاطــاع عــى الأدبي  مــن خــال متابع

كثــراً مــن كبــار الســن نــادرًا مــا يحصلــون عــى الدعــم مــن أفــراد أسرهــم أو الأقــارب 

أو المجتمــع ؛ بســبب نمــط الحيــاة المحمــوم للأجيــال الشــابة، لذلــك فــإن العمــل عــى 

إطــاق مبــادرة لمحــو الأميــة الرقميــة لكبــار الســن ســوف يســهم في تحقيــق متطلــب 
1 DQ is defined as “a comprehensive set of technical, cognitive, meta-cognitive, 
and socio-emotional competencies that are grounded in universal moral values 
and that enable individuals to face the challenges and harness the opportunities 
of digital life”. 
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ــم  ــون بمفرده ــن يعيش ــك الذي ــن، خاصــة لأولئ ــار الس ــي لكب ــي وأمن ــوي واجتماع تنم

بعيــدًا عــن أسرهــم، فهــو لا يجعــل حياتهــم سلســة ومريحــة فحســب، لكنــه أيضــاً يســهم 

ــم  ــهم في تدعي ــد أس ــة، وق ــم في التنمي ــن إشراكه ــن م ــع ويمك ــم في المجتم في دمجه

ــي أشــارت إلى  ــابقة الت ــات والدراســات الس مشــكلة البحــث الاطــاع عــى بعــض الأدبي

ــود  ــك وج ــة، وكذل ــة الحديث ــع أدوات التقني ــل م ــن في التعام ــار الس ــدرات كب ــدني ق ت

ــل  ــار الســن، مث ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــة في ســبيل محــو الأمي ــود المبذول ــل في الجه خل

دراســة )Phuapan et al, 2016؛ Castilla, 2018؛ عبــد الوهــاب، 2018؛ هــال، 2019؛ 

ــى ضرورة  ــدت ع ــي أك ــات الت ــن الدراس ــد م ــات العدي ــك توصي ــر، 2020(،   كذل الج

 (Schäffer, 2007; ــل دراســة ــة الأسرة مث ــات تنمي ــة كأحــد متطلب ــة الرقمي محــو الأمي

(Chaonirattisai, 2014; Castilla, et al 2018، وفي ضــوء الخــرة الشــخصية باعتبــار 

ــار، فــإن مشــكلة هــذه الدراســة تتحــدد  ــم الكب أن الباحــث متخصــص في مجــال تعلي

في أهميــة معالجــة انخفــاض قــدرة كبــار الســن عــى التعامــل مــع التقنيــة ومواجهــة 

متطلبــات الحيــاة اليوميــة ؛ مــا دفــع الباحــث إلى العمــل عــى بنــاء برنامــج مقــرح 

لمســاعدة الكبــار عــى محــو أميتهــم الرقميــة حيــث تتمثــل مشــكلة الدراســة في الســؤال 

الرئيــس التــالي: 

س / مــا البرنامــج المقــرح لمحــو الأميــة الرقميــة لكبــار الســن بالمملكــة 

العربيــة الســعودية في ضــوء الخــرات العالميــة ؟

هدف الدراسة : 

    يتمثــل الهــدف الرئيــس للدراســة في اقــراح برنامــج تعليمــي لمحــو الأميــة الرقميــة 

ــاج  ــد الاحتي ــة لس ــرات العالمي ــوء الخ ــعودية في ض ــة الس ــة العربي ــن بالمملك ــار الس لكب

التنمــوي المحــي.

أهمية الدراسة: تقسم أهمية الدراسة إلى:

 أهمية نظرية:

ــار  ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــا لمحــو الأمي ــا مــن تناوله -  تســتمد هــذه الدراســة أهميته

الســن ؛ لمــا لهــا مــن دور فعــال في المنظومــة المجتمعيــة، بالإضافــة إلى جــدة الموضــوع 
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الدكتور/ فيصل بن فرج المطيري 



16

وحداثتــه ونــدرة الدراســات العربيــة التــي تناولــت هــذه الفئــة )كبــار الســن( .

أهمية تطبيقية:

- تفيــد نتائــج هــذه الدراســة القائمــن عــى تطويــر برامــج تعليــم الكبــار لتعزيــز 

المهــارات وتضمينهــا  للاســتخدام الوظيفــي للتقنيــات التكنولوجيــة الحديثــة.

ــاعدة  ــذا التصــور المقــرح للبرنامــج في مس ــس باســتخدام ه ــاعد التدري ــد يس - ق

ــة. ــة الإلكتروني ــع في ظــل الحكوم ــة في المجتم ــاركة الفعال ــار الســن عــى المش كب

- قــد يســاعد التدريــس باســتخدام هــذا التصــور المقــرح عــى إكســاب كبــار الســن 

المعــارف والقيــم والمهــارات الأساســية للتعامــل مــع أدوات تكنولوجيــا المعلومــات 

والاتصــالات، والــذي قــد يكــون دافعًــا لهــم لاكتســاب المزيد مــن المعلومــات ومواصلة 

التعليــم والاســتمرار فيــه.

منهج الدراسة:

ــة عــى المنهــج الوصفــي التحليــي لمناســبته لموضــوع  اعتمــدت الدراســة الحالي

ــة  ــو الأمي ــوم مح ــف مفه ــابقة لوص ــات الس ــات والأدبي ــتقراء الدراس ــة في اس الدراس

ــة  ــة الرقمي ــة المعــاصرة لمحــو الأمي ــه، والتعــرف عــى الخــرات العالمي ــة وتحليل الرقمي

ــة  ــة الرقمي ــو الأمي ــج لمح ــرح للبرنام ــور المق ــاء التص ــك بن ــن، كذل ــار الس ــدى كب ل

لــدى كبــار الســن )الأهــداف- المحتــوى- طــرق التدريــس- الوســائل التعليميــة- أســاليب 

ــج(. ــن البرنام ــم- زم التقوي

مصطلحات الدراسة:
ــوات  ــراءات والخط ــن الإج ــة م ــه مجموع ــا بأن ــث إجرائيً ــه الباح ــج : يعرف 1- البرنام

ــوى،  ــداف، ومحت ــن أه ــف م ــر، ويتأل ــم الكب ــص المتعل ــق خصائ ــاً وف ــة مُصم المنظم

ــار الســن عــى محــو أميتهــم  ــم، وزمــن للبرنامــج، بهــدف مســاعدة كب وأســاليب تقوي

ــة .  الرقمي

ــن  ــار الس ــاك كب ــدم امت ــه ع ــث بأن ــه الباح ــن: يعرف ــار الس ــة لكب ــة الرقمي 2- الأمي

للمهــارات التقنيــة الضروريــة. 
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3- محــو الأميــة الرقميــة لكبــار الســن: يعــرف الباحــث مفهــوم محــو الأميــة الرقميــة 

لكبــار الســن بأنــه معالجــة )عــدم  أو ضعــف( امتــاك الأشــخاص أو الأفــراد كبــار الســن 

لمهــارات اســتخدام التقنيــة الضروريــة في الحيــاة بشــكل عــام. 

4- الأسرة: يعرفهــا الباحــث إجرائيــاً في هــذه الدراســة بأنهــا مجموعــة ترتبــط برابــط 

ــار  ــمل كب ــي تش ــوا، فه ــوا، والأولاد وإن نزل ــن الأب والأم وإن ارتفع ــون م ــب وتتك النس

الســن وصغــار الســن مــن الجنســن، بحيــث يؤثــر كل فــرد فيهــا عــى تنميتهــا. 

ــم الأشــخاص  ــرافي، بأنه ــار الســن“، مــن منظــور ديمغ ــار الســن: يُنظــر إلى ”كب 5- كب

ــن  ــن س ــض م ــدى البع ــتين، ول ــن الس ــن س ــدأ م ــة تب ــات عمري ــون إلى فئ ــن ينتم الذي

الخمــس والســتين ، وكثــراً مــا يقــع الربــط بــن كبــار الســن والعمــر القانــوني للتقاعــد، 

وذلــك برغــم الاختــاف بــن الــدول في الســن القانــوني للتقاعــد الــذي يــراوح بالنســبة 

ــن الســتين والخمــس والســتين  ــام والخــاص ب ــن في القطاعــن الع ــب العامل إلى أغل

ســنة. 

ــة الصحــة العالميــة  أو هــو كلّ شــخص بلــغ ســتين ســنة فــا فــوق كــا تعتمــده منظمّ

 (Wikiageing.org) ــات ــن المنظّ ــا م وغيره

ويعرفهــم الباحــث إجرائيــا بأنهــم الأفــراد الســعوديون ) الذكــور والإنــاث ( ممــن تــراوح 

أعمارهــم مــن 60 عامًــا فأكــر، ويعملــون بالقطاعــن العــام والخــاص أو المتقاعديــن، أو 

لايعملون.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

ــا في التنظــر  ــادة منه ــابقة إلى الإف ــات الس ــدف الإطــار النظــري والدراس يه

للبحــث، وبنــاء التصــور المقــرح للبرنامــج، وســيتم تنــاول الإطــار النظــري مــن خــال 

ــة  ــات تنمي ــد متطلب ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــا الأمي ــيين ه ــن أساس محوري

ــار الســن. ــة لــدى كب ــة الرقمي ــة المعــاصرة في محــو الأمي الأسرة، والخــرات العالمي

المحور الأول: محو الأمية الرقمية لدى كبار السن كأحد متطلبات تنمية 
الأسرة:

لا يوجــد تعريــف موحــد لمحــو الأميــة الرقميــة أو مــا يتألــف منهــا، عــى الرغــم 

ــة لهــا،  ــا والمفاهيــم المماثل مــن وجــود العديــد مــن التصنيفــات والأنمــاط الخاصــة به

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
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إلا أن محــو الأميــة الرقميــة مصطلــحٌ شــاملٌ للعديــد مــن المصطلحــات الأخــرى )محــو 

الأميــة الحاســوبية ومحــو الأميــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ، ومحــو الأميــة 

ــراءة  ــارات الق ــة، مه ــة الالكتروني ــو الأمي ــة، مح ــة الإعلامي ــو الأمي ــة ، ومح المعلوماتي

(Spengler, 2015) )ــددة ــة المتع والكتاب

ويُعــرف “ســتوردي” (Stordy, 2015) محــو الأميــة الرقميــة بأنهــا عبــارة عــن 

القــدرات التــي يعتمــد عليهــا الشــخص أو الجماعــة عنــد التفاعــل مــع التقنيــات الرقمية 

لاشــتقاق المعنــى أو إنتاجــه ، والممارســات الاجتماعيــة والتعليميــة والمتعلقــة بالعمــل التــي 

يتــم تطبيــق هــذه القــدرات عليهــا.

ويُعــرف “مارتــن” (Martin, 2005) محــو الأميــة الرقميــة بأنهــا “القــدرة عــى 

ــائها  ــا وإنش ــا وتقييمه ــا وتوصيله ــا ودمجه ــا وفهمه ــات وإدارته ــول إلى المعلوم الوص

ــة. بأمــان وبشــكل مناســب مــن خــال التقنيــات الرقمي

كــا يعــرف “ياجيــل وكوهــن”  (Yagil& Cohen, 2016) محــو الأميــة الرقميــة 

بأنهــا القــدرة عــى اســتخدام التكنولوجيــا اليوميــة البســيطة للتواصــل والتعامــل مــع 

المعلومــات؛ ومــن ثــم إتاحــة الفرصــة أمــام النــاس نحــو المشــاركة الاجتماعيــة والصحيــة 

والتعليميــة والماليــة والتجاريــة في المجتمــع، ويــرى أن محــو الأميــة الرقميــة مرتبطــة 

ــار الســن عندمــا يتعلــق الأمــر  ــا مــا يتــم تهميــش كب ــذا غالبً بشــكل ســلبي بالعمــر؛ ل

بالإدمــاج الرقمــي.

ــار الســن تعنــي عــدم  ــة لكب ــة الرقمي مــن التعريفــات الســابقة يتضــح أن الأمي

ــة والتفاعــل  ــة والفكري ــة والتكنولوجي ــات العــر العلمي ــة معطي ــم عــى مواكب قدرته

معهــا بعقليــة ديناميكيــة قــادرة عــى فهــم المتغــرات الجديــدة وتوظيفهــا بمــا يخــدم 

ــة التطــور المجتمعــي في المجــالات المختلفــة. عملي

وفي حقيقــة الأمــر أصبحــت الحيــاة اليــوم مرقمــة، ومــن لا يســتطيع اللحــاق 

بركبهــا، فإنــه يهُمــش، وفي هــذا الإطــار بــات الحديــث داخــل الأوســاط العلميــة عــا 

يســمى بـــ “الانقســام الرقمــي” أو “الفجــوة الرقميــة” داخــل المجتمــع، وتعُــد فئــة كبــار 

الســن إحــدى المجموعــات الأكــر تــررًا بالفجــوة الرقميــة، مــع محدوديــة الوصــول 

بالمراجــع  الغالــب  الســابقة تتعلــق في  والمعرفــة، واســتخدام الإنترنــت، وخبراتهــم 

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
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التناظريــة وهيــاكل المعلومــات الخطيــة. والإنترنــت هــو بــا شــك تقنيــة معقــدة تعتمــد 

عــى النــص التشــعبي، حيــث تتطلــب المعلومــات مــن المســتخدم بالإضافــة إلى القــراءة 

ــص  ــام الن ــار أقس ــل اختي ــات، مث ــن المعلوم ــوع م ــذا الن ــة به ــرى خاص ــام أخ أداء مه

لقراءتهــا، وترتيــب القــراءة، واكتســاب بنيــة النــص، أو التعلــم مــن العنــاصر الســمعية 

ــل هــذه الطريقــة تتطلــب في اســتهلاك المعلومــات مشــاركة  ــة )التشــعبية(، مث البصري

عمليــات معرفيــة مختلفــة عــن تلــك التــي تشــارك في القــراءة الخطيــة لوســائل الإعــام 

التقليديــة )الكتــب والمجــات ومــا إلى ذلــك(، لكــن اعتــاد كبــار الســن في جميــع مراحل 

تعلمهــم عــى الوســائل التناظريــة الخطيــة )الكتــب( حيــث لا يغــر تدخــل المســتخدم 

(Castilla et al.,2018) .المحتــوى، ولا يكــون المســتخدم مســؤولاً عــن تنظيــم المعلومــات

ويــرى الباحــث أنــه مــع حوســبة أو رقمنــة جميــع الخدمــات الأساســية تقريبًــا ، 

أصبحــت “محــو الأميــة الرقميــة” حاجــة الســاعة خاصــةً للمســنين غــر القادريــن عــى 

ــك، أو  ــام بذل ــن يتخوفــون مــن القي ــة عــر الإنترنــت أو الذي ــذ أعمالهــم اليومي تنفي

قيامهــم بتســليم الســيطرة عــى مواردهــم الماليــة الشــخصية إلى صديــق أو قريــب متعلم 

ــا ؛ لــذا أصبــح مــن الــروري صقــل مهــارات كبــار الســن للتعامــل والاســتخدام  رقميً

الكــفء للإنترنــت لتحقيــق الاســتقلالية الرقميــة، وســهولة ممارســة مختلــف الأنشــطة 

اليوميــة بسرعــة أكــر وبتكلفــة أقــل مثــل: الوصــول إلى المعلومــات، والتســوق، والحفاظ 

عــى الروابــط الاجتماعيــة، والانخــراط في الفنــون والثقافــة، والرعايــة الصحيــة عــن 

بعــد.

وقــد حــدد مــروع الكفــاءة الرقميــة الأوروبيــة (DIGCOMP) المعرفــة 

والمهــارات باعتبارهــا ضروريــة للتعامــل مــع العــالم الرقمــي: إدارة المعلومــات )تحديــد 

المعلومــات وتحديــد موقعهــا والوصــول إليهــا واســردادها وتخزينهــا وتنظيمهــا(، 

ــت،  ــر الإنترن ــات ع ــبكات والمجتمع ــاركة في الش ــن، والمش ــاط بالآخري ــاون )الارتب والتع

والتفاعــل بشــكل بنّــاء(، والتواصــل والمشــاركة )التواصــل مــن خــال أدوات عــر 

الإنترنــت، مــع مراعــاة الخصوصيــة والأمــان(، وإنشــاء المحتــوى والمعرفــة )دمــج وإعــادة 

ــدة(، والأخــاق والمســؤولية )التــرف  ــة الجدي ــاء المعرف ــة الســابقة، وبن صياغــة المعرف

بطريقــة أخلاقيــة ومســؤولة، وأكــر إدراكًا للأطــر القانونيــة(، والتقييــم وحــل المشــكلات 

)تحديــد الاحتياجــات الرقميــة، وحــل المشــكلات مــن الوســائل الرقميــة، وتقييــم 

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
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المعلومــات المســردة، والعمليــات التقنيــة، واســتخدام التكنولوجيــا والوســائط، وأداء المهــام 

(Ferrari, 2012)  .)مــن خــال الأدوات الرقميــة

ــب مــع المســتخدمين   ــة اســتخدام الوي ــق  بعــض الدراســات حــول قابلي وتتطاب

ــار الســن إلى حــد كبــر في التأكيــد عــى أن المســنين يواجهــون صعوبــات أكــر في  كب

ــة  ــاءة الذاتي ــة )الكف ــم العاطفي ــرون بتجربته ــث يتأث ــتخدام حي ــة الاس ــار قابلي اختب

والراحــة والاهتــام(؛ مــا يؤثــر عــى نيتهــم المســتقبلية لاســتخدام تكنولوجيــا المعلومات 

والاتصــالات.

تضمــن  فيهــا  تــم   (Fidgean, 2006) “فيدجــن”  أجراهــا  دراســة  ففــي 

ــار الســن، وكشــفت  ــة المســتخدمين مــن كب ــة كجــزء مهــم مــن تجرب العوامــل العاطفي

أن المســتخدمين المســنين فــوق )65 عامًــا(، مقارنــة بالأصغــر ســنًا )أقــل مــن 40 عامًــا( 

يســتخدمون مصطلحــات عاطفيــة أكــر عنــد وصــف صفحــات الويــب، ولديهــم ميــل 

أكــر وضوحًــا لإلقــاء اللــوم عــى أنفســهم عندمــا يواجهــون صعوبــات في اســتخدامها 

في الواقــع، الخــوف مــن التكنولوجيــا، الــذي يُفهــم عــى أنــه خــوف عاطفــي أو رهبــة 

ــب  ــا يتســبب في تجن ــادة م ــا، ع ــر أو التفكــر فيه ــزة الكمبيوت مــن التفاعــل مــع أجه

ــار الســن. ــة كب اســتخدام الكمبيوتــر وهــو أكــر انتشــارًا بــن فئ

وفي دراســة أخــرى أجراهــا “فريميــل”  (Friemel, 2016) مــع مســتخدمي 

ــا، وجــد أن غالبيــة غــر المســتخدمين  الإنترنــت الذيــن تزيــد أعمارهــم عــن )65( عامً

شــعروا “بالخــوف” و “القلــق” بشــأن اســتخدام التكنولوجيــا، وقــد خلــص “هيــل 

وآخــرون” (Hill et al, 2015) إلى أنــه بــدون اتخــاذ تدابــر مناســبة لمعالجــة مخــاوف 

ــال  ــع انتق ــر م ــة أك ــوة الرقمي ــح الفج ــن أن تصب ــا يمك ــن التكنولوجي ــن م ــار الس كب

ــي. ــالم الرقم ــات إلى الع ــن الخدم ــد م المزي

في حــن وجــدت دراســة أمريكيــة أجريــت عــام )2014( أن الاســتخدام المنتظــم 

للإنترنــت يقلــل الاكتئــاب بمقــدار الثلــث- 20 إلى %28-   ويقلــل الشــعور بالوحــدة أو 

 (Cotton .العزلــة، وكان ذلــك أكــر وضوحًــا بــن كبــار الســن الذيــن يعيشــون بمفردهــم

(et al, 2014، لذلــك يُعــد تشــجيع اســتخدام أجهــزة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 

ومحــو الأميــة الرقميــة أمــرًا مهــاً لهــذه الفئــة للمســاعدة في الحفــاظ عــى جــودة 

الحيــاة.
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ويشــر )حســن، 2013( إلى أن التغــرات الحديثــة التــي شــهدتها الأسرة في الوقــت 

الراهــن كان لهــا تأثــر كبــر عــى تقديــم الرعايــة لكبــار الســن عــى اعتبارهــا الراعــي 

ــة عــادة مــا  ــد مــن الدراســات أن مقدمــي الرعاي ــه،  فقــد وجــدت العدي الأول والأهــم ل

ــن،  ــب المس ــز القري ــة لعج ــدية نتيج ــية والجس ــكلات النفس ــن المش ــد م ــون العدي يواجه

وكــرة متطلباتــه العلاجيــة، وتعرضــه لأي مــرض جديــد، وبالتــالي عــدم المواءمــة بــن 

التزاماتهــم الأسريــة وتقديــم الرعايــة،  كــا أثبتــت العديــد مــن الدراســات أن جــزءًا كبــراً 

مــن مقدمــي الرعايــة هــم أكــر عرضــة للمــوت، ولاســيما بعــد نهايــة العــام الأول مــن 

ــذا  ــة ؛ ل ــم مــن أمــراض مزمن ــاني منه ــدًا مــن يع ــة وبشــكل أكــر تحدي ــم الرعاي تقدي

فــإن المســاعدات الرقميــة قــد تســهم بشــكل كبــر في مواجهــة المشــكلات التــي يعــاني منهــا 

ــار  ــة لكب ــم الرعاي ــة لتقدي ــة وفعال ــول بديل ــة داخــل الأسرة وتوفــر حل مقدمــي الرعاي

الســن بشــكل فعــال وذكي في جميــع المجــالات: الخدميــة والصحيــة والترفيهيــة.. وغيرهــا.

المحور الثاني: الخبرات العالمية المعاصرة في محو الأمية الرقمية لدى 
كبار السن:

اســتطاعت العديــد مــن الــدول المتقدمــة أن تخطــو خطــوات واســعة في مجــال 

محــو الأميــة الرقميــة لكبــار الســن اســتجابة لمتطلبــات عــر المعرفــة التــي انتهــت فيــه 

الأيديولوجيــات وتعاظــم فيــه دور المعــارف والتكنولوجيــات، وفيــا يــي أهــم المبــادرات 

ــدا-  ــة- كن ــدة الأمريكي ــات المتح ــل )الولاي ــة مث ــدول المتقدم ــض ال ــا بع ــي اتخذته الت

أوروبــا-  أيرلنــدا- أســراليا- فنلنــدا- المملكــة المتحــدة( :

أولًا: الولايات المتحدة الأمريكية:

ســاعدت مؤسســة (Good Things Foundation) بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة 

أكــر مــن مليــوني شــخص عــى تطويــر مهاراتهــم الرقميــة مــن خــال )5000( شريــك 

ــا  ــة، ومنهجً ــعار مخفض ــت بأس ــالاً بالإنترن ــون اتص ــث يقدم ــي حي ــع المح ــن المجتم م

دراســيًا مجانيًــا لتعلــم المهــارات الأساســية للحاســوب ســواء بطريقــة ذاتيــة أو جماعيــة.

وفي عــام )2014( قدمــت برنامجًــا جديــدًا يســمى )Ged test Program) ليحــل 

ــر  ــارات الكمبيوت ــى مه ــرف ع ــى التع ــخاص ع ــاعد الأش ــم، يس ــة والقل ــل الورق مح

ــه  ــن خلال ــم م ــم ويمكنه ــاص به ــاب خ ــاء حس ــاب بإنش ــدأ الط ــث يب ــية حي الأساس
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تحديــد موعــد الاختبــار الخــاص بهــم في أي وقــت يريــدون، والتفاعــل مــع الآخريــن، 

والحصــول عــى تغذيــة مردتــة عــى الفــور، والهــدف مــن هــذا البرنامــج هــو تزويــد 

المتعلمــن الكبــار بالمهــارات الرقميــة التــي يحتاجــون إليهــا في مرحلــة مــا بعــد التعليــم 

  (Digital Literacy and Adultــة ــداف مهني ــن أه ــم م ــط بحياته ــا يرتب ــوي وم الثان

.Learners, 2018) 

كــا تعتمــد الولايــات المتحــدة الأمريكيــة في برامــج تعليــم الكبــار عــى 

مقــررات إلكترونيــة بنحــو متزايــد، وإلــزام المعلمــن بــرورة اســتخدام مصــادر تعلــم 

رقميــة بمــا في ذلــك )أجهــزة الكمبيوتــر والهواتــف الذكيــة والأجهــزة المحمولــة( بــدلاً 

 (Digital Literacy and مــن الاعتــاد عــى الكتــب الورقيــة كمصــدر أوحــد للمعرفــة

Adult Learners, 2018).

وقــد أجــرى تحالــف شــيكاغو لمحــو الأميــة عــام 2018 تقييــاً للمســتوى 

التكنولوجــي المتُبــع في فصــول تعليــم الكبــار في جميــع أرجــاء المدينــة وأســفرت النتائــج 

ــوا الســبب في  ــا، وقــد أرجع ــار رقميً ــاك حاجــة إلى رفــع مســتوى المتعلمــن الكب أن هن

 (Northstar ــن ــتوى المتعلم ــم مس ــتخدمة في تقيي ــخة المس ــة النس ــك إلى محدودي ذل

ــازل  ــر في من ــزة الكمبيوت ــدرة توافــر أجه (Digital Literacy Assessment، كذلــك ن

ــا. ــة كان مرتفعً ــف المحمول ــد الهوات ــن تواج ــن في ح المتعلم

 Digital Literacy Advisoryوفي ضــوء تلــك النتائــج الســابقة أطلــق مجلــس

ــع أنحــاء شــيكاغو مــن أجــل تكثيــف الجهــود   Board (Dlab) عــدة مشــاريع في جمي

نحــو محــو الأميــة الرقميــة لتعليــم الكبــار ، واتضــح ذلــك في إتاحــة تطبيــق اختبــار 

التعلــم الصديــق (Testing Mobile -  Friendly Learning) وهــو برنامــج صديــق 

ــادة النظــر في  ــه، كذلــك إع ــاز الجــوال الخــاص ب ــه عــى جه ــم يمكــن تحميل للمتعل

ــرن  ــال ل ــة ديجيت ــل منظم ــن مث ــت للمتعلم ــر الإنترن ــادر ع ــاركة المص ــة مش كيفي

ــات العامــة  (Public Library Association)، فضــاً   (Digital learn) لرابطــة المكتب

ــم  ــا للتعلي ــت برنامجً ــث أطلق ــة (Telmex- Carlos Slim) حي ــه مؤسس ــت ب ــا قام ع

والثقافــة الرقميــة هدفــه هــو تقليــص الفجــوة الرقميــة، وإمــداد المواطنــن في جميــع 

ــرون،  ــانو وآخ ــا س ــاني  )براهي ــكل مج ــة بش ــارات الرقمي ــارف والمه ــد بالمع ــاء البل أرج

.)2018
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ثانياً: كندا:

عــى الرغــم أن مفهــوم محــو الأميــة يعــود إلى منتصــف الثمانينــات، إلا أنــه قــد 

بــرز أكــر في العقــد المــاضي، فقــد بــدأ الاهتــام بهــذا الأمــر في كنــدا منــذ عــام )2010( 

 (Media Smart) عندمــا أوصــت العديــد مــن الهيئــات  والمنظــات مــن بينهــا منظمــة

ــة في  ــة الرقمي ــو الأمي ــز مح ــمة في تعزي ــوات حاس ــاذ خط ــرورة اتخ و (ICTC) ب

كنــدا، وتصميــم مقيــاس مرجعــي موحــد لقيــاس مســتوياته، والــذي ســيتم اســتخدامه 

للإعــان عــن المســتوى المطلــوب لمهــن معينــة.

 (Media Smart) ــة ــام الذكي ــائل الإع ــة وس ــن مديرشرك ــام )2013( أعل وفي ع

ماثيــو جونســون (Matthew Johnson) أن كنــدا كانــت عــى مفــرق طــرق فيــا يتعلــق 

بمحــو الأميــة الرقميــة في منتــدى الإنترنــت الكنــدي التابــع لهيئــة تســجيل الإنترنــت 

. (Gall, 2013) )CIRA( ــة الكندي

وقــد حــدد تقريــر حكومــة كنــدا (Digital Canada:150) العديــد مــن الفجوات 

الرقميــة، وأكــد عــى أهميــة بنــاء المهــارات الرقميــة للغــد، وأوصى باســراتيجية طويلــة 

ــا الاتصــالات والمعلومــات، وتعزيــز  ــم تكنولوجي الأجــل مــن شــأنها توســيع نطــاق تعلي

ــة، وقــد تضمــن  ــة مهاراتهــم الرقمي ــة لتنمي ــار لمــن هــم في القــوى العامل ــا للكب فرصً

ــاريع  ــع في المش ــي، والتوس ــج الرقم ــام )2015( للتروي ــة ع ــزام الحكوم ــن الت ــزءًا م ج

ــج  ــة والنتائ ــل ذات الصل ــوق العم ــة وس ــارات الرقمي ــن المه ــة ب ــم العلاق ــادة فه لزي

.)Government of Canada, 2015( الاجتماعيــة

ومــن الممارســات الإيجابيــة في كنــدا ABC Life Literacy، وهــي منظمــة غــر 

ربحيــة أنشــأت كتــاب عمــل ”ABC Internet Matters“ لمســاعدة الكنديــن الأكــر ســنًا 

الــذي ليــس لديهــم مهــارات محــو الأميــة الرقميــة، ونظمــت العديــد مــن ورش العمــل 

لتدريــس محتواهــا، وقــد أطلقــت ABC  مبــادرة عــام )2014( تســمى UPskills هدفهــا 

هــو القضــاء عــى الأميــة الرقميــة في كنــدا.

ــول  ــى وص ــدا ع ــة في كن ــوة الرقمي ــج الفج ــي تعال ــادرات الت ــزت المب ــد رك وق

الإنترنــت إلى الجمهــور بســعر معقــول بالإضافــة إلى التدريــب عــى المهــارات اللازمــة 

 Graham( لاســتخدامه بفعاليــة مــن خــال تقديــم محتــوى خــاص لتعزيــز الاندمــاج
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.  )and Hanna, 2011

وقــد تضافــرت الحكومــة الفيدراليــة مــع المقاطعــات والأقاليــم والــوكالات 

الاجتماعيــة والمكتبــات والمــدارس ومجموعــات المتطوعــن لدعــم مراكــز مجتمعيــة توفــر 

دعــم الكمبيوتــر والتدريــب للكبــار والشــباب، كــا تــم إنشــاء برنامــج  (CAP) كأحــد 

البرامــج المجتمعيــة الداعمــة لمحــو الأميــة الرقميــة والتــي تدعــم خاصيــة (SOS) وهــي   

ــا  . ــار الســن المهــارات اللازمــة لاســتخدام التكنولوجي ــم كب ــة خاصــة لتعلي تقني

كذلــك تم إطــاق مبادرة المكتبــات العامة المجانيــة (Public Libraries) لتســهيل 

تطويــر مهــارات محــو الأميــة الرقميــة في المجتمعــات الكنديــة، أطلــق عليهــا البعــض 

مصطلــح )جامعــة النــاس( في العــر الرقمــي، ومــن المثــر للاهتــام أن أهميتهــا قــد 

ــد  ــة، فق ــب عــى اســتخدام الخدمــات الرقمي ــد الطل ــد المــاضي مــع تزاي زادت في العق

أبلــغ ثلثــا الكنديــن عــن امتلاكهــم واســتخدامهم لبطاقــة عضويــة هــذه المكتبــة، وتعُــد 

هــذه المكتبــات العامــة هــي الخدمــة العامــة الأولى في كنــدا التــي تتيــح التواصــل بــن 

الجميــع كجــزء لا يتجــزأ مــن رؤيــة الحكومــة، فضــاً عــن البرامــج التوعويــة للآبــاء 

والأمهــات والعائــات لمســاعدتهم عــى فهــم طبيعــة الإنترنــت والخيــارات والتحديــات 

. (Industry Canada, 2021)   .ــة ــة الرقمي المتعلقــة بالتربي

ثالثاً: أوروبا: 

قــد صرح فريــق خــراء الاتحــاد الأوروبي أن محــو الأميــة الرقميــة هــي مهــارة 

ــى  ــدرة ع ــدم الق ــة، وأن ع ــراءة والكتاب ــع الق ــاواة م ــدم المس ــى ق ــية ع ــة أساس حياتي

الوصــول إلى تقنيــات اتصــالات المعلومــات أو اســتخدامها قــد أصبــح فعليًــا عائقــاً أمــام 

التكامــل الاجتماعــي والتنميــة الشــخصية.

 .  (DG Information Society and Media Group, 2008, 4).

ــة،  ــة الرقمي ــو الأمي ــج مح ــن برام ــال م ــة أجي ــم ثلاث ــم تقدي ــك ت ــبيل ذل     وفي س

ركــزت المرحلــة الأولى عــى توســيع الوصــول، تليهــا مرحلــة ثانيــة لتعزيــز الاســتخدام 

ــة،  ــة الإعلامي ــد مــن محــو الأمي ــة تبحــث في المزي ــة ثالث الأســاسي للإنترنــت، ومرحل

ويُعــد ذلــك منظــور ســياسي مهــم لتعزيــز اســتخدام الخدمــات العامــة عــر الإنترنــت 

ــع  ــمية لرف ــر الرس ــمية وغ ــبكات الرس ــتخدام الش ــة واس ــة الإلكتروني ــل: الحكوم مث

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
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ــارات. مســتوى المه

رابعاً: أيرلندا:

ــل  ــراتيجية (ALND) وتتمث ــة اس ــة الرقمي ــة الأمي ــبيل مكافح ــدا في س ــت أيرلن أطلق

بعــض الفوائــد للاســتثمار في هــذه الاســراتيجية مــا يــي:

ــمح  ــة( تس ــة الرقمي ــراءة والكتاب ــية )الق ــارات الأساس ــي المه ــذات: وه ــر ال - تطوي

ــم. ــب حياته ــع حوان ــع في جمي ــة والتوس ــو والثق ــاس بالنم للن

ــر و  ــن التعب ــن م ــن المواطن ــة تمك ــارات رقمي ــي مه ــذات: وه ــن ال ــر ع - التعب

الدفــاع عــن حقوقهــم وحقــوق أفــراد أسرهــم، وبمجــرد اكتســاب الأشــخاص لهــذه 

المهــارات، يمكنهــم التفاعــل بثقــة مــع الهيئــات العامــة أو مقدمــي الخدمــات )مثــل 

الاســكان والبيئــة والصحــة والماليــة( لأنفســهم ومجتمعاتهــم فيــا يتعلــق بالمســائل 

التــي تؤثــر عــى حياتهــم.

- خلق مجتمع أفضل وأكثر مساواة.

ــة  ــل في احتياجــات معرف ــاك مخاطــر تتمث ــث إن هن ــرة الحرمــان: حي - كــر دائ

القــراءة والكتابــة غــر الملبــاة ، والحســاب ، ومحــو الأميــة الرقميــة  قــد يكــون لهــا 

ــار الســلبية التــي تشــعر بهــا أسر أولئــك الذيــن لم  ــال ، مــع الآث ــار عــى الأجي آث

تتــم تلبيتهــا.

ــبيل محــو  ــة في س ــة الأيرلندي ــا الحكوم ــي اتخذته ــادرات الت ــا بعــض المب ــاك أيضً وهن

ــة مــن بينهــا مــا يــي: ــة الرقمي الأمي

ــال  ــن خ ــت م ــر الإنترن ــات ع ــار خدم ــة والبح ــة والأغذي ــدم وزارة الزراع - تق

agfood.ie: يمكــن مــن للفــرد مــن تســجيل الدخــول الشــخصي، ومــن خــال هــذه 

ــة  ــد هوي ــة تحدي ــع الأســاسي، وخدم ــن الوصــول إلى مخطــط الدف ــة يمك الخدم

ــة. ــات، والخدمــات المالي الحيوان

- قدمــت وزارة البيئــة والاتصــالات “مخطــط المهــارات الرقميــة للمواطنــن” 

ــة  ــة الأيرلندي ــة للحكوم ــة الوطني ــراتيجية الرقمي ــار الاس ــادرة في إط ــي مب ، وه

عــام )2013( يوفــر المخطــط تدريبًــا مجانيًــا عــى المهــارات الرقميــة الأساســية غــر 

الرســمية. حيــث يتعلــم الأشــخاص الذيــن يحــرون الفصــول الدراســية المهــارات 

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
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التــي يحتاجــون إليهــا لاتخــاذ خطواتهــم الأولى للوصــول إلى الإنترنــت. وفي عــام 

ــد  ــل أح ــيبراني. يتمث ــن الس ــة للأم ــراتيجية الوطني ــوزارة الاس ــرت ال )2019(، ن

الأهــداف الرئيســية للاســراتيجية في زيــادة المســتوى العــام للمهــارات والوعــي بــن 

الأفــراد حــول ممارســات الصحــة الإلكترونيــة الأساســية )عــى ســبيل المثــال مشــاركة 

المعلومــات الشــخصية الحساســة بطريــق الخطــأ( ، ودعمهــم في ذلــك عــن طريــق 

المعلومــات والتدريــب.

 SOLAS قســم التعليــم التكميــي والعــالي والبحــث والابتــكار والعلــوم مــن خــال -

ــوم(،  ــكار والعل ــث والابت ــالي والبح ــافي والع ــم الإض ــم التعلي ــة لقس ــة تابع ، )وكال

يســتجيب القســم لحجــم احتياجــات الفجــوة الرقميــة في أيرلنــدا ويســهم بنشــاط 

في تحســن المهــارات الرقميــة العامــة للســكان، و يوفــر قطــاع التعليــم والتدريــب 

ــم ،  ــي الدع ــوي ومقدم ــب الترب ــة للتدري ــال 16 جلس ــن خ ــافي )FET(، م الإض

ــة والحســاب  ــة القــراءة والكتاب ــار( معرف ــة الكب ــة لمحــو أمي ــة الوطني ــل الوكال )مث

والتوفــر الرقمــي المســتقل والمتكامــل ، كجــزء مــن توفــر مهــارات أكــر توســعًا.

- المجــال الصحــي: يوفــر إطــار عمــل إيرلنــدا الصحــي )2019- 2025( خارطــة طريق 

لبنــاء إيرلنــدا أكــر صحــة. يتمثــل أحــد الأهــداف الرئيســة في خلــق بيئــة يمكــن 

لــكل فــرد وقطــاع مــن المجتمــع أن يــؤدوا دورهــم في تحقيــق إيرلنــدا صحيــة، بمــا 

في ذلــك توفــر خدمــات ســهلة الاســتخدام واســتخدام اللغــة الإنجليزيــة البســيطة 

عنــد تقديــم المعلومــات الصحيــة.

ــا  ــية لتكنولوجي ــم دورات تأسيس ــم تقدي ــة: يت ــة والمجتمعي ــة الريفي ــرة التنمي - دائ

المعلومــات مــن خــال برنامــج خدمــات المجتمــع، ومــن بــن هــذه البرامــج، برنامــج 

ــار الســن، ويعــزز مــن  ــة لــدى كب ــة الرقمي (SICAP) الــذ يهــدف إلى محــو الأمي

إندماجهــم الاجتماعــي وتحقيــق المســاواة الرقميــة، حيــث يدعــم الأفــراد المحرومــن 

ــاة ودعــم ســوق  ــم مــدى الحي ــة حياتهــم مــن خــال توفــر التعل لتحســن نوعي

العمــل.

 )BAI( ــدا ــة الإذاعــة في أيرلن ــون والرياضــة:  تمــول هيئ - مجــال الســياحة والفن

برامــج لتحســن محــو أميــة الكبــار. بالإضافــة إلى ذلــك، يســهل BAI عمــل 

مؤسســة محــو الأميــة الإعلاميــة في أيرلنــدا ، وهــي جمعيــة مســتقلة مــن الأعضــاء 

 (Carpentieri & .الملتزمــن بتعزيــز الثقافــة الإعلاميــة في جميــع أنحــاء أيرلنــدا

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
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Frumkin, 2010)

خامساً: استراليا:

ــع  ــي ، اجتم ــمول الرقم ــدأ الش ــق مب ــاوني لتحقي ــل تع ــة إلى عم إدراكًا للحاج

أصحــاب المصلحــة في أواخــر عــام )2016( لتبــادل الأفــكار حــول أفضــل الســبل لإحــداث 

التغيــر، وكانــت النتيجــة تحالــف الشــمول الرقمــي الأســرالي )ADIA( الــذي تأســس 

 Telstra و Google و Australia Post و Infoxchange عــام )2017(، والمدعــم مــن قبــل

والكثــر مــن المشــاركين في جميــع أنحــاء البــاد مــن جميــع القطاعــات، وهــو مبــادرة 

مشــركة مــع أكــر مــن 400 مؤسســة تجاريــة وحكوميــة وأكاديميــة ومجتمعيــة تعمــل 

معًــا لتسريــع العمــل عــى الشــمول الرقمــي. تتمثــل رؤيتــه في تقليــل الفجــوة الرقميــة 

وتمكــن مشــاركة اجتماعيــة واقتصاديــة أكــر للجميــع في أســراليا.

     وقــد اســتثمرت اســراليا بشــكل كبــر في البنيــة التحتيــة والمــوارد اللازمــة لتعزيــز 

ــا، أبرزهــا التزامهــا بقيمــة 2 مليــار دولار لمــا يســمى بـــ )ثــورة  الســكان المتعلمــن رقميً

ــرالية إلى أن: “  ــتقبلية الأس ــات المس ــر الاتجاه ــر تقري ــث يش ــي(، حي ــم الرقم التعلي

ــا  ــتظهر عندم ــي س ــاد الرقم ــاركتنا في الاقتص ــم مش ــاح في تعظي ــات النج ــد علام أح

 ( Australia’s Digital   ”لا يتــم التمييــز بــن المهــارات الرقميــة وغــر الرقميــة

Economy,2009)

      فقــد أطلقــت الحكومة الأســرالية عــام )2017( مبادرة (Be connected) وهي مبادرة 

تهــدف إلى زيــادة الثقــة والمهــارات والســامة عــر الإنترنــت لكبــار الســن الأســراليين 

ــا لمســاعدة الأفــراد  ــة، تعتمــد  (Be connected) نهجً ــا الرقمي في اســتخدام التكنولوجي

الذيــن تبلــغ أعمارهــم )50( عامًــا فــا فــوق، والذيــن لديهــم خــرة قليلــة أو معدومــة 

في التكنولوجيــا الرقميــة، حيــث تقــدم مجموعــة مــن المــوارد المصممــة خصيصًــا لدعــم 

 (Be connected) هــؤلاء الأســراليين، وتشــمل هــذه المــوارد موقــع ويــب مخصــص لـــ

يحتــوى عــى معلومــات وأدوات تدريــب تفاعليــة ومــوارد لكبــار الســن مــن الأســراليين 

وعائلاتهــم وأقرانهــم ومنظــات المجتمــع المحــي، كذلــك إمكانيــة الوصــول المجــاني إلى 

المســاعدة الشــخصية وجهًــا لوجــه والدعــم مــن خــال شــبكة  Be connected مجموعــة 

ــات  ــل المكتب ــراليا مث ــاء أس ــع أنح ــودة في جمي ــة الموج ــات المجتمعي ــن المنظ ــرة م كب
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ومراكــز الأحيــاء والنــوادي المجتمعيــة والخدمــات التــي تدعــم الأســراليين الأكــر ســنًا، 

ــائل  ــال رس ــة )إرس ــا إمكاني ــا Be connected أيضً ــي يتيحه ــات الت ــن الخدم ــن ب وم

ــرى-  ــي الأخ ــل الاجتماع ــائل التواص ــتخدام Facebook ووس ــروني- اس ــد الإلك البري

التســوق والخدمــات المصرفيــة عــر الإنترنــت- اســتخدام myGov- وغيرهــا(، كــا يقــدم 

 Be connected ميــزة إضافيــة تتمثــل في مســاعدة الأشــخاص في العثــور عــى مزيــد 

مــن التدريــب في مــكان قريــب مــن المــكان الــذي يعيشــون فيــه ، وهــو أمــر مهــم بشــكل 

خــاص إذا لم يكــن لديهــم عائلــة تســاعدهم”.

 (Tech Savvy( كذلــك تــم تصميــم برنامــج التدريــب عــى محــو الأميــة الرقميــة     

ــاركة في  ــل والمش ــة للتواص ــارات والثق ــر المه ــى تطوي ــن ع ــار الس ــاعدة كب Seniors لمس

عــالم الإنترنــت، و يهــدف هــذا البرنامــج إلى زيــادة الإدمــاج الرقمــي وتقليــل العزلــة 

الاجتماعيــة وزيــادة الوصــول إلى المعلومــات والخدمــات عــر الإنترنــت بــن كبار الســن.

ــة  ــل حكوم ــن قب ــز م ــاوث ويل ــو س ــل (Tech Savvy Seniors) في ني ــم تموي     ويت

ــث  ــع( و  Telstra، حي ــات الأسرة والمجتم ــال وزارة خدم ــن خ ــز )م ــاوث ويل ــو س ني

ــة  ــز، وبتكلف ــاوث ويل ــو س ــة في ني ــات العام ــا في المكتب ــب مجانً ــم التدري ــم تقدي يت

منخفضــة مــن خــال كليــات مجتمــع نيــو ســاوث ويلــز. يعــد البرنامــج التزامًــا رئيسًــا 

لاســراتيجية نيــو ســاوث ويلــز للقضــاء عــى الأميــة الرقميــة مــن )2016( إلى )2020(.

ــة  ــن 100 مكتب ــر م ــن في أك ــار الس ــن كب ــن 30000 م ــر م ــب أك ــم تدري ــد ت      وق

عامــة في نيــو ســاوث ويلــز منــذ عــام )2013(، ويوفــر هــذا البرنامــج دورات تدريبيــة 

عــى مســتويات المبتدئــن والمتوســطين والمتقدمــن حــول اســتخدام أجهــزة الكمبيوتــر 

والأجهــزة اللوحيــة والهواتــف الذكيــة والتطبيقــات عــر الإنترنــت مثــل البريــد 

الإلكــروني والخدمــات المصرفيــة عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي والتســوق، والمهــام 

اليوميــة عــر الإنترنــت المتعلقــة بالعمــل والتواصــل والاســتجمام، ويتــم التدريــب عليــه 

باللغــة الإنجليزيــة ولغــات المجتمــع التاليــة: العربيــة والكانتونيــة والهنديــة والإيطاليــة 

ــة. ــبانية والفيتنامي ــن والإس ــة والماندري ــة والكوري واليوناني

ــة  ــرالية بعملي ــات الأس ــوم المنظ ــبب COVID-19، تق ــالي، بس ــت الح       وفي الوق

ــتبعاد  ــار الاس ــة آث ــدم رؤي ــل ع ــن أج ــى، م ــت م ــن أي وق ــرة أسرع م ــة بوت الرقمن

ــادرات مــن  ــد مــن المب ــك قامــت بالعدي ــر، ومــن أجــل ذل ــكل كب ــم بش ــي تتفاق الرقم
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أهمهــا مــا يــي:

-  إنشــاء إطــار معــرفي حــول القــدرات الرقميــة التــي يجــب توفيرهــا لــدى الســكان حتى 

ــة  ــة الفيدرالي ــع الحكومي ــع المواق ــو جمي ــرك نح ــا، والتح ــن رقميً ــراد قادري ــوا أف يكون

ــم إرشــادات الوصــول إلى  ــي تتوافــق مــع أحــدث المعايــر الوصــول لتقدي ــة الت والمحلي

   .WCAG 2.1  -محتــوى الويــب

- معالجــة توافــر خدمــات الإنترنــت، والقــدرة عــى تحمــل تكلفتهــا، بحيــث يســتطيع 

الســكان الوصــول إلى الأجهــزة وخدمــات الإنترنــت بــدون تكلفــة.

ــن  ــون م ــن يعان ــك الذي ــك أولئ ــا في ذل ــت بم ــتخدام الإنترن ــع باس ــاح للجمي - الس

إعاقــة، أو مــن خلفيــات متنوعــة ثقافيًــا أو لغويـًـا، أو لديهــم احتياجــات أخــرى تفرضهــا 

 (Australian Digital Inclusionالحواجــز الحاليــة المضمنــة في تقنيــات الإنترنــت

Alliance, 2020)

سادساً: فنلندا:

ــا  ــاد الأوروبي ،ولكنه ــل دول الاتح ــن أفض ــن ب ــط م ــت فق ــدا ليس ــد فنلن تعُ

رائــدة عــى مســتوى العــالم في الرقمنــة، ومــن بــن المبــادرات العديــدة التــي اتخذتهــا 

في هــذا الصــدد إنشــاء مــروع InnoEspoo عــام )2013( وتديــره  InnoOmnia، وهــو 

مركــز للتعلــم وريــادة الأعــال مــدى الحيــاة، يقــوم مــروع InnoEspoo ببنــاء شــبكة 

ــة  ــبو، كلي ــة إس ــال في مدين ــة: رواد الأع ــراف الآتي ــا الأط ــم في عضويته ــراء تض خ

 Small Business Center ــز ــة، ومرك ــوم التطبيقي ــا للعل ــة لوري ــة، جامع ــة المهني أمني

التابــع لجامعــة Aalto ومعلميهــم وطلابهــم ومطــوري برامجهــم، يعمــل هــذا المــروع 

عــى تنميــة الرفاهيــة المســتدامة لــدى المواطنــن، وتعُــد خدمــة Seniori365.fi للرفاهية 

ــة مســتهدفة  ــار الســن كفئ ــة جــزءًا مــن مــروع InnoEspoo حيــث يشــمل كب الرقمي

بهــدف دعــم رفاهيتهــم في المنــزل، وقــد تــم تمويــل هــذا المــروع مــن قبــل الصنــدوق 

الاجتماعــي الأوروبي (ESF)، ومركــز التنميــة الاقتصاديــة والبيئيــة في أوســيما، ومدينــة 

)Lyytikäinen and Niskala, 2015(  إســبو
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سابعاً: المملكة المتحدة: 

قامــت المملكــة المتحــدة بالعديــد مــن المبــادرات في ســبيل مكافحــة الأميــة 

 Social Impact Demonstrator ــروع ــت م ــث أطلق ــن حي ــار الس ــدى كب ــة ل الرقمي

وهــو مــروع يقــوم عــى شراكــة تعمــل مــن خــال العديــد مــن المراكــز الإلكترونيــة 

للوصــول إلى المحرومــن اجتماعيًــا ،وإشراكهــم في أنشــطة تكنولوجيــا المعلومــات 

ــا إســرلينيًا  ــا 163 جنيهً ــة قدره ــم إشراك )12234( شــخصًا بتكلف والاتصــالات، حيــث ت

ــه  ــم إطلاق ــذي ت ــة لمــروع Care online ال ــة التعليمي ــم  القيم ــم تقيي ــرد، كــا ت للف

عــام 2003 وهــو مــروع تجريبــي مدتــه ســنتين حيــث تــم إدخــال أجهــزة الكمبيوتــر 

ــت  ــة مارك ــاء في منطق ــن والضعف ــار الس ــن كب ــخصًا م ــن )50( ش ــر م ــت لأك والإنترن

ــاير.        ــورو في ليسيسترش هارب

ولقــد ثبُــت أن التدخــات بــن الأجيــال مثــل مــروع MiCommunity التابــع 

لشركــة Age UK لهــا فوائــد ملموســة في مكافحــة الاســتبعاد الرقمــي لــدى كبــار الســن، 

ــاء شــعور أقــوى  ــال لبن ــا الأســاسي هــو اســتخدام التطــوع بــن الأجي ــد كان هدفه فق

بالمجتمــع والترابــط بــن المتطوعــن الشــباب وكبــار الســن ، وســد الاختلافــات في العمــر 

والعــرق والثقافــة وتحــدي الصــور النمطيــة الســلبية، كــا يهــدف إلى مســاعدة الشــباب 

)الذيــن تــراوح أعمارهــم بــن 16 و 19 عامًــا( لمشــاركة مهاراتهــم في مجــال تكنولوجيــا 

ــا(. وكان القصــد مــن  ــار الســن )الذيــن تزيــد أعمارهــم عــن 60 عامً المعلومــات مــع كب

المــروع أن ينشــئ روابــط مهمــة وتفاهــاً بــن الفئتــن العمريتــن، مــع تمكــن كبــار 

الســن مــن اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة بثقــة أكــر وتعزيــز التطــوع بــن الشــباب 

“، وفي تقييــم هــذه التجربــة وجــد أن مــروع MiCommunity لديــه القــدرة عــى 

ــي  ــك المجتمع ــن التماس ــال تحس ــن خ ــات م ــم في المجتمع ــر ودائ ــر كب ــداث تغي إح

ــاء  ــى البق ــم ع ــن قدرته ــن وتحس ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الاجتماعي ــن العزل ــد م ، والح

ــر في كلا  ــن الفق ــد م ــباب والح ــل الش ــرص عم ــن ف ــول، وتحس ــرة أط ــتقلين لف مس

ــة  ــة الرقمي ــاض في الأمي ــود انخف ــة إلى وج ــدلات الإحصائي ــر المع ــا تش ــن.، ك الجيل

ــذي أوشــك عــى أن يتــاشى  ــار الســن بشــكل مطــرد في عامــي )2002- 2013(، وال لكب

 (Loughborough University Ergonomics and     “ تمامًــا في القريــب العاجــل

Safety Research Institute, 2003; Osman et al, 2005)
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وقــد ركــزت مجموعــة مــن البحــوث والدراســات الســابقة عــى أهميــة موضــوع 

محــو الأميــة الرقميــة لــدى كبــار الســن وقــد تناولــت في ســبيل مكافحتهــا مجموعــة 

مــن البرامــج والنــاذج الموســعة والخطــط والــرؤى وفيــا يــي مــا أتيــح للباحــث مــن 

دراســات وبحــوث ســابقة عربيــة وأجنبيــة تناولــت موضــوع الدراســة: 

ــوذج  ــداد نم ــى إع ــرون«  Dogruel et al., (2015) ع ــل؛ وآخ ــة »دوجري ــت دراس عمل

ــذت في  ــد أخ ــن، وق ــار الس ــة لكب ــة الرقمي ــو الأمي ــي ومح ــول التكنولوج ــع للقب موس

اعتبارهــا بعــض المتغــرات مثــل رهــاب التكنولوجيــا، والفعاليــة الذاتيــة، والخــرة 

الســابقة، والخــرة في تكنولوجيــا الوســائط، وقــد توصلــت الدراســة إلى أن كبــار الســن 

ــل  ــى التعام ــم ع ــعروا بقدرته ــا إلا إذا ش ــتمتاع بالتكنولوجي ــل والاس ــم التعام لا يمكنه

ــتخدام  ــة في اس ــم للمتع ــئ مه ــة كمتنب ــاءة الذاتي ــى الكف ــوء ع ــلطوا الض ــا، وس معه

ــي إلى  ــول التقن ــار إلى الوص ــة إلى الافتق ــالات. بالإضاف ــات والاتص ــا المعلوم تكنولوجي

الإنترنــت، وأن الســبب الرئيــسِ الــذي يقدمــه كبــار الســن لعــدم اســتخدام الانترنــت هــو 

اللامبــالاة التحفيزيــة )عــدم الجــدوى المتصــورة( أو نقــص المعرفــة، وزيــادة صعوبــات 

ــر. التفاعــل بســبب العجــز الجســدي المرتبــط بالعم

واســتهدفت دراســة »تســاي؛ وآخــرون« Tsai et al., (2017)  تدريــب كبــار الســن 

ــي  ــع الرقم ــاج في المجتم ــى الاندم ــاعدتهم ع ــة لمس ــات الحديث ــتخدام التقني ــى اس ع

اليــوم، ومحــو الأميــة الرقميــة، وفاعليــة أجهــزة الكمبيوتــر اللوحيــة في عمليــة الدعــم 

الاجتماعــي لهــذه الفئــة، وقــد توصلــت الدراســة إلى أن الطريقــة الرئيســة التــي يبلــغ 

بهــا العديــد مــن المشــاركين اكتســاب الخــرة مــع التكنولوجيــا هــي “اللعــب” باســتخدام 

الأجهــزة اللوحيــة.

كــا هدفــت دراســة عبــد الحميــد )2018( إلى محــو الأميــة الرقميــة لكبــار الســن 

ــع إلكــروني تعليمــي، واســتخدمت الدراســة المنهــج  ــاء موق ــم وإنش مــن خــال تصمي

الوصفــي، والمنهــج التجريبــي. وتكونــت عينــة الدراســة مــن مجموعــة مــن فئــات كبــار 

الســن العــرب بدايــة مــن ســن ســتين عامــاً فأكــر. وتمثلــت أدوات الدراســة في اســتخدام 

اســتبيان للتعــرف عــى الاحتياجــات التعليميــة لكبــار الســن مــن دورة« الوعــي الرقمــي«، 

وجــاءت نتائــج الدراســة مؤكــدة عــى أن فيــا يتعلــق بالمحتــوي )المــادة العلميــة( أجمعــن 

المشــاركات في تقييمهــن لســهولة تحميــل المــادة العلميــة مــن الموقــع والــذي جــاء ممتــاز 
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بنســبة 100%، وهــي نفــس نســبة الإجــاع والتقييــم التــي حصلــت عليهــا ســهولة المــادة 

ــن  ــدورة فأجمع ــرر ال ــف مق ــع وص ــا م ــدي توافقه ــن م ــا ع ــع. أم ــة في الموق العلمي

المشــاركات عــى أنــه متوافــق جــدا بنســبة 100% كذلــك أجمعــن بأنهــا كانــت مفيــدة جــداً 

بنســبة %100. 

وفي الســياق ذاتــه؛ تناولــت دراســة هــال )2019( تحليــل الثقافــة الرقميــة 

واســتنباط معاييرهــا المختلفــة، وكيــف تســهم تلــك الثقافــة في محــو الأميــة الرقميــة 

لــدى الكبــار في مــر، وقدمــت الدراســة خطــة مقترحــة لتفعيــل دور الثقافــة الرقميــة 

في محــو الأميــة الرقميــة، تضمنــت إحــدى عــرة خطــوة تتــوزع عــى ثــاث مراحــل 

رئيســة: تقييــم الوضــع الراهــن )التحليــل المبــدئي(، ثــم دراســات الجــدوى، ثــم خطــط 

ــة،  ــررات الخط ــة: م ــة المقترح ــاد الخط ــرض لأبع ــة ع ــت الدراس ــا قدم ــذ، ك التنفي

ورؤيتهــا ورســالتها، واســراتيجيات التدريــس، وأســاليب تقويــم الطــاب، وســات 

ــا. ــي ســتقدم به ــا بالمؤسســات المســتفيدة، والبرامــج الت ــا، وعلاقته تميزه

ــة  ــم المســتمر في محــو الأمي ــت دراســة الجــر )2020( دور برامــج التعلي وبحث

ــتفيدات مــن البرامــج،  الرقميــة بالمملكــة العربيــة الســعودية مــن وجهــة نظــر المس

ــم  ــج التعلي ــل دور برام ــن تفعي ــد م ــي تح ــات الت ــن التحدي ــف ع ــة إلى الكش بالإضاف

المســتمر في المملكــة العربيــة الســعودية، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن اتفــاق 

ــز  ــة  وتعزي ــة الرقمي ــر الثقاف ــتمر في ن ــم المس ــج التعلي ــى دور برام ــتفيدات ع المس

ــة. ــة مرتفع ــة بدرج ــة الرقمي المواطن

أمــا دراســة »مــا« Ma (2020)  فقــد هدفــت إلى تعزيــز قبــول التكنولوجيــا لــدى 

كبــار الســن مــن خــال التدريــب القائــم عــى الملاحظــة، وقــد تكونــت العينــة مــن )59( 

شــخصًا مــن كبــار الســن، وأكــدت نتائــج  تلــك الدراســة عــى فعاليــة التدريــب القائــم 

عــى الملاحظــة في تحســن المعرفــة التكنولوجيــة، والكفــاءة الذاتيــة، والشــعور بالارتبــاط 

ــة، وقــد أوصــت هــذه الدراســة بــرورة  الاجتماعــي عنــد اســتخدام التقنيــات الحديث

تصميــم تدخــات تربويــة لســد الفجــوة الرقميــة.

ــم  ــال تعلي ــث في مج ــص الباح ــم تخص ــابقة  وبحك ــات الس ــوء الدراس في ض

ــار الســن عــى  ــه عــى الرغــم مــن عــدم قــدرة كثــر مــن كب ــار يــرى الباحــث أن الكب

التعامــل مــع متطلبــات التقنيــة إلا أن واقــع الحــال يفــرض أن يتعلــم الشــخص كبــر 

الســن آليــات التعامــل مــع التقنيــة، لــرورة التنميــة مــن جهــة، وتحقيقــاً لحــق مــن 
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حقــوق الكبــر في المســاواة بغــره مــن أفــراد المجتمــع في التعامــل مــع متطلبــات الحيــاة 

ــة .  المختلف

واســتجابة لذلــك تهــدف الدراســة الحاليــة إلى بنــاء تصــور مقــرح لبرنامــج  

لمحــو الأميــة الرقميــة لــدى كبــار الســن كأحــد متطلبــات تنميــة الأسرة في ضــوء بعــض 

الخــرات العالميــة المعــاصرة. 

نتائج الدراسة:

ــة  ــور الدراس ــس مح ــؤال الرئي ــن الس ــة ع ــة إلى الإجاب ــة الحالي ــعى الدراس تس

ــة لــدى  ــة الرقمي ــاء برنامــج لمحــو الأمي والــذي ينــص عــى: مــا التصــور المقــرح لبن

ــة؟ ــرات العالمي ــوء الخ ــن في ض ــار الس كب

لبنــاء البرنامــج المقــرح اطلــع الباحــث على بعــض الدراســات العربيــة والأجنبية 

ــل دراســة ) Castilla et al., 2018؛  ــار الســن مث ــة لكب ــة الرقمي في مجــال محــو الأمي

عبــد الحميــد، 2018؛ هــال، 2019؛ Ma, 2020( كــا اســتفاد مــن الخــرات والتجــارب 

العالميــة في هــذا المجــال، وســيتم الإجابــة عــن الســؤال مــن خــال   تســعة محــاور رئيســة:

أولًا: فلسفة البرنامج:

تعتمــد الفلســفة التــي تبناهــا التصــور المقــرح للبرنامــج عــى ســات العــر 

الحــالي، الاتجاهــات العالميــة والمبــادئ الحديثــة في تعليــم الكبــار، حيــث تــأتي أهمية ربط 

ــة  ــار الســن هــي المحصل ــة لكب ــج محــددة وظيفي ــة بنتائ ــة الرقمي تدريــب محــو الأمي

النهائيــة المرجــوة، وانطلاقــا مــن ذلــك يمكــن القــول : إن كبــار الســن يتعلمــون بشــكل 

أفضــل عندمــا يتعلمــون للحاجــة، وليــس التعلــم لمجــرد التعلــم.

ــداً  ــاً جدي ــن عالم ــار الس ــة كب ــح لفئ ــالي أن يتي ــرح الح ــج المق ــاول البرنام يح

ــة  ــة متنوع ــارات الأساســية لمجموع ــارف والمه مــن التفاعــل مــن خــال تزويدهــم بالمع

مــن أجهــزة وتطبيقــات برامــج الوســائط الرقميــة مثــل الكمبيوتــر والهاتــف الجــوال 

وتكنولوجيــا الإنترنــت وبعــض مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وإتاحــة الفرصــة للفهــم 

ــكل  ــة بش ــا الرقمي ــتخدام أدوات التكنولوجي ــى اس ــدرة ع ــوى، والق ــذا المحت ــدي له النق

وظيفــي؛ ومــن ثــم تســهيل الحيــاة عليهــم مــن خــال ربطهــم بالعــالم الخارجــي رقميًــا.
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ثانياً: هيكل البرنامج:

يوضح الشكل الآتي التالي هيكل البرنامج المقترح :

شكل رقم )1( الهيكل المقترح للبرنامج )إعداد: الباحث(

ثالثاً: الأهداف:

أ الأهداف العامة للبرنامج :	-

ــب  ــمولها للجوان ــي ش ــرح روع ــج المق ــة للبرنام ــداف العام ــن الأه ــة م ــي مجموع وه

ــذه  ــل ه ــن، وتتمث ــار الس ــن كب ــن م ــة للمتعلم ــة اللازم ــة والمهاري ــة والوجداني المعرفي

ــي: ــا ي ــداف في الأه

1- تعرف كبار السن ماهية التقنية والاحتياطات الأمنية عند التعامل معها.

2- تعامل كبار السن مع أنظمة التشغيل للحواسيب.

3- تمكن كبار السن من أساسيات التعامل مع التقنية  .

4- تمثل كبار السن أخلاقيات التعامل مع تطبيقات التقنية  .

5- تنمية مهارات كبار السن على استخدام الهواتف الذكية .

6- تدريب كبار السن على استخدام وسائل التواصل الاجتماعي.  

ــات  ــة )مكون ــات التقني ــة عــن تطبيق ــات الوظيفي ــار الســن المعلوم 7- إكســاب كب

ــي(.  ــل الاجتماع ــع التواص ــوال- مواق ــف الج ــت- الهات ــر- الإنترن الكمبيوت
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 (Applications)8- توجيه اهتمامات كبار الســن للاســتفادة من بعض التطبيقات

في مختلــف المجــالات )الصحيــة- الثقافيــة- الرياضيــة- الترفيهيــة( بمــا يحقــق 

لديهــم الوعــي بأهميتهــا في تحســن نوعيــة الحياة. 

ب الأهداف الإجرائية للبرنامج:	-

بعد دراسة كبار السن لهذا البرنامج يتوقع أن يكون المتعلم قادرًا على أن: 

1- يتعرف على وظائف التقنية.

2- يُعدد استخدامات التقنية في حياته اليومية.

3- يتمكن من التعامل مع أجهزة التقنية بطريقة آمنة.

4-	يتجنــب بعــض مخاطــر أجهــزة التقنيــة ســواء مــن ناحيــة المســتخدم أم مــن 

ناحيــة الجهــاز نفســه.

5- يميز بين الأشكال المختلفة للأجهزة التقنية.

6- يميــز بــن أنــواع الملفــات التقنيــة عــى الكمبيوتــر )ملــف مــن نــوع صــورة- 

فيديــو- صــوت- نــص(.

7- يتعرف ماهية الانترنت.

8- يعدد بعض الخدمات التي تقدمها شبكة الانترنت.

9- يوضح حاجته لاستخدم شبكة الانترنت.

10- يذكر تعريف المتصفح.

11- يتعرف كيفية كتابة عنوانٍ للموقع.

ــة-  ــة- التعليمي ــة- التجاري ــع )الإخباري 12- يتعــرف عــى اســتخدام بعــض المواق

ــم المعلومــات(. ــة- تقدي ــة- المنظــات غــر الربحي الحكومي

13- يتمكن من استخدام محركات في البحث.

14- يتعرف على ماهية البريد الالكتروني.

15- ينشئ  بنفسه بريدًا إلكترونيًا خاص به.

16- يتجنب فتح رسائل من جهات أو مصادر غير معروفة.

17- يسجل الدخول والخروج من البريد الإلكتروني.

18- يتعرف على كيفية الرد على رسالة لشخص واحد أو أكثر.

19- يتعرف على القواعد الأخلاقية في استخدام شبكة الإنترنت.

20- يتعرف على أنواع الهواتف الذكية.
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21- يتعرف كيفية التعامل بشكل آمن عند الشراء عبر الإنترنت.

22- يدرك أهمية التعرف على طرق حماية الأجهزة التقنية من الاختراق.

23- يتعرف على المزيد من التطبيقات الإضافية المفيدة.

24- يستطيع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي مثل فيس بوك واتساب .

25- يتبــع بعــض الإرشــادات الســليمة عنــد التعامــل مــع مواقــع التواصــل 

الاجتماعــي.

)الســحب والإيــداع  الخاصــة مثــل  الماليــة  العمليــات  إجــراء  يســتطيع   -26

والتحويــل في مكائــن الــرف الآلي – التحويــل عــر النــت – معالجــة الفواتــر 

ــة ( . ــزة التقني ــال الأجه ــن خ م

27- يستطيع استخدام المواقع والتطبيقات الأمنية مثل أبشر وتوكلنا

رابعاً: محتوى البرنامج:

روعــي في التصــور المقــرح للبرنامــج  تنظيــم وترتيــب الموضوعــات في تسلســل 

منطقــي بمــا يتناســب مــع المســتوى العلمــي والعمــري لكبــار الســن، وتقديــم الأنشــطة 

المصاحبــة بحيــث تتضمــن خــرات مبــاشرة عــن طريــق اســتخدام أدوات تقنيــات التعليــم 

والوســائل التعليميــة التفاعليــة.

ويشــمل المحتــوى مجموعــة مــن الوحــدات التعليميــة، وكل وحــدة تضــم 

ــع  ــة، بواق ــم تدريســها في )15( جلس ــة، يت ــات المتســقة والمتكامل ــة مــن الموضوع مجموع

ــق  ــة لإتاحــة فرصــة التطبي ــة )45( دقيق ــات كل أســبوع،  تســتغرق كل جلس ــاث جلس ث

ــان إلى  ــة الأحي ــة المســتهدفة التــي تميــل في غالبي العمــي، ومراعــاة طبيعــة تلــك الفئ

ضعــف الذاكــرة والفعاليــة الذاتيــة فضــاً عــن الحاجــة إلى مزيــد مــن الوقــت والتعلــم، 

ــة  (WHO,2002)  ،ويوضــح الجــدول  ــة الصحــة العالمي ــه منظم ــا أشــارت إلي وهــذا م

ــة: ــكل جلس ــن المناســب ل ــاته، والزم ــدد جلس ــوى البرنامــج وع الآتي محت
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الأولى:

مقدمة في التقنية 

مفاهيــم مهمــة ، أهميــة التقنيــة، التقنيــة كأحــد متطلبــات 

التنميــة، حاجــة كبــار الســن للتعامــل مــع التقنيــة، الأميــة 

الرقميــة المفاهيــم والأثــار، محــو الأميــة الرقميــة. 

1
 45

دقيقة

الثانية:

الحاسب الآلي .. 

وأنظمة التشغيل 

ــة،    ــات- المعالجــة- الرقمن ــات- المعلوم ــوب - البيان  الحاس

وظائــف الحاســوب- مكونــات الحاســوب، اســتخدامات 

الحاســوب، نصائــح تحــاشي المخاطــر المتعالقــة باســتخدام 

ــوب. الحاس

كيفيــة التعامــل مــع الفــأرة والمــؤشر )شــكلها- مكوناتهــا- 

الوضعيــة الصحيحــة( - فعاليــات أزرار الفــأرة )التحريــر 

أو التأثــر- الســحب والإفــات- الضغــط المــزدوج- ضغــط 

ــة  ــكال مختلف ــر- أش ــزر الأي ــط ال ــن- ضغ ــزر الأيم ال

وظيفتهــا-  )تعريفهــا-  المفاتيــح  لوحــة  للمــؤشر(- 

ــب  ــة ســطح المكت ــات واجه ــة(، مكون ــح المهم ــض المفاتي بع

أو  بالأيقونــات  المقصــود  المكتــب-  بســطح  )المقصــود 

الملفــات- المجلــدات-  أنــواع  الملفــات-  الرمــوز- شــجرة 

ــل:  ــة مث ــات الرئيس ــة- الأيقون ــذة- الخلفي ــوم الناف مفه

 My“ جهــاز الحاســوب – ”My Document“ المســتندات

Computer”- الشــبكة  “My Net work places”- ســلة 

 Internet“ متصفــح الإنترنــت -”recycle ben“ المهمــات

Explorer”- شريــط المهــام- كيفيــة تغييرالتاريــخ وتغيــر 

الخلفيــة – عمــل شاشــة التوقــف- ( - كيفيــة التعامــل مــع 

ــف  ــف- مل ــد والمل ــن المجل ــرق ب ــدات )الف ــات والمجل الملف

ــن  ــف م ــو- مل ــوع فيدي ــن ن ــف م ــوع صــورة- مل ــن ن م

نــوع صــوت- ملــف مــن نــوع نــص- كيفيــة إنشــاء مجلــد 

عــى ســطح المكتــب- إعــادة تســمية المجلــد وحذفــه- إعــادة 

ــد أو  ــل مجل ــف داخ ــخ المل ــل ونس ــذوف-  نق ــف المح المل

ــد(. ــل مجل ــد داخ مجل

3
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الثالثة:

أساسيات الإنترنت 

(Net work)

تعريــف شــبكة الإنترنــت - الخدمــات التــي تقدمهــا شــبكة 

الإنترنــت –  حاجتنــا إلى الإنترنــت – كيفيــة اتصــال 

مكونــات  المتصفــح-  تعريــف  بالإنترنــت-  الحاســوب 

ــوان  ــة عن ــح  )Google Chrome(- كتاب ــج المتصف برنام

ــة  ــة- طريق ــت- المفضل ــات الإنترن ــظ صفح ــع- حف الموق

ــتخدام  ــة اس ــث- كيفي ــة- البح ــع إلى المفضل ــة موق إضاف

جوجــل )Google(  في البحــث، الفيروســات الإكترونيــة،  

ــد الإلكــروني عــن  ــزات البري ــد الإلكــروني،  ممي البري

البريــد العــادي- طريقــة إنشــاء البريــد الإلكــروني، 

ــت. ــبكة الإنترن ــع ش ــل م ــات التعام أخلاقي

3
 135

دقيقة

الرابعة

مهارات استخدام 

الجوال

كيفيــة شراء الجــوال واختيــار المواصفــات والنظــام – 

الاســتخدام الســليم لأجهــزة الجــوال- إنشــاء جهــة اتصــال 

وحذفهــا- إرســال رســالة SMS- حفــظ الخصوصة وتأمين 

المعلومــات- تعريــف التطبيقــات )Applications(- عــرض 

نمــاذج لبعــض التطبيقــات شــائعة الاســتخدام ومميزاتهــا 

ــط  ــرا “Camera”- خرائ ــتوديو “Gallery”- الكام )الاس

جوجــل “Google Maps”- التقويــم- الآلــة الحاســبة- 

ــل  ــة جوج ــل “Truecaller”- ترجم ــة المتص ــة هوي معرف

 Google“ ــاي “Google Translate”، متجــر جوجــل ب

Play Store” ، أو آب اســتور “Aap Store” وكيفية تحميل 

المزيــد مــن التطبيقــات المفضلــة “ الإخباريــة- الثقافيــة- 

الصحيــة- الماليــة- الترفيهيــة- التواصــل الاجتماعــي”.

2
 90

دقيقة

الخامسة:

استخدام التقنية في 

المعاملات الرسمية 

والأعمال

ــة اســتخدامه  ــق أبــر وكيفي التعــرف عــى نظــام وتطبي

وكيفيــة  وصحتــي  توكلنــا  تطبيــق  عــى  والتعــرف 

ــات  ــة في الخدم ــات التقني ــتخدام تطبيق ــتخدامها، اس اس

الماليــة: إنشــاء الحســاب البنــي وإدارتــه والإيداع والســحب 

ــة،  ــة الإلكتروني ــات البنكي ــات بالخدم ــل والمبيع والتحوي

ــل  ــة مث ــزات المنزلي ــر، والتجهي ــوم والفوات ــداد الرس وس

ــة. ــف والتدفئ ــزة التكيي ــاز وأجه التلف

3
 135

دقيقة

السادسة:

استخدام وسائل 

التواصل الاجتماعي

تعريــف وســائل التواصــل الاجتماعــي وأهميتهــا .. أنــواع 

تطبيقــات وســائل التواصــل الاجتماعــي واســتخدامها، 

ــي ــل الاجتماع ــائل التواص ــى وس ــة ع ــر المترتب المخاط

3
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خامساً: معايير تنفيذ المدرب البرنامج المقترح:

1- يجب أن يكون المدرب مؤهلاً في معرفة خصائص المتعلمين الكبار . 

2- يجــب مراعــاة القيــود المرتبطــة بالعمــر )عــى ســبيل المثــال المشــكلات المتعلقــة بالبصر 

والســمع ، أو مشــاكل المهــارات الحركيــة الدقيقة(.

ــن  ــة م ــاج إلى ترجم ــة مايحت ــرح وترجم ــة في ال ــة العري ــتخام اللغ ــام باس 3- الإهت

ــات. ــردات والمصطلح المف

4- يحتــاج كبــار الســن إلى دعــم خــاص في  بدايــة التعلــم، عــى ســبيل المثــال مــع إعدادات 

ووظائــف الأجهــزة  والخطــوات البديهيــة في اســتخدامها التــي قــد تبــدو ســهلة بالنســبة 

لــك، قــد تكــون صعبــة بالنســبة لهم.

5- التأكــد مــن ســامة أجهــزة الكمبيوتــر واتصالهــا بشــبكة الإنترنــت، واحتفــظ برقــم 

شــخص فنــي أو تقنــي للمســاعدة في حالــة حــدوث أي عطــل مفاجــئ.

ــز المتعلمــن  ــة المناســبة لتحفي ــة الإيجابي ــارات التعزيزي ــل عــى اســتخدام العب 6- العم

الكبــار مــن أجــل الاســتمرار، وإشــعارهم بالنجــاح في اســتخدام بعــض أدوات التكنولوجيا 

ــوك،  ــات البن ــراف الآلي، وتطبيق ــزة ال ــر وأجه ــام أب ــتخدام نظ ــل اس ــة مث الرقمي

ــة. والهواتــف المحمول

سادساً: مداخل واستراتيجيات التدريس:

يمكــن اســتخدام مداخــل واســراتيجيات تدريــس متنوعــة ومنهــا التعلــم 

ــراتيجية  ــي، واس ــف الذهن ــراتيجية العص ــددة، واس ــائط المتع ــج الوس ــتخدام برام باس

التعلــم الــذاتي، واســراتيجية حــل المشــكلات،  واســراتيجية التعلــم التعــاوني، والتعلــم 

ــزة. ــئلة المرك ــراتيجية الأس ــة، واس ــولات التعليمي ــاركي، والمودي التش

سابعاً: الوسائل التعليمية والأنشطة المصاحبة:

ــن  ــون م ــي تتك ــزة الت ــتخدام الأجه ــل اس ــة يُفض ــات الفردي ــبة للجلس    بالنس

شاشــة تعمــل باللمــس مقــاس )21( بوصــة مــع مكــرات صــوت مدمجــة، وكامــرا ويــب، 

ولوحــة مفاتيــح (Big Keys) مريحــة، وللجلســات الجماعيــة يُفضــل اســتخدام الشاشــات 
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ــدادات  ــق بإع ــا يتعل ــاوس، وفي ــع الم ــب م ــا إلى جن ــية، جنبً ــح القياس ــات المفاتي ولوح

ــة  ــية المتصل ــة الأساس ــر المكتبي ــزة الكمبيوت ــتخدام أجه ــم اس ــخصي، يت ــر الش الكمبيوت

ــن الاســتعانة ببعــض الفيديوهــات  ــك يمك ــع المشــاركين، كذل ــل جمي ــت مــن قب بالإنترن

ــة والمعلومــات والمخاطــر  ــي توضــح بعــض الســلوكيات الصحيحــة لاســتخدام التقني الت

الناجمــة عــن ســوء الاســتخدام.

وتتمثل الأنشطة المصاحبة في:

- توصيل مكونات الكمبيوتر.

- كتابة موضوع على الكمبيوتر.

- تثبيت بعض البرامج والتطبيقات على أجهزة الجوال.

- البحث عن بعض المعلومات اللازمة على شبكة الإنترنت.

- التواصل مع الأصدقاء والأقارب على التطبيقات التقنية المتاحة. 

ثامناً: التقويم:

يؤكــد البرنامــج عــى عمليــة التقويــم باعتبارهــا أحــد أســس نجــاح البرنامــج، 

ويؤكــد البرنامــج عــى أن تكــون عمليــة التقويــم قبليــة وبينيــة وبعديــة، وذلــك عــى 

النحــو التــالي: 

ــة،  ــراءة والكتاب ــر الســن عــى الق ــدرة كب ــد مــن ق ــم قبــي: وتهــدف إلى التأك تقوي

ــة، وذلــك مــن أجــل  ــة ، وكذلــك مــدى إلمامــه باللغــة الإنجليزي ومــدى إلمامــه بالتقني

ــة .  ــم أو عــدم ملاءم ــة البرنامــج للمتعل ــد مــدى ملاءم تحدي

تقويــم بينــي أو تكوينــي: وتتــم أثنــاء تنفيــذ البرنامــج وتهــدف للتعــرف عــى مدى 

انســجام المتعلمــن الكبــار مــع البرنامــج، ومــدى قدرتهــم عــى تحقيــق متطلباته . 

ــة الحكــم عــى  ــة التقويــم في هــذه الحال تقويــم ختامــي / بعــدي: وتتضمــن عملي

مــدى تحقــق الأهــداف المرجــوة مــن المحتــوى ويجــب مراعــاة أن يتــم تقويــم الجوانــب 

المعرفيــة والمهاريــة والوجدانيــة كــا يــأتي:

بالنســبة للجانــب المعــرفي: ينبغــي أن يتــم التقويــم طــوال مــدة البرنامــج، وذلــك بعقــد 

ــة  ــة وكيفي ــم واســتخدامات التقني ــار حــول بعــض المفاهي مناقشــات مــع المتعلمــن الكب

ــد  ــن كأح ــار الس ــدى كب ــة ل ــة الرقمي ــو الأمي ــرح لمح ــج مق برنام
متطلبــات تنميــة الأسرة في ضــوء بعــض الخــرات العالميــة

الدكتور/ فيصل بن فرج المطيري 



42

توظيفهــا في الحيــاة اليوميــة.

ــة  ــة والفعالي بالنســبة للجانــب الوجــداني: يمكــن اســتخدام مقاييــس الكفــاءة الرقمي

ــال  ــن في مج ــار الس ــدى كب ــر ل ــه التقدي ــول وأوج ــاه والمي ــس الاتج ــة ومقايي الذاتي

ــة .  ــتخدام التقني اس

بالنســبة للجانــب المهــاري: يمكــن تقييــم الطــاب مــن خــال اختبــارات مواقــف تجــاه 

ــة، وبطاقــات الملاحظــة بهــدف قيــاس قــدرة الطــاب عــى اســتخدام  تطبيقــات التقني

أدوات التقنيــة، والتأكــد مــن قدرتهــم عــى توظيفهــا في حياتهــم اليوميــة.

التوصيات:

في ضــوء مــا تقــدم مــن نتائــج ؛ يــوصي الباحــث بمجموعــة مــن التوصيــات مــن أهمهــا 

مــا يــي:

ــة التــي تهتــم بمحــو  1- ضرورة الاهتــام بإجــراء المزيــد مــن الأبحــاث التجريبي

ــا. الأميــة الرقميــة ، وتثقيــف كبــار الســن رقميً

2- أن تأخــذ المؤسســات التنمويــة قضيــة الأميــة الرقميــة لكبــار الســن عــى محمــل 

الجــد، وذلــك لتأثيرهــا الكبــر عــى نجــاح خطــط التنميــة.

ــار الســن لاســتخدام  ــر في توجــه كب ــي تؤث ــم العوامــل الت 3- إجــراء دراســات لفه

ــة. ــات الرقمي التطبيق

4- التأكيــد عــى ممارســة الاســتخدام الرقمــي لكبــار الســن في ســياقات ذات مغــزى، 

وذلــك بمعالجــة المهــارات التقنيــة وظيفيــاً مــن خــال دمجهــا مــع المهــارات اللغوية 

ــا الثقافية. والقضاي

5- زيــادة الاعتــاد عــى الخدمــات العامــة والتجاريــة عــر الإنترنــت، ومــا يترتــب 

عــى ذلــك مــن تقليــص أو التخلــص التدريجــي مــن الخدمــات التقليديــة حيــث 

لا يوجــد خيــار ســوى الاعتــاد عــى الرقمنــة في شــتى مجــالات الحيــاة.

6- تقديــم دورات تثقيفيــة لكبــار الســن توضــح قيمــة وفوائــد اســتخدام التقنيــات 

ــتوى الوعــي  ــخصية والمهنيــة، بالإضافــة إلى رفــع مس الرقميــة في حياتهــم الش

حــول المخاطــر المختلفــة المرتبطــة باســتخدام التقنيــات الرقميــة وتعزيــز إرشــادات 

الاســتخدام الآمــن.
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ملخص

  في ظــل انتشــار جائحــة كورونــا اتجهــت الجامعــات إلى نظــام الدراســة عن بعــد بوصفه 

وســيلة بديلــة لحضــور الطــاب ، وكان لهــذا الاتجــاه تأثــر عــى الطالــب والأسرة ككل؛ 

لذلــك ســتناقش تلــك الورقــة إمكانيــة الإفــادة مــن هــذه الوســيلة؛ لدعــم اســراتيجيات 

مجلــس شــؤون الأسرة في تعزيــز مبــدأ الانضبــاط والإتقــان.

  وقــد انتهجــت ورقــة العمــل ثــاث وســائل، وهــي: مجموعــة النقــاش البؤريــة؛ وذلــك 

للغــوص في مــدى تفاعــل أفــراد الأسرة مــع نظــام التعليــم عــن بعــد، وتــم اســتخدام 

الاســتبيانات الموجهــة لتأكيــد أي مــن توصيــات مجموعــة النقــاش البؤريــة مناســبة مــن 

وجهــة نظــر شريحــة أخــرى مــن أفــراد الأسرة بــدون تأثــر بوجــود أفــراد آخريــن مــن 

ــي للحصــول عــى مقترحــات مــن  ــة دلف ــق تقني ــك بتطبي ــام ذل ــم خت أسر أخــرى، وت

وجهــة نظــر مجموعــة مــن أســاتذة الجامعــات، وخبراتهــم خــال الفــرة الســابقة عنــد 

تطبيــق نظــام التعليــم عــن بعــد، وانطباعاتهــم عــن تفاعــل أسر الطــاب.

وكان من أهم النتائج:

- الاتفــاق حــول إمكانيــة اســتغلال التعليــم عــن بعــد لزيــادة تعزيــز مبــدأ 

والإتقــان. الانضبــاط 

وخلصــت ورقــة العمــل إلى مجموعــة مــن التوصيــات المشــركة مــن الطــرق الثــاث كان 

مــن أهمهــا: زيــادة تفاعــل الأسرة مــع مــا تقدمــة الجامعــة مــن خــال التعليــم عــن بعــد 

مــن أنشــطة، ومحــاضرات تــرك بهــا الأسرة.

الكلمات المفتاحية:

ــس  ــم الإســامية - مجل ــان- القي ــاط والإتق ــد- الانضب ــن بع ــم ع - الأسرة - التعلي

ــك الأسري. ــات - التماس ــؤون الأسرة – الجامع ش

تعزيــز قيــم الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة مــن خــال تطبيــق 
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Abstract

 In light of the spread of the Corona pandemic, universities have turned  

 to “E-Learning” as an alternative way for students to attend. This trend

 has had an impact on the student and the family as a whole. This paper

discusses the possibility of using this method to support the Family Af-

 fairs Council (FAC) strategies in promoting the norms of “Self-Control

 and Proficiency” within families. This paper adopted three methods: first,

 the focus group discussion. In order to dive deep into the extent of family

members ‘interaction with the distanced education system. Second, target-

ed questionnaires were used to confirm which of the focus group’s recom-

 mendations were appropriate from the point of view of another segment

 of the family without having the presence of other members from other

families affect their decision.  This was concluded by applying Delphi tech-

 nique to obtain proposals from the point of view of a group of university

 professors and their experience during the previous periods when applying

 the distanced education system and their impressions of the interaction of

 students’ families. Among the most important findings, the Agreement on

 the possibility of using “E-Learning” to further enhance the principle of

 discipline and proficiency. The final recommendation of the paper was a

hybrid of all three frameworks, and it aims at increasing the family’s inter-

 action with what “E-Learning” activities universities offer that can include

 .different members of the family to improve family cohesion

:key words

 Family - E-Learning - Discipline and proficiency - Islamic values - Family -

.Affairs Council - Universities - Family cohesion
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مقدمة

إن تداعيــات الظــروف الحاليــة في ظــل انتشــار فــروس كورونــا ألجــأ الــدول إلى 

ــالم  ــائر أنحــاء الع ــذي وضــع الأسر في س ــر ال ــد الجســدي ؛ الأم ــدأ التباع ــق مب تطبي

ــار حقيقــي، يقيســون بــه مــدى صلابــة علاقاتهــم، مــن جــرآء بقــاء أفــراد  أمــام اختب

ــة. الأسرة معــاً في المنــزل لفــرات طويل

ــه  ــع ب ــا، بمــا تتمت ــعادة لأفراده ــتقرار والس ــان والاس ــي واحــة الأم ولأن الأسرة ه

مــن تماســك وقيــم أخلاقيــة متميــزة، مبنيــة عــى المــودة، والمحبــة، والعطــف، والشــفقة، 

والانضبــاط، والالتــزام؛ فــإن العلاقــة بــن الأسرة، وبــن مؤسســات التعليــم في المجتمــع 

عليهــا أن تكــون علاقــة تكامليــة تتســم بالاســتمرارية، والمشــاركة وألا تكــون حدثــاً 

موســمياً عارضــاً أو مشــاركة بروتوكوليــة جافــة، فهــي بحاجــة إلى مزيــد مــن التواصــل 

المســتمر عــر دمــج الأسر في فعاليــات مشــركة يتدخــل في تنظيمهــا، وتفعيلهــا الطرفان 

تحقيقــاً لهــدف تدعيــم مبــدأ الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة.

ــم  ــاذا لا يت ــل الأسرة ؛ فل ــيًا داخ ــزءًا أساس ــح ج ــد أصب ــن بع ــم ع ــا أن التعلي وبم

تفعيلــة لتنميــة القيــم الإســامية التــي تحــث عــى تماســك الأسرة، وخلــق بيئــة ســليمة 

ــاة؟ ــل يســتطيع مجابهــة مشــاكل الحي لجي

أهداف ورقة العمل

ــن  ــل ب ــاون، والتكام ــاليب للتع ــرق، وأس ــاد ط ــل إلى إيج ــة العم ــدف ورق     ته

الجامعــات، واســراتيجيات مجلــس شــؤون الأسرة في ســبيله لتعزيــز القيــم الإســامية.

    وتنظــر الورقــة في تفعيــل مــا تملكــه مــن أدوات معرفيــة، وعلميــة، واجتماعيــة 

في ترســيخ قيــم الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة في محــور »مجتمــع حيــوي«.

    وتبحــث أيضــاً ورقــة العمــل حــول إمكانيــة الإفــادة مــن نظــام التعليــم عــن بعــد 

بوصفــه أداة لتعزيــز »الانضبــاط والإتقــان« داخــل الأسرة، وذلــك مــن خــال مــا ظهــر 

مــن تأثــره عــى نظــام الأسرة، والتغيــرات التــي أحدثهــا في روتــن الحيــاة في الأسرة 

ــات  ــراد الأسرة والجامع ــن أف ــارب ب ــن تق ــكله م ــا ش ــط، وم ــب فق ــس الطال ككل ، ولي

بحيــث انتقلــت الصفــوف والمحــاضرات إلى داخــل نطــاق الأسرة مــن خــال الطالــب.

تعزيــز قيــم الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة مــن خــال تطبيــق 
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الأهمية

  تظهــر أهميــة ورقــة العمــل في أن موضوعهــا يعــد حيويــاً وحديثــاً، إلى جانــب 

قلــة الدراســات عامــة ، وفي المملكــة العربيــة الســعودية خاصــة ، ذلــك في حــدود علــم 

مقدمــة الورقــة التــي تناقــش إمكانيــة اســتغلال نظــام الجامعــات للدراســة عــن بعــد في 

تعزيــز بعــض المفاهيــم والقيــم مثــل الانضبــاط والإتقــان في الأسرة.

  والتــي تســاعد مجلــس شــؤون الأسرة في الوصــول إلى رؤيتهــا التــي تنــص عــى 

تمكــن الأسرة، وتعزيــز دورهــا التنمــوي في مناطــق المملكــة العربيــة الســعودية، ونــر 

ــز  ــة لتعزي ــات المعني ــأسرة، والجه ــة ل ــات الممكن ــج الخدم ــز في برام ــالتها بالتمي رس

دورهــا في مجتمــع حيــوي وبنــاء المبــادرات التكامليــة التــي تســهم في التنميــة المســتدامة 

لــأسرة، والطفــل، والمــرأة، وكبــار الســن حســب رؤيــة 2030 للمملكــة العربيــة الســعودية.

تعريفات

الدراسة عن بعد:

ــارف  ــة اكتســاب المع ــه: »عملي ــد بأن ــم عــن بعُ ــة التعلي ــة الأمريكي ــت الجمعي  عَرفّ

والمهــارات بمســاعدة وســيط لنقــل التعليــم والمعلومــات متضمنًــا في ذلــك جميــع أنــواع 

ــد«. )1( ــا، وأشــكال التعليــم المختلفــة للتعليــم عــن بعُ التكنولوجي

 ولغــرض ورقــة العمــل يقصــد بهــا المحــاضرات التــي تقدمهــا الجامعــة للطــاب 

الدارســن لديهــا عــى أنظمــة مثــل البــاك بــورد والويبكــس وغيرهــا.

الأسرة:

ــة صغــرة تتكــون عــادة مــن الأب والأم، وواحــد أو أكــر مــن    جماعــة اجتماعي

الأطفــال يتبادلــون الحــب ويتقاســمون المســؤولية، وتقــوم بتربيــة الأطفــال حتــى 

ــخاصاً  ــوا أش ــم؛ ليصبح ــم وضبطه ــك بتوجيهه ــم » وذل ــام بمهامه ــن القي ــم م تمكنه

يتصرفــون بطريقــة اجتماعيــة. )2(

ــي،  ــب الجامع ــن الطال ــة م ــار أن الأسرة مكون ــم اعتب ــل ت ــة العم ــرض ورق   ولغ

ــد. ــوات إن وج ــوة، والأخ ــا، والإخ ــن أو أحده والوالدي

تعزيــز قيــم الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة مــن خــال تطبيــق 
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العلاقات الأسرية:

  تعُــرفّ إجرائيــاً بأنهــا: تفاعــل متبــادل بــن أعضــاء الأسرة يســتمر لفــرة طويلــة 

مــن الزمــن، وذلــك مــن خــال الاتصــال، وتبــادل الحقــوق، والواجبــات. )3(

مجموعة النقاش البؤرية: 

  هــي طريقــة منهجيــة مــن طــرق الأســلوب الكيفــي في البحــث العلمــي، تســتخدم 

بهــدف جمــع معلومــات كيفيــه حــول موضــوع محــدد مــن جماعــة اجتماعيــة ذات نوعية 

محــددة، وذات اهتمامــات مشــركة مــن أجــل التوصــل إلى مجموعــة مــن التصــورات، أو 

الإدراكات، أو الاتفاقــات الجماعيــة حــول موضــوع، أو قضيــة محــددة، بحيــث تســتطيع 

تلــك التصــورات المشــركة الخــروج بمجموعــة البدائــل التــي تفيــد في اتخــاذ القــرارات، 

أو الوصــول إلى حلــول محــددة للمشــكلات. 

  وهــي طريقــة مخططــة ومكونــة مــن عــدد صغــر مــن الأفــراد ذوي الاهتمامــات 

المشــركة؛ يــراوح عددهــم مــن )8 – 12 فــرداً(، ولا يشــرط أن يعــرف بعضهــم بعضًــا، 

ويتــم دعوتهــم إلى المشــاركة في حلقــة نقاشــية مخططــة ومنظمــة عــن موضــوع محــدد 

ذي طبيعــة نوعيــة. )4(

تقنية دلفي :
)Delphi Technique(  ، هــو إطــار لعمليــة التنبــؤ التــي تعتمــد عــى نتائــج 

جــولات مُتعــددة مــن الأســئلة المرُســلة إلى عــدد مــن الخــراء، يتــم إرســال عــدة جــولات 

ــد كل  ــة بع ــع المجموع ــا م ــردود أو الآراء، وتبادله ــك ال ــع تل ــم تجمي ــئلة، ويت ــن الأس م

ــة، دون ذكــر اســم الخبــر. جول

ــة  ــى كيفي ــاءً ع ــة، بن ــولات اللاحق ــم في الج ــل إجاباته ــراء بتعدي ــمح للخ   يُس

ــم  ــك الآراء له ــم تل ــم تقدي ــا يت ــة عندم ــراء في المجموع ــي الخ ــرهم لآراء باق تفس

للاطــاع عليهــا، ونظــراً لأنــه يتــم طــرح جــولات مُتعــددة مــن الأســئلة وإخبــار اللجنــة 

بمــا تعتقــده المجموعــة ككل، فــإن طريقــة دلفــي تســعى للوصــول إلى الــرد الصحيــح، 

والمناســب مــن خــال الإجــاع.

 Olaf( ــر ــل أولاف هيلم ــن قب ــينيات م ــي في الخمس ــة دلف ــم طريق ــم تصمي   ت

 )Rand Corporation( من شركة راند  )Norman Dalkey( ونورمــان دالــي )Helmer

ــد  ــة في معب ــي كاهن ــي )Oracle of Delphi(، وه ــن دلف ــة م ــم إلى كاهن ــر الاس ويشُ

ــان القديمــة معروفــة بنبوءاتهــا.)5( ــو في اليون أبول
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الانضباط:

ــه يكــون  ــط: أي حكــم كلي، وب ــدراج والانتظــام تحــت ضاب   اصطلاحــاٌ: هــو الان

الــيء معلومــاً.

ــيء  ــر أو ال ــك الأم ــي مس ــي تعن ــط، وه ــن الضب ــاط م ــة الانضب ــتقت كلم   اش

والمحاولــة في الســيطرة عليــه، وإخضاعــه ضمــن القوانــن الملزمــة والمطلــوب الالتــزام 

ــا فهــي تعنــي: التــزام الفئــات، والأشــخاص  بهــا، أمــا المقصــود بكلمــة الانضبــاط تربويً

بالقواعــد، والقوانــن، والقــرارات، والضوابــط التــي يضعهــا المديــر بشــأن موظفيــه، أو 

يضعهــا الأســتاذ بشــأن طلابــه، وولي الأمــر بشــأن أطفالــه، وهــو مجموعــة مــن الأحكام، 

ــا للمشــاكل المتوقّــع  والقواعــد، والقوانــن التــي يلــزم الفــرد التحــي بهــا، وذلــك تجنبً

ــة  ــة ودراي ــد دراس ــت بع ــد وُضع ــا ق ــم أنه ــن العل ــد م ــن لا ب ــذه القوان ــا، وه حدوثه

مــن أصحابهــا، وأنّ الالتــزام بهــا يجلــب الراحــة، والطمأنينــة الدّائمــة للفــرد، ويُســبّب 

الخــروج عنهــا النزاعــات والمشــاكل التــي تزعــزع العلاقــة بــن الأفــراد والمجموعــات. 

ــع  ــي توض ــرارات الت ــن، والق ــد، والقوان ــن القواع ــة م ــاً: مجموع ــي أيض   ويعن

للمجتمــع والأسرة ككل؛ لذلــك يجــب ترســيخ هــذا النــوع الــذاتي بالأطفــال منــذ 

صغرهــم. )6(

الإتقان:

  أتقن إتقاناً، أتقن العمل أو نحوه: أحكمه، أجاده، ضبطه. )7(

ــال  ــاز الأع ــو: إنج ــا ه ــه هن ــود ب ــان المقص ــإن الإتق ــل ف ــة العم ــرض ورق   ولغ

بإحــكام وضبــط، والإتقــان أيضًــا هــو: فعــل الــيء عــى أكمــل وجــه دون تقصــر أو 

نقصــان داخــل محيــط الأسرة، وهــو مــن الأشــياء التــي يحــث الديــن الإســامي عــى 

الالتــزام بهــا.

الدراسات السابقة 

  دراســات كثــرة بحثــت في تأثــر التقنيــات الحديثــة بصــورة عامــة عــى مكــون الأسرة، 

ومــدى ترابــط أفرادهــا، ومن هــذه الدراســات:

- بحــث الأســتاذة منــال محمــد النــاصر بعنــوان : )تأثــر وســائل التواصــل الاجتماعــي 

تعزيــز قيــم الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة مــن خــال تطبيــق 
الجامعــات  لنظــام التعليــم عــن بعــد

الدكتورة/ فاطمة محمد ربيع فارسي 



54

ــة  ــعودية الإلكتروني ــة الس ــة الجامع ــدى طلب ــة ل ــة والأسري ــات الاجتماعي ــى العلاق ع

ــه والإرشــاد الطــابي  ــل درجــة الماجســتير في تخصــص التوجي ــاض( لني ــة الري بمدين

بكليــة العلــوم الاجتماعية-جامعــة الامــام محمــد بــن ســعود الإســامية  )2019( وتوصلت 

إلى أن وســائل التواصــل الاجتماعــي )لمجتمــع الطالبــات مــكان البحــث( كان لهــا تأثــرٌ 

ــع  ــض مواق ــراد الأسرة في بع ــارك أف ــال تش ــن خ ــة م ــات الأسري ــم العلاق ــى دع ع

ــال، والتــي ســاعدت  التواصــل، ومشــاركة الأفــكار، والرســائل الخفيفــة، والحكــم والأمث

الوالديــن عــى تفهــم أكــر لنفســية أبنائهــم وبنــاء روابــط ذات اهتــام مشــرك.)8(

- تناولــت الأســتاذة الدكتــورة ســهام أحمــد العــزب أســتاذ علــم الاجتــاع -جامعــة الملــك 

ــدد  ــانية الع ــآداب والدراســات الإنس ــة ل ــة العربي ــا المنشــور بالمجل ــز في بحثه عبدالعزي

)8( في أبريــل)2019( بعنــوان: التماســك الأسري كــا تدركــه طالبــات الجامعــة في ضــوء 

بعــض الخصائــص الأسريــة عــن مــدى تماســك الأسرة حســب مكونهــا ومســتواها المــادي 

ــر  ــة : إلى  أن التأث ــة( ، وخلصــت الدراس ــات الجامع ــي )لأسر طالب ــري والتعليم والعم

ــا  ــداد أفراده ــادة أع ــع زي ــياً م ــب عكس ــط الأسري تتناس ــوة التراب ــادة ق ــر في زي الأك

بحيــث إنــه كلــا كان أفــراد الأسرة أقــل زاد الترابــط، وأمــا مــا يخــص بقيــة المتغــرات 

مثــل: مســتوى الدخــل، والتعليــم لم يكــن لهــا تأثــر دال.)9(

ــد  ــم عب ــس ندي ــة: لمي ــة للطالب ــل درجــة الماجســتير في أصــول التربي - وفي رســالة لني

ــات  ــة العلاق ــة في تنمي ــوان: »دور الجامع ــة بعن ــة التربي ــق كلي ــة دمش ــرزاق بجامع ال

الاجتماعيــة والمســؤولية الوطنيــة« )2014( تطرقــت لــدور الجامعــة مــن خــال المناهــج 

ــة،  ــة والمســئولية الاجتماعي ــات الاجتماعي ــة العلاق ــس والأنشــطة في تنمي ــة التدري وهيئ

ــك مــن خــال  ــا الوصــول إلى ذل ــن مــن خلاله ــاك مجــالات يمك وخلصــت إلى أن هن

ــكار. )10( ــة قــدرات الحــوار وطــرح الأف اســتغلال وســائل التواصــل الاجتماعــي لتنمي

- وتطــرق الباحــث إســام عصــام هللــو في رســالته للماجســتير بعنــوان: »دور الجامعات 

ــة نظــر  ــة مــن وجه الفلســطينية في خدمــة المجتمــع في ضــوء مســؤولياتها الاجتماعي

ــة  ــات في خدم ــة الأقــى )2013( إلى دور الجامع ــية« – جامع ــة التدريس أعضــاء الهيئ

المجتمــع مــن ضمــن المســؤولية الاجتماعيــة وأثبتــت  الحاجــة إلى توطيــد العلاقــة بــن 
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الجامعــة والمجتمــع المحــي، وذلــك بــأن تضــع الجامعــة كافــة إمكانياتهــا ومرافقهــا في 

ــات  ــة التدريــس في الجامع ــم ورش عمــل لأعضــاء هيئ خدمــة المجتمــع المحــي وتقدي

لتعريفهــم بمفهــوم المســؤولية الاجتماعيــة. )11(

 Journal of( 2020 وفي بحــث نــر في مجلــة التعليــم والتطويــر التربــوي عــام -

 Education and Educational Development

لمجموعــة مــن المختصــن مــن جامعــة The Aga Khan University, Pakistanيناقــش 

التعلــم المنــزلي في أوقــات كوفيــد19 )تجــارب أوليــاء الأمــور(.

in Times of COVID: Experiences of Parents Home Learning

ــزل  ــم في المن ــم التعل ــون إلى دع ــن يحتاج ــع والأكاديمي ــوا إلى أن المجتم ــد خلص  وق

بتقديــم مجموعــة واســعة مــن التدريبــات المجانيــة عــر الإنترنــت لدعــم الآبــاء لتســهيل 

التعلــم في المنــزل. )12(

- كــا أصــدرت إدارة التربيــة والتعليــم بولايــة أوكلاهومــا بالولايــات المتحــدة الامريكيــة 

مجموعــة مــن الإرشــادات والتوصيــات عــام 2020 تحــت مســمى:

 ENGAGING FAMILIES TO SUPPORT DISTANCE LEARNING

 DURING COVID-19 SCHOOL CLOSURES إشراك الأسر في دعم نظام 

التعليم عن بعد أثناء كوفيد 19 إغلاق المدرس

التوصيات: 

ــة والأسر،  ــات التعليمي ــن المؤسس ــائي الاتجــاه ب ــات بإيجــاد اتصــال ثن ــز العلاق - تعزي

وبنــاء الثقــة المتبادلــة وتزويــد العائــات بإحســاس حقيقــي بالمشــاركة في تعلــم أبنائهــم.

- بنــاء قــدرات الأسر، وزيــادة الثقــة في قدراتهــم عــى دعــم تعلــم أبنائهــم مــن خــال 

نمذجــة الممارســات ومشــاركة المــوارد، والأدوات.

- التركيــز عــى التعلــم: الفرصــة للإفــادة مــن المــوارد المتاحــة مــن المؤسســة التعليميــة 

والمنــزل، والاستفســار عــن اهتمامــات الطالــب والأسرة، وخلــق مســافة مفيــدة لتشــارك 

خــرات التعلــم.

- ربــط المجتمعــات: فرصــة إشراك المجتمــع للمســاعدة في تلبيــة الاحتياجــات الأساســية 

لــأسر مــن خــال الاســتجابة التــي تتســم بالرحمــة والصفــات الحميــدة. )13(
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منهج ورقة العمل

  لأن الجائحــة لم تكمــل عامــن منــذ أن حلــت بالعــالم، وعــدد الدراســات والبحوث 

التــي تتنــاول موضــوع ورقــة العمــل تــكاد تكــون معدومــة؛ لذلــك تــم اســتخدام أكــر 

مــن أداة بحثيــة  إضافــة إلى خلاصــة تحليــات الورقــة ؛ للخــروج بمعطيــات، ونتائــج 

تلــك الورقــة .

  انتهجــت ورقــة العمــل ثــاث طــرق علميــة لمحاولــة الوصــول إلى نتائــج وتوصيات 

تزيــد مــن ثقافــة الانضبــاط والإتقــان في الأسر بالإفــادة مــن نظــام التعليــم عــن بعــد 

الجامعات. في 

1- مجموعة النقاش البؤرية:
  تــم دعــوة تســع ســيدات بخلفيــات تعليميــة مختلفــة مــن أسر بهــا طلبــة جامعيين 

ــي  ــزة الت ــم إدارة الحــوار بطــرح الأســئلة المرك ــدة 2:35 ، وت ــق منصــة زوم لم عــن طري

توجــه المشــاركين لإبــداء تفاعلهــم عــى موضــوع العلاقــات الأسريــة، وكيفيــة تنميــة روح 

الانضبــاط والإتقــان في الأسرة باســتخدام التعليــم عــن بعــد بوصفــه أداة فاعلــة .

وكانت نتائج مجموعة النقاش البؤرية:

- اتفــق الجميــع عــى أن التعليــم عــن بعــد قــربّ الأسرة مــن الطلبــة، وســاعد عــى 

إيجــاد وقــت لبقائهــم مــع أبنائهــم. 

ــم  ــن التعلي ــان ب ــادة ، والإتق ــدى الإف ــارض لم ــد ومع ــع بــن مؤي - تســاوى الجمي

ــد. ــم عــن بع ــن التعلي ــدي الحضــوري، وب التقلي

- بالنســبة للطلبــة المســتجدين فقــد ســاعد التعليــم عــن بعــد كــون الأسرة قريبــة 

منهــم في تخفيــف رهبتهــم مــن المســتوى الجامعــي واندماجهــم في التعليــم 

ــي.  الأكاديم

- أجمــع الجميــع عــى أن التعليــم عــن بعــد أربــك روتــن الأسرة إلا أنــه مــع مــرور 

الوقــت حسّــن مــن ترتيــب أولويــات الأسرة وانضبــاط توقيتها.

- أبــدى العديــد مــن المشــاركين اســتفادتهم مــن بعــض المحــاضرات؛ لتطرقهــا لبعض 

المواضيــع المشــوقة بالنســبة لهم.

- اتفــق أغلــب المشــاركين عــى أن وجــود الطالــب في المنــزل ســاعد في إســناد بعــض 

المســؤوليات إليهــم مثــل: متابعــة تحصيــل بقيــة أفــراد الأسرة مــن الدارســن، وهــذا 

ســاعد عــى تدعيــم مبــدأ الإتقــان. 
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2- الاستبيانات الموجهة:

ــة، وتتكــون  ــة الجامعي ــا طــاب في المرحل ــي لديه   اســتهدف الاســتبيان الأسر الت

الأسرة عــى الأقــل مــن وجــود فــرد واحــد مــن الوالديــن أو كليهــا، وبوجــود أبنــاء غــر 

الطالــب الجامعــي أو عــدم وجــود أبنــاء )عــدد الأســئلة تســعة(:

أسئلة الاستبيان:

1- هل لديك معرفة بجدول محاضرات ابنك الطالب الجامعي؟

والهــدف مــن الســؤال: معرفــة مــدى الانضبــاط الــذي تســبب فيــه التعليــم عــن بعــد 

ــن الأسرة. في روت

2- هل تعتقد أن التعليم عن بعد نجح في توصيل المعلوماتإلى الطالب بإتقان؟

والهــدف مــن الســؤال : معرفــة مســتوى الثقــة، ومــدى الإتقــان في إيصــال المعلومــات 

التــي يتمتــع بهــا التعليــم عــن بعــد في أوســاط الأسرة. 

3- هل تهتم بتذكير الطالب بوقت المحاضرات؟

والهدف من السؤال : معرفة مدى الاندماج بين أفراد الأسرة والانضباط بالمواعيد.

4- هل جذب انتباهك بعض مواضيع المحاضرات التي يستمع لها الطالب؟

والهــدف مــن الســؤال: معرفــة مــدى التصــاق الأسرة بالطالــب الجامعــي خــال 

المحــاضرات، وهــل تــم جــذب انتباههــم؟ 

5- هل تناقشت مع الطالب في بعض مواضيع محاضراته الجامعية؟

الهــدف مــن الســؤال : معرفــة مــدى الإتقــان للتعليــم عــن بعــد، وهــل كان قــادراً عــى 

فتــح بــاب الحــوار بــن أفــراد الأسرة.

6- هل ترى أن التعليم عن بعد قارب بين الطالب وبينكم كأسرة؟

الهــدف مــن الســؤال : أخــذ تصــور عــام عــن مــدى تأثــر التعليــم عــن بعــد في هيكليــة 

الأسرة.

7- هــل ترغــب في المشــاركة مــع الطالــب في بعــض المحــاضرات أو الفعاليــات، والأنشــطة 

عــن طــرق التعليــم عــن بعــد؟

ــم  ــل أفــراد الأسرة لمشــاركة الطالــب في التعلي ــار مــدى تقب الهــدف مــن الســؤال : اختب

عــن بعــد. 

8- هل الطالب منضبط في مواعيد حضور المحاضرات؟
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الهدف من السؤال: معرفة مدى تأثير التعليم عن بعد في درجة الانضباط.

9- هل ترغب بوصفك ) أبًا أو أمًا ( في تعلم بعض تقنيات التعليم عن بعد؟

الهــدف مــن الســؤال: استشــعار رغبــات الأسرة في مواكبــة التطــور التقنــي، وتقبلهــم لــه 

وحاجتهــم لفهــم أنظمتــه. 

وكانت نتائج الاستبيان الموجه:
1- أشــارت نســبة قريبــة مــن المتوســط 67% إلى أن أفــراد الأسرة يعرفــون جــدول أوقــات 

محــاضرات الطالــب؛ وذلــك يشــر إلى مســتوى جيــد مــن مفهــوم الانضبــاط في الأسرة 

ــم  ــبة 33% إلى جهله ــارت نس ــا أش ــا في ــات أفراده ــب أوق ــاركة في ترتي ــن خــال المش م

بذلــك. 

ــا  ــب؛ م ــد للطال ــن بع ــم ع ــتخدام التعلي ــة الأسرة في اس ــبة 74% إلى ثق ــارت نس 2- أش

يــدل عــى إمكانيــة الإفــادة منــه بوصفــه مصــدرًا لنــر مفهــوم الإتقــان داخــل الأسرة 

وتوســيعه . 

ــد المحــاضرات 93%، وهــي نســبة  ــب بمواعي ــراد الأسرة للطال ــر أف ــبة تذك ــت نس 3- بلغ

عاليــة تــدل عــى مــدى مشــاركة الأسرة واهتمامهــا، وقدرتهــا عــى متابعــة أفرادهــا مــا 

يوثــق الانضبــاط. 

4- أكــدت نســبة 70% في جانــب جــذب الاهتــام لأفــراد الأسرة مــن خــال بعــض المواضيع 

التــي طرحــت في المحــاضرات ولا شــك أن هــذا يشــر إلى إمكانيــة تفاعــل الأسرة جميعها 

مــع التعليــم عــن بعــد لإيجــاد مواضيع مشــركة تنمــي الانضبــاط والإتقــان في الأسرة.

ــع  ــاش م ــاركة بالنق ــع المحــاضرات والمش ــع بعــض مواضي ــبة المندمجــن م ــت نس 5- بلغ

الطالــب 63% ؛ مــا يفتــح المجــال لوضــع برامــج للأنشــطة والفعاليــات التــي تهــم أفــراد 

الأسرة مــن خــال التعليــم عــن بعــد.

ــي  ــراد الأسرة، وه ــن أف ــرب ب ــد ق ــن بع ــم ع ــة 96% إلى أن التعلي ــبة عالي ــارت نس 6- أش

ــة. ــذه التقني ــن ه ــادة م ــة التوســع في الإف ــارة واضحــة لإمكاني إش

7- أشــارت نســبة 63% مــن الإجابــة بنعــم عــى أنــه يمكــن أن تقبــل معظــم الأسر المشــاركة، 

والاندمــاج في زيــادة المعرفــة، والثقافــة والتــي يمكــن اســتثمارها لبــث ثقافــة الانضبــاط 

والإتقــان داخــل الأسرة.

ــد المحــاضرات 100% مــا يوضــح  ــب لمواعي ــل الطال ــاط مــن قب ــت نســبة الانضب 8- بلغ

ــاط.  ــم عــن بعــد في درجــة الانضب تأثــر التعلي

ــة التطــور الحاصــل في  ــة، ومواكب ــات الحديث ــم التقني ــة في تعل ــبة الرغب ــت نس 9- بلغ
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ــاج  ــتثمارها لإدم ــن اس ــبة يمك ــي نس ــد 74% وه ــن بع ــم ع ــه التعلي ــن ضمن ــع، وم المجتم

ــد. ــن بع ــم ع الأسرة في التعلي

3- تقنية دلفي:
  تــم إخــراط الخــراء التاليــة أســاؤهم في ثــاث جــولات مــن الأســئلة للوصــول إلى 

تقــارب في التوصيــات؛ لتفعيــل التعليــم عــن بعــد بالجامعــات بوصفهــا أداة لترســيخ قيم 

الانضبــاط والإتقــان في الأسرة. 

الجولة الأولى:

  مجموعــة مــن الأســئلة عــن تأثــر التعليــم عــن بعــد عــى الهيئــة التعليميــة والطــاب 

والأسرة، ومــا هــي التوصيــات للتكامــل بــن الجميــع؟

الجولة الثانية: 

  مــا التوصيــات التــي تراهــا مــن وجهــة نظــرك لتفعيــل التعليــم عــن بعــد بوصفــه أداة 

لترســيخ قيــم الانضبــاط والإتقــان داخــل الأسرة؟

الجولة الثالثة:

  تبادل توصيات الخبراء للوصول إلى توافق لبعض هذه التوصيات.

الخبراء المشاركين: 

1- الدكتورة وفاء اليافي:

أســتاذ مشــارك، ومشرفــة قســم المــواد العامــة بجامعــة الأعــال والتكنولوجيــا، كليــة إدارة 

الأعمال.

2- الالأستاذ الدكتور /  نجاة اليازجي:

ــة إدارة الأعــال،  ــة، كلي ــواد العام ــم الم ــة بقس ــوم اللغوي ــتاذ النحــو والــرف والعل  أس

ــا. ــال والتكنولوجي ــة الأع بجامع

3- دكتور عبد المعين مصطفى عبد الله: 

الأستاذ المساعد بكلية الهندسة والعمارة الإسلامية-جامعة ام القرى. 

4- دكتور طلال صالح مندورة: 

      الأستاذ المساعد بكلية الهندسة والعمارة الإسلامية- جامعة أم القرى.

وكانت نتائج تقنية دلفي: 
اتفق الخبراء على المعطيات التالية:

ــام  ــاً، ويقــل اهت ــه مكاني ــة ينفصــل عــن أسرت   أن الطالــب بمجــرد التحاقــه بالجامع
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بعــض الأسر بمتابعتــه علميــاً، وأمــا الآن مــن خــال التعليــم عــن بعــد أصبــح الطالــب 

الجامعــي قريــب مــن أسرتــه، وســهل متابعــة الأسرة لــه ســواء بطريقــة مبــاشرة أو غــر 

مبــاشرة؛ مــا أدى إلى الترابــط الأسري وتعزيــز الانضبــاط والإتقــان.

ــة  ــد بطريق ــن بع ــم ع ــع التعلي ــل الأسرة م ــة تفاع ــكار لتنمي ــض الأف ــرح بع ــم ط   وت

ــي:  ــة، وه إيجابي

• أن تشارك الأسرة مع أبنائها الطلبة في بعض الواجبات.

• إلقــاء بعــض الأســئلة عــى مــن هــم حــول الطالــب أثنــاء المحــاضرة، والســاح لهــم 

بالمشــاركة، وإبــداء رأيهــم؛ لإفــادة الجميــع.

• ســهولة المناقشــة عــن بعــد بــن أســتاذ المــادة وأحــد الوالديــن ، أو المســؤول عــن الطالــب 

ــه،  ــي تواجه ــاكل الت ــي، أو بعــض المش ــتواه العلم ــث مس ــن حي ــب م ــا يخــص الطال في

وكيفيــة حلهــا.  

ــتمع،  ــه يس ــن حول ــب وم ــذب الطال ــد تج ــن بع ــاضرات ع ــاء المح ــع أثن ــرح مواضي • ط

ــراء  ــق في آخــر المحــاضرة للمشــاركة، والنقاشــات لإث ومــن الممكــن إعطــاء خمــس دقائ

ــد. ــاون والتشــاور عــن بع ــة التع فرصــة ثقاف

• إذا كان الطالــب مريضًــا فعــن طريــق التعليــم عــن بعــد أصبــح مــن الســهل حضــوره 

ــه  ــة حالت ــه، ومتابع ــام ب ــن الاهت ــه م ــن أسرت ــذا يمك ــه؛ وه ــدم تغيب ــاضرات وع للمح

ــاء المحــاضرة. ــة أثن الصحي

التوصيات

1- إتاحــة الفرصــة في آخــر المحــاضرة لمشــاركة الأسرة في حــوارات للنقــاش، وإبــداء 

نصائحهــم وتجاربهــم للجميــع. 

2- تخصيــص محــاضرات للوالديــن لزيــادة ثقافتهــم عــن أهميــة التعليــم عــن بعــد 

مــا يعــود بزيــادة الإتقــان داخــل الأسرة. 

3- إعطــاء دورات تثقيفيــة لتقنيــات التعليــم عــن بعــد مــن خــال الجامعــة لوالــدي 

الطالــب ممــن يرغــب منهــم في التعلــم. 
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الحماية الجنائية للأطفال
من الجرائم الإلكترونية

في المملكة العربية السعودية
)الأمن السيبراني -نموذجاً(

بحث مقدم إلى 

ملتقى مجلس شؤون الأسرة والجامعات 

»وحدة الهدف وتكامل الأدوار« 

جامعة المجمعة
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ملخص البحث: 

      يتنــاول البحــث مــا يتعلــق بحــق الطفــل في اســتغلال الفضــاء الســيبراني بطريقــة 

ــن  ــم م ــي يت ــة الت ــة والتقني ــات النظامي ــعودية، والآلي ــة الس ــة العربي ــة في المملك آمن

خلالهــا تفعيــل الحمايــة الجنائيــة، وتفعيلهــا مــن خــال مؤسســات الدولــة وخصوصــاً 

ــف الجهــات. ــة لمختل ــات ومجلــس شــؤون الأسرة والمشــاركة المجتمعي الجامع

     وتــم تقســيم الدراســة إلى ثلاثــة مباحــث: المبحــث الأول: الأسرة والطفولــة في 

ــم  ــل مــن الجرائ ــة للطف ــة الجنائي ــاني: الحماي ــاول المبحــث الث النظــام الســعودي، وتن

ــة  ــؤون الأسرة( في حماي ــس ش ــات و )مجل ــث: دور الجامع ــث الثال ــة والمبح الإلكتروني

ــة. ــل في المملك الطف

ــة الســعودية مــن  ــة العربي ــا: أن المملك ــج منه ــت الدراســة إلى عــدة نتائ ــد توصل     وق

الــدول الســباقة في ســن أنظمــة للحمايــة الجزائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونية، 

ــام  ــن نظ ــال س ــن خ ــك م ــع، وذل ــم المجتم ــامية وقي ــة الإس ــع الشريع ــق م ــا يتف بم

ــؤون الأسرة.  ــس ش ــة، ومجل ــم المعلوماتي ــة الجرائ مكافح

    وقــد أوصــت الدراســة بــرورة ســن أنظمــة مشــددة وصريحــة لحمايــة الأطفــال من 

الجرائــم الإلكترونيــة، وإيجــاد ســبل متطــورة لحجــب المواقــع غــر المشروعــة، والنظــر 

ــع  ــت، ومن ــبكة الإنترن ــال لش ــتخدام الأطف ــدة اس ــدد م ــة تح ــد قانوني ــع قواع في وض

ــات  ــات ومؤسس ــل دور الجامع ــا، وضرورة تفعي ــن دخوله ــز م ــال دون ســن التمي الأطف

الدولــة )مجلــس شــؤون الأسرة( فيــا يتعلــق بقضايــا الطفــل، ونــر الأحــكام القضائية 

ــة  ــائل الإلكتروني ــر الوس ــال ع ــد الأطف ــة ض ــة المرتكب ــم الإلكتروني ــة بالجرائ المتعلق

لنــر الوعــي بخطورتهــا. 

الكلمات المفتاحية
الحمايــة الجنائيــة للأطفــال، الجرائــم الالكترونيــة، الأمــن الســيبراني، الحمايــة 

القانونيــة.

الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في المملكــة 
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Research abstract:

The research deals with the child›s right to exploit safely the 
cyberspace in the Kingdom of Saudi Arabia, and the systemic and 
technical mechanisms through which criminal protection is activated. 
These mechanisms are activated through the state institutions, 
especially universities, the Family Affairs Council and the community 
participation for various parties.

The study was divided into three topics: the first topic: the family and 
childhood in the Saudi system, the second topic: criminal protection 
of the child from the electronic crimes, and the third topic: the role of 
universities and the (Family Affairs Council) in child protection in the 
Kingdom.

The study reached the several results, including: The Kingdom of Saudi 
Arabia is one of the pioneer countries in making the criminal protection 
systems for children from the electronic crimes, in accordance with 
Islamic Sharia and the values ​​of society. This is through the making of 
the electronic crimes Control System and the Family Affairs Council.

The study recommended the necessity of making the strict and explicit 
systems to protect children from the electronic crimes in addition to 
the finding of the advanced ways to block the illegal websites, and 
considering the making of legal rules that determine the duration of 
children’s use of the Internet, preventing the children under the age 
of distinction from using it. Also, the necessity of activating the role 
of universities and state institutions “Family Affairs Council” with 
regard to children’s issues, and publishing the judicial rulings with 
regard to the electronic crimes committed against children through 
electronic methods to raise the awareness with the seriousness of these 
electronic methods.

Keywords: 
Criminal protection for children, the electronic crimes, cyber security, 
legal protection.
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مقدمة: 

الحمدُ لله رب العالمين، والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين، نبينا محمد 

وعلى آله وصحبه أجمعين، وبعد...

ــاتها  ــة مؤسس ــد لكاف ــر وتجدي ــة تطوي ــة الســعودية تشــهد عملي ــة العربي ــإن المملك    ف

وبرامجهــا ؛ لمواجهــة التحديــات التــي تفرضهــا التغــرات الوطنيــة والعالميــة، وأصبحــت 

ــة  ــا تشــكل جــزءاً لا يتجــزأ مــن خطــط المملك ــة مكوناته معالجــة مشــاكل الأسرة بكاف

ــة المملكــة 2030م.  ورؤيتهــا وسياســاتها وفــق رؤي

    وفي هــذا الإطــار تســعى المملكــة الى وضــع أنظمــة متكاملــة لحمايــة الأسرة بشــكل 

عــام والطفــل عــى وجــه الخصــوص، فصــدر القــرار بإنشــاء )مجلــس شــؤون الأسرة( 

في الســعودية، في 25 يوليــو مــن عــام 2016م، ليكــون الجهــة الرســمية في إدارة قضايــا 

الأسرة، والقائــم عــى توحيــد جهــود القطاعــات الحكوميــة كافــة فيــا يتعلــق بقضايــا 

الطفــل والمــرأة وكبــار الســن(1) .

     كــا أعلنــت المملكــة عــن تبنــي مبادرتــن لخدمــة الأمــن الســيبراني العالمــي، المبــادرة 

ــة: تتعلــق بتمكــن  ــة الأطفــال في العــالم الســيبراني، والثاني ــادرة حماي الأولى: هــي مب

المــرأة في الأمــن الســيبراني بهــدف دعمهــا للمشــاركة الفاعلــة في هــذا المجــال، وتعزيــز 
التطويــر المهنــي للمــرأة وزيــادة رأس المــال البــري للأمــن الســيبراني.(2) 

ــا المعلومــات والاتصــالات، أصبحــت  ــر في مجــال تكنولوجي     وفي ظــل التطــور الكب

شــبكة الإنترنــت تشــغل حيــزاً كبــراً في حياتنــا اليوميــة، ولم تعــد تقتــر عــى فئــة 

عمريــة معينــة، وأصبــح اســتخدامها متوافــراً للجميــع، وتعــد أداة تعليميــة مهمــة 

ــكار  ــداع والابت ــم عــى الإب ــة وقدراته ــم العقلي ــة مهاراته ــاعد عــى تنمي ــال، تس للأطف

والتحليــل، ولم تعــد العائلــة والمدرســة والشــارع الفضــاءات الوحيــدة التــي ينمــو فيهــا 

الطفــل، حيــث أضحــى العــالم الســيبراني فضــاءً جديــداً يمــي فيــه جــزءاً كبــراً مــن 

طفولتــه بــل أصبــح بمثابــة أسرتــه التــي يعيــش معهــا.

 https://fac.gov.sa/web/main_page .1( انظر: الموقع الرسمي لمجلس شؤون الأسرة السعودي(

 . https://www.spa.gov.sa .2( انظر: الموقع الرسمي لوكالة الأنباء السعودية(
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     وبالرغــم مــن الإيجابيــات التــي يقدمهــا الفضــاء الســيبراني، إلا أنــه ينطــوي عــى 

جملــة مــن المخاطــر والتهديــدات التــي يمكــن أن يتعــرض لهــا الأطفــال عــى عديــد مــن 

المســتويات )النفســية والســلوكية والجســدية...(.

ــروس  ــة ف ــل جائح ــيما في ظ ــت، ولا س ــال للإنترن ــتخدام الأطف ــد اس ــع تزاي      وم

كورونــا المســتجد )كوفيــد -19(، وتلقــي الأطفــال دروســهم التعليميــة عن بعد، واســتخدام 

الإنترنــت بشــكل يومــي وغيــاب آليــات الحمايــة الفاعلــة لمراقبــة مــا يحــدث عــى شــبكة 

الإنترنــت، أصبــح الأطفــال في حــالات كثــرة ضحايــا للجرائــم وللاســتدراج والاســتغلال 

ــزاز والتنمــر، بالإضافــة إلى  ــة والابت والممارســات غــر الإنســانية، وانتهــاك للخصوصي

الألعــاب الإلكترونيــة التــي أودت بحيــاة الكثــر منهــم في العديــد مــن الــدول(3) .

ــة المؤسســات  ــل دور كاف ــق الأمــن الســيبراني وتفعي ــة تحقي ــر أهمي ــا تظه      ومــن هن

في الدولــة، في وقايــة وحمايــة الأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة، وملاحقــة الجنــاة 

وتقديمهــم للعدالــة عــر التقنيــات الحديثــة، فضــاً عــن التعــاون الــدولي مــع المنظمات 

ذات الاختصــاص.

     ويــرز في هــذا الجانــب أهميــة تفعيــل دور الشراكــة المجتمعيــة لــركات الاتصــالات 

ســواء باعتــاد أســاليب وتقنيــات متطــورة، للمســاهمة في حمايــة الأطفــال مــن الجرائــم 

الإلكترونيــة، وفــرض رقابــة غــر مبــاشرة عــى اســتخدامات الأطفــال لوســائل 

وتطبيقــات ومواقــع وصفحــات التواصــل الاجتماعــي، وكذلــك الكشــف عــن هويــة 

ــل دور  ــة تفعي ــه بأقــل وقــت ممكــن، وكذلــك أهمي مرتكــب الجريمــة والاســتدلال علي

مؤسســات التعليــم وبالأخــص التعليــم العــالي لمــا تملكــه هــذه المؤسســات مــن خــرات 

ــة المســتوى. ــة عالي ــه وأكاديمي مهني

مشكلة البحث: 

     في ظــل مــا اجتــاح العــالم مــن ثــورة تقنيــة غــر مســبوقة ومــا صاحبهــا مــن تطــور 

 )3( أبــو قريــن، عبــد الحليــم أبــو قريــن. الآليــات القانونيــة لمكافحــة الجرائــم الإلكترونيــة. بحــث 

ــت: https://www.researchgate.net/publication/2021/5/9، ص 77. ــبكة الإنترن ــى ش ــور ع منش
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في الوســائل الإجراميــة وتعــدد المصالــح المعتــدى عليهــا، ونتيجــة لمــا باتــت تعانيــه الأسرة 

مــن تفــكك روابطهــا نتيجــة للتحــولات والمتغــرات التــي اجتاحــت المجتمعــات، وحيــث 

باتــت التقنيــة ضرورة ملحــة يســتخدمها كل أفــراد المجتمــع ومــن ضمنهــم فئــة الأطفال 

ســواء في التعليــم أو الترفيــه ونحوهــا. باتــت هــذه الفئــة محــاً لكثــر مــن المخاطــر 

الإلكترونيــة ومــن ذلــك الابتــزاز والتهديــد والتجنيــد الإرهــابي وغــر ذلــك(4) . 

مــا يســتلزم توفــر الحمايــة لهــم مــن كافــة الجوانــب ومــن ذلــك الحمايــة الجنائيــة 

عــن طريــق التشريعــات الوطنيــة والدوليــة.

 ومــن هنــا تــدور المشــكلة الرئيســة التــي يتعــرض لهــا البحــث ، ويــدور محورهــا حــول 

الإجابــة عــن الســؤال التــالي:

ــعودي  ــام الس ــة في النظ ــم الإلكتروني ــن الجرائ ــال م ــة للأطف ــة الجنائي ــل الحماي  ه

ــال؟ ــة للأطف ــة فاعل ــق حماي ــة لتحقي كافي

ومن خلال هذه الدراسة سنجيب عن التساؤلات التالية:

1-ماذا يقصد بالطفل والأسرة والأمن السيبراني في النظام السعودي؟  

2-ما  صور الجرائم الإلكترونية ضد الأطفال؟

3-مــا الجهــود الدوليةالمبذولــة مــن أجــل حمايــة الأطفــال مــن الجرائــم 

الإلكترونيــة؟

ــل  ــال؟ وه ــد الأطف ــة ض ــم الإلكتروني ــعودي الجرائ ــم الس ــه المنظ ــف واج 4-كي

ــة؟ ــة كافي ــذه المواجه ه

ــة  ــؤون الأسرة( في حماي ــس ش ــات و )مجل ــن الجامع ــاون ب ــه التع ــا أوج 5-م

ــة؟   ــال في المملك الأطف

أهمية البحث: 
1- أهمية نظرية: 

    تكتســب الحمايــة الجنائيــة للطفــل أهميــة بالغــة كونهــا تهتــم بأحــد أكــر الفئــات 

المشــكلات العلميــة والقانونيــة للجرائــم الإلكترونيــة،  اللــه دغــش)2014(.  عبــد  العجمــي،   )4(

https://meu.edu.jo/ :ــط ــى الراب ــورة ع ــط، ص.11 منش ــرق الأوس ــة ال ــتير. جامع ــالة ماجس رس

libraryTheses/587ddc0b4a493_1.pdf
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ــرة  ــال، وتعتــر الدراســة مــن الموضوعــات الجدي ــة الأطف ــاً في المجتمــع وهــي فئ ضعف

بالاهتــام والمتابعــة حيــث تمــس حقــوق الإنســان بصــورة عامــة وحقــوق الطفــل بصفــة 

خاصــة والحمايــة الجنائيــة المقــررة لهــم، وقــد قمــتُ بتقســيم هــذه الدراســة إلى ثلاثــة 

مباحــث رئيســة: المبحــث الأول: مفهــوم الطفــل في النظــام الســعودي والمواثيــق الدوليــة.

 والمبحــث الثــاني: بيــان الحمايــة الجنائيــة للطفــل مــن الجرائــم الإلكترونيــة في النظام 

الســعودي والمواثيــق الدوليــة ومــدى فاعليتها.

والمبحــث الثالــث: دور الجامعــات ومجلــس شــؤون الأسرة الســعودي في حمايــة الطفــل 

الســعودي.

2- أهمية تطبيقية:

ــاج إلى  ــال( تحت ــة )الأطف ــة عمري ــه بفئ ــاط موضوع ــة البحــث في ارتب ــر أهمي     تظه

ــد  ــا ق ــة ، وم ــرات الخارجي ــا مــن المؤث ــا وحمايته ــا ومراقبته ــة خاصــة في تربيته عناي

ــم  ــود نظ ــة وج ــة ، وأهمي ــة الإلكتروني ــة وبخاص ــداءات إجرامي ــن اعت ــا م ــل له يحص

تشريعيــة وطنيــة ودوليــة وجهــود مــن مؤسســات الدولــة المعنيــة ,ومنهــا مجلــس شــؤون 

الأسرة لمواجهــة هــذه الجرائــم الإلكترونيــة خصوصــاً مــع التطــور الهائــل الــذي تشــهده 

الثــورة المعلوماتيــة ومــا يمكــن أن تســهم بــه الجامعــات في ذلــك.

حدود البحث: 
نبحــث في هــذه الدراســة موضــوع مــن موضوعــات القانــون الجــزائي، وتقتــر بصفــة 

أساســية عــى النظــام الســعودي، مــع التعــرض لبعــض التشريعــات العربيــة، بخصــوص 

ــال، كــا  ــة ضــد الأطف ــم الإلكتروني ــة بالجرائ ــا مــن معالجــة المشــكلات المتعلق موقفه

يتحــدد البحــث بمــا يتناســب مــع ملتقــى )مجلــس شــؤون الأسرة والجامعــات وحــدة 

الهــدف وتكامــل الأدوار( المنعقــد بجامعــة المجمعــة. 

المصطلحات الإجرائية:
من المصطلحات ذات العلاقة بالبحث:

-الأمن السيبراني: 

ــة  ــتخدمة لحمايـ ــات والأدوات المس ــر والتقني ــراءات والتداب ــع الإج ــه :جمي ــد ب ويقص
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ســـامة الـــشبكات والبرامــج والبيانــات مــن الهجــوم أو التلــف أو الوصــول غــر المصرح 
به، ويـــشمل كـــذلك حمايـــة الأجهــزة والبيانــات(5) .  

ــات  ــات أو المعلوم ــاء البيان ــدة لإنش ــج والأدوات المع ــة البرام ــات: مجموع ــام المعلوم -نظ

ــا. ــا، أو إدارته ــا، أو تخزينه ــلمها، أو معالجته ــاً، أو تس إلكتروني

-المعلومات: البيانات التي تمت معالجتها وأصبح لها دلالة.

ــال  ــن خ ــة م ــبكة المعلوماتي ــى الش ــات ع ــة المعلوم ــكان إتاح ــروني: م ــع الإلك -الموق

ــدد. ــوان مح عن

ــة  ــة قابل ــاز مهم ــدة لإنج ــة المع ــات الفني ــر والتعلي ــن الأوام ــة م ــج: مجموع -البرام

ــات. ــة المعلوم ــتخدام أنظم ــذ باس للتنفي

الجريمــة الإلكترونيــة: هــي كل فعــل أو امتنــاع يتــم إعــداده أو التخطيــط لــه، ويتــم 

ــبكات  ــخصي أو ش ــب ش ــواءً حاس ــة س ــب الآلي ــن الحواس ــوع م ــتخدام أي ن ــه اس بموجب

ــق  ــن طري ــها ع ــبكات نفس ــى الش ــع ع ــي تق ــك الت ــت أو تل ــب الآلي أو الإنترن الحاس

اختراقهــا، أو تعطيلهــا، أو تحريــف، أو محــو البيانــات، أو البرامــج التــي تحويهــا. (6). 

الدراسات السابقة:

من الدراسات ذات الصلة بموضوع البحث: 

-المزمومــي، محمــد المزمومــي. )2020(. رســالة ماجســتير بجامعــة الملــك عبــد العزيــز، 

ــائل  ــر الوس ــتغلال ع ــن الاس ــل م ــة للطف ــة الجنائي ــوان: الحماي ــوق بعن ــة الحق كلي

ــعودي ــام الس ــة في النظ الإلكتروني

)5( تطلــق كلمــة” ســيبراني “على كل ما يتعلق بالـــشبكات الإلكترونيـــة الحاســـوبية، وشـــبكة الإنترنت، 

ــق بشــبكات  ــا يتعل ــي كل م ــي الفضــاء الإلكــروني Cyberspace) وهــو يعن والفضــاء الســيبراني يعن

الحاســوب، والإنترنــت، والتطبيقــات المختلفــة )الوتــس اب، والفيــس بــوك، وغيرهــا مــن مئــات 

التطبيقــات(، وكل الخدمــات التــي تقــوم بتنفيذهــا )كتحويــل الأمــوال عــر النــت، والـــراء أون لايـــن، 

وغيرهــا مــن آلاف الخدمــات في جميــع مجــالات الحيــاة عــى مســتوى العــالم. الســمحان، منــى عبــد 

اللــه )2020(.  متطلبــات تحقيــق الأمــن الســيبراني لأنظمــة المعلومــات الإداريــة بجامعــة الملــك ســعود. 

مجلــة كليــة التربيــة جامعــة المنصــورة، العــدد 111، ص7.

ــة، المرجــع  ــم الإلكتروني ــة للجرائ ــة والقانوني ــه دغــش)2014(. المشــكلات العلمي ــد الل )6( العجمــي، عب

ــابق، ص 14. الس
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    تناولــت هــذه الدراســة موضــوع الحمايــة الجنائيــة الأطفــال مــن الاســتغلال عــر 

الوســائل الإلكترونيــة، والإجــراءات القانونيــة المتبعــة والجهــود الدوليــة وجهــود المملكــة 

العربيــة الســعودية، وتــم تقســيم الدراســة إلى المبحــث التمهيــدي: الطفــل والاســتغلال 

عــر الوســائل الإلكترونيــة، والفصــل الأول: الحمايــة الجنائيــة الموضوعيــة الأطفــال من 

جرائــم الاســتغلال والفصــل الثــاني: الحمايــة الجنائيــة الإجرائيــة الأطفــال مــن جرائــم 

الاســتغلال، 

    وقــد أوصــت الدراســة بــرورة التعــاون العــربي وذلــك مــن خــال إنشــاء منظمــة 

عربيــة تختــص في الجرائــم المعلوماتيــة ، وإيجــاد نظــام موحــد بــن الــدول العربيــة 

للحــد مــن الجرائــم المرتكبــة خــال الوســائل الإلكترونيــة، ونــر الأحــكام القضائيــة 

المتعلقــة بالجرائــم المعلوماتيــة عــر الوســائل الإلكترونيــة لنــر الوعــي بخطورتهــا. 

ــل مــن الاســتغلال  ــة للطف ــة الجنائي ــد )2019(. الحماي ــان حمي ــاء خلف ــاني، ميث -الحس

ــارات  ــة الإم ــتير بجامع ــالة ماجس ــاراتي رس ــون الإم ــت في القان ــر الإنترن ــي ع الجن

ــل مــن  ــة للطف ــة الجنائي ــة موضــوع الحماي ــت الدراس ــون. تناول ــة القان ــة، كلي العربي

جرائــم الاســتغلال الجنــي عــر الإنترنــت في القانــون الإمــاراتي، وذلــك مــن خــال 

ــال  ــي للأطف ــتغلال الجن ــم الاس ــة جرائ ــا ماهي ــل الأول منه ــاول الفص ــن:   تن فصل

عــر الإنترنــت، في حــن تنــاول الفصــل الثــانى منهــا المســؤولية الجنائيــة عــن جرائــم 

ــت. الاســتغلال الجنــي للطفــل عــر الإنترن

         وقــد أوصــت الدراســة بــرورة التركيــز عــى دراســة هــذا النــوع مــن الجرائــم 

، وضرورة تدريــب العاملــن ، وزيــادة كفاءتهــم في التحقيــق في هــذه الجرائــم ، 

ــة، وضرورة  ــة الحديث ــائل التقني ــي في وس ــور التكنولوج ــع التط ــياً م ــا تماش وضبطه

تشــديد العقوبــات عــى مرتكبــي هــذه الجريمــة؛ نظــراً لمــا تشــكله مــن خطــر جســيم 

ــية.                       ــة والنفس ــة والصحي ــي الاجتماعي ــن النواح ــع م ــال والمجتم ــى الطف ع

أهداف البحث:

    تهــدف هــذه الدراســة إلى التعريــف بماهيــة الجريمــة الإلكترونيــة ضــد الأطفــال، 

وبالمشــكلات التــي تثيرهــا، وكذلــك تهــدف إلى المســاهمة في إيجــاد الحلــول للمشــكلات 

العمليــة والنظاميــة، وكيفيــة مواجهتهــا في النظــام الســعودي.
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منهج البحث: 

    اعتمــد الباحــث في دراســته عــى المنهــج الوصفــي الاســتقرائي التحليــي 

المقــارن التشريعــات الســعودية والقوانــن المقارنــة ذات الصلــة؛ لبيــان أوجــه 

الاتفــاق والاختــاف وأوجــه القصــور بينهــا، لتحقيــق أهــداف الدراســة.

المبحث الأول
الأسرة والطفولة في النظام السعودي

تمهيد وتقسيم:

إن الطفــل هــو مســتقبل أي أمــة تبتغــي النهــوض بمجتمعاتهــا،  	 

فهــو طفــل اليــوم ومســتقبل الغــد؛ لــذا فالمحافظــة عليــه والاهتــام بــه يبــدأ 

بــالأسرة التــي ينشــأ فيهــا ليكــون لبنــة صالحــة في المجتمــع والدولــة ككل.

والطفولــة هــي مرحلــة التكويــن والتقويــم، وتمــس قلــوب النــاس  	 

كلهــم، كــون الأطفــال الفئــة التــي لا تســتطيع حمايــة نفســها أو تملــك 

ــف  ــة أو تعري ــوم الطفول ــف مفه ــا، ويختل ــا بذاته ــى حقوقه ــول ع الحص

الطفــل بحســب الجهــة التــي تقــوم بتعريفــه؛ لــذا ســوف نقــوم بدراســة هــذا 

ــة:  ــب التالي ــال المطال ــن خ ــث م المبح

المطلب الأول: تعريف الطفل.

 المطلب الثاني: مفهوم الطفل في الاتفاقيات الدولية والنظام السعودي.

 المطلب الثالث: مفهوم الأسرة في النظام السعودي.

المطلب الرابع: التعريف بمجلس شؤون الأسرة في المملكة العربية السعودية
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المطلب الأول: تعريف الطفل

أولا: الطفــل اصطلاحًــا: إن الطفولــة مرحلــة مهمــة جــدًا في حيــاة الإنســان، ويتحــدد 

مفهــوم الطفــل ببدايــة هــذه المرحلــة وانتهائهــا )7(، ويقصــد بهــا تلــك المرحلــة العمريــة 

التــي تبــدأ مــن الميــاد حتــى البلــوغ، ويكــون الطفــل غــر مســؤول عــن نفســه ، وإنمــا 

يقــع تحــت كفالــة أسرتــه أو فــرد آخــر في حــالات اســتثنائية كــا عــرف الطفــل عــى 

أنــه الصغــر منــذ ولادتــه،  وإلى أن يتــم نضجــه الاجتماعــي والنفــي وتتكامــل لديــه 

مقومــات الشــخصية وتكويــن الــذات ببلــوغ ســن الرشــد )8(.  

     وتعــرف الطفولــة مــن وجهــة نظــر علــاء الإجتــاع عــى أنهــا الفــرة المبكــرة مــن 

ــاً فيــا يحفــظ  ــاداً كلي ــه اعت ــا الفــرد عــى والدي ــاة الإنســانية التــي يعتمــد فيه الحي

حياتــه)9(. 

ــاً: الطفــل في الشريعــة الإســامية: يحتــل الطفــل في الشريعــة الإســامية مكانــة  ثاني

بالغــة الأهميــة، وحقوقــه معــرف بهــا ومحافــظ عليهــا بنــص القــرآن الكريــم والســنة 

النبويــة، فالإســام وضــع نظامــاً محكــاً ودقيقــاً للطفــل )10(.

والطفــل كــا جــاء في كتــاب اللــه الكريــم يطلــق عــى المولــود بعــد أن يكتمــل نمــوه 

في بطــن أمــه، ويبقــي جنينــاً إلى أن يولــد فيصــر طفــاً، وهــذا مــا أشــارت إليــه الآيــة 

ــرابٍ ثــمَّ مِــن نطُفــةٍ ثــمَّ مِــن عَلقــةٍ ثــمَّ  ــم مِــن تُ ى خَلَقَكُ ــوَ الــذَّ الكريمــة التاليــة: ))هُ

كم ثــمَّ لتكُونــوُا شُــيوخاً وَمِنكـُـم مَــن يتــوَفَّىَّ مِــن قبــلُ  يخرجُكـُـم طِفــاً ثــمَّ لتبلغــوا أشُــدَّ

ــون(( )11(   ــم تعقِلُ ــوا أجــاً مُسَــمًّى وَلعَلكُ وَلتبلغُ

)7( إن كلمــة الطفــل في اللغــة العربيــة تعنــي الصغــر مــن كل شيء، فالصبــي يدعــى طفــل حــن يســقط مــن 
بطــن أمــه إلى أن يحتلــم، ولا تطلــق كلمــة طفولــة إلا عــى الكائنــات الحيــة، ويطلــق للذكــر والأنثــى. 

ــر  ــرب، الجــزء التاســع، ســنة الن ــد، لســان الع ــن محم ــو الفضــل جــال الدي ــن منظــور أب انظــر: اب

ــيط، ج3، ص 560. ــم الوس 2003م، ص127، والمعج

)8( الأهــدل، حســن بــن قاســم محمــد )2013(. حمايــة الطفــل في النظــام الســعودي، دراســة تأصيليــة مقارنــة، 

جامعــة نايــف العربيــة للعلــوم الأمنيــة، كليــة الدراســات العليــا، قســم العدالــة الجنائيــة، ص21.

ــت  ــبكة الأنترن ــى ش ــور ع ــص، منش ــات وخصائ ــة تعريف ــوان الطفول ــال بعن ــوسى. مق ــب م ــوض، نجي )9( مع

http://www.alukah.net/social/0/:

ــه في رحــم أمــه وحتــى بلوغــه ســن الرشــد،  ــا بالطفــل، منــذ لحظــة تكوين )10( اهتــم الإســام اهتمامــا بالغ

وبالرغــم مــن أن الفقهــاء لم يضعــوا تعريفــا محــدد اً، إلا أنهــم بينــوا المرحلــة التــي يكــون فيهــا الإنســان 

ــه،  ــم أم ــن في رح ــن الجن ــة تكوي ــذ لحظ ــدأ من ــة تب ــة الطفول ــى أن مرحل ــوا ع ــث أجمع ــا، حي طف

ــة الاســامية  ــة بــن الشريع ــو الخــر )2011(.  الطفول ــد: شــكري، محمــد أب ــوغ، للمزي وتنتهــي بالبل

ــر، ص16 . ــة، دمشــق، دار الفك ــات الدولي والتشريع

)11( سورة غافر، الآية 67.
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     والبلــوغ في الفقــه الإســامي،هو البلــوغ الطبيعــي ويكــون  ببلــوغ النــكاح بأن تظهر 

ــام  ــض والاحت ــى الحي ــكاح، وفي الأنث ــى الن ــدرة ع ــة والق ــر الرجول ــام مظاه في الغ

والحبــل، فــإذا لم تظهــر شيء مــن هــذه العلامــات الطبيعيــة كان البلــوغ بالســن )12(.

    وقــد اختلــف فقهــاء الشريعــة الإســامية في ســن الطفــل الــذي بــه يصــل البلــوغ 

إذا لم تظهــر العلامــات الطبيعيــة للبلــوغ. فــرى الشــافعية بلــوغ الخامســة عــر ســنة، 

ويــرى الحنفيــة والمالكيــة ســن الثامنــة عــر عــام )13(. 

 وتعــد الشريعــة الإســامية أول مــن ميــز بــن الصغــار والكبــار مــن بنــي البــر في 

الســن، إذ قــررت أحكامــاً اختلفــت باختــاف الســن منــذ ولادة الإنســان إلى حــن بلوغــه 

ســن الرشــد وهــي ثــاث مراحــل:

مرحلة الصغير غير المميز: وتبدأ بولادة الصغير حتى بلوغه سن السابعة.

 مرحلــة الإدراك الضعيــف: وتبــدأ مــن ســن الســابعة مــن عمــر الصغــر وتنتهــي 

بالبلــوغ.

ــرة أو  ــة ع ــن الخامس ــن س ــدأ م ــوغ وتب ــة البل ــمى مرحل ــام: وتس ــة الإدراك الت مرحل

الثامنــة عــرة، عــى اختــاف بــن العلــاء أو بإحــدى الظواهــر الطبيعيــة التــي تظهــر 

لــدى الصبــي مثــل الاحتــام، أو إنبــات الشــعر لــدى الذكــر أو الحيــض لــدى الأنثــى، 

وقــد جعــل الاحتــام حــداً فاصــاً بــن مرحلــة الطفولــة ومرحلــة البلــوغ والتكليــف، 

لكــون الاحتــام دليــاً عــى كــال العقــل،  وهــو منــاط التكليــف، فهــو قــوة تطــرأ عــى 

الشــخص وتنقلــه مــن حالــة الطفولــة إلى حالــة الرجولــة)14(، ويــرى جمهــور الفقهــاء في 

الشريعــة الإســامية أن مرحلــة الطفولــة تبــدأ بمجــيء المولــود إلى العــالم الخارجــي، 

أي بانتهــاء الحمــل بخروجــه وانفصالــه عــن أمــه وتنتهــي مرحلــة الطفولــة ببلــوغ ســن 

الثامنــة عــرة وفقــا لمــا يــراه غالبيــة الفقهــاء )15(.

)12( زيدان، فاطمة شحاتة احمد )2008(. تشريعات الطفولة. الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة، ص18.

)13( المرجع السابق، ص19.

ــن  ــة الأم ــاض. مجل ــة، الري ــق الدولي ــل في المواثي ــوق الطف ــعد )2007(. حق ــن س ــد الرحم ــان، عب )14( العرم

والحيــاة، العــدد 301، ص36.

)15( حمــودة، منتــر ســعيد )2006(.  حمايــة حقــوق الطفــل في القانــون الــدولي العــام والإســامي، 

ص26.  دار الجامعــة الجديــدة،  الإســكندرية، 

الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في المملكــة 
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      وحــدد الفقهــاء في الشريعــة الإســامية حقــوق كل مرحلــة مــن مراحــل الطفولــة 

التــي يجــب أن يحصــل عليهــا الطفــل، والواجبــات الملقــاة في هــذا الصــدد عــى الوالدين 

أو عــى ذوي القــربى، أو عــى المجتمــع في حالــة عــدم وجــود الوالديــن وذوي القــربى. 

المطلب الثاني: مفهوم الطفل في الإتفاقيات الدولية والنظام السعودي

 رغــم أن مصطلــح )الطفــل( وكذلــك )الطفولــة( ورد في العديــد مــن الوثائــق الدوليــة، 

ومنهــا إعــان حقــوق الإنســان، الصــادر عــن الأمــم المتحــدة، إلا أن معظــم هــذه الوثائــق

لم تحدد على وجه الدقة المقصود بأي من هذين التعبيرين )16(.

ــام في العلاقــات  ــي تســتقطب الاهت     وتعــد حقــوق الإنســان مــن أكــر المجــالات الت

الدوليــة وأصبــح الإنســان في ذاتــه مجــالاً للدارســة بالنســبة للحقــوق التــي يجــب أن 

ــم  ــدة ، وتجري ــة العقي ــم، وحري ــل، وحــق التعلي ــاة وحــق العم ــا كحــق الحي ــع به يتمت

التمييــز العنــري والتعذيــب والاســرقاق...إلخ، وبهــذا أصبــح الإنســان عامــة والطفــل 

خاصــة شــخصاً مــن أشــخاص القانــون الــدولي العــام، تتوفــر لــه الحمايــة مــن خــال 

المعاهــدات الدوليــة، وقــد اكتســب الطفــل حقوقــاً دوليــة بصفتــه تلــك، إلى جانــب مــا 

تقــرر لــه بصفتــه فــرداً كغــره مــن أفــراد المجتمــع الإنســاني.

وجــاءت الاتفاقيــات الدوليــة بحــد أقــى لعمــر الطفــل وهــو ثمــاني عــرة ســنةً حتــى 

ــادة  ــت الم ــالم، وعرف ــول الع ــدان ح ــة البل ــة في كاف ــروف الاجتماعي ــع الظ ــب م يتناس

الأولى مــن اتفاقيــة حقــوق الطفــل لســنة1989م، والتــي انضمــت إليهــا المملكــة في عــام 

 1996م، الطفــل: )كل إنســان لم يتجــاوز الثامنــة عــرة مــالم يبلــغ ســن الرشــد قبــل 

ذلــك بموجــب القانــون المطبــق عليــه )17(.)  فالطفــل في القانــون الــدولي: هــو الإنســان 

الــذي لم يبلــغ 18 ســنة كاملــة مــن عمــره.

ــان  ــدان الدولي ــوق الانســان الصــادر ســنة 1948م، والعه ــي لحق )16( ورد الإشــارة إلى الطــف في الإعــان العالم

الصــادران ســنة 1966م، ومــا يحتاجــه الطفــل مــن الحمايــة والرعايــة، دون تحديــد لســنه، ودون وضــع 

تعريــف لمفهــوم الطفــل. للمزيــد راجــع: أحمــد، ماهــر جميــل أحمــد)2004(. الحمايــة الدوليــة لحقــوق 

الطفــل، رســالة دكتــوراه، كليــة الحقــوق، جامعــة حلــوان، ســنة 2004م، ص 17.

ــة العامــة  ــق والانضــام بموجــب قــرار الجمعي ــع والتصدي ــة وعرضــت للتوقي ــاد هــذه الاتفاقي ــم اعت )17( ت

ــد  ــبتمبر 1990م، وللمزي ــاذ 2س ــدء ال نف ــخ ب ــر1989 م، تاري ــؤرخ في 20 نوفم ــدة44 ، الم ــم المتح للأم

انظــر: العجــان جوهــرة بنــت عبــد اللــه )2013(. تشــغيل الأحــداث حقــوق الطفــل في المواثيــق الدوليــة 

ــة، في  ــة التربي ــامية بكلي ــات الإس ــم الدراس ــوراه، قس ــالة دكت ــعودي، رس ــام الس ــة وفي النظ والإقليمي

جامعــة الملــك ســعود. 
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ــة في  ــات الداخلي ــواردة في التشريع ــات ال ــب التعريف ــع أغل ــق م ــف يتف ــذا التعري وه

الكثــر مــن دول العــالم، حيــث نــص قانــون  الطفــل المــري  رقــم 12 لســنة1996 م في 

المــادة الثانيــة منــه عــى أنــه: )يقصــد بالطفــل في مجــال الرعايــة الصحيــة المنصــوص 

عليهــا في هــذا القانــون كل مــن لم يتجــاوز ســنه الثامنــة عــرة ســنة ميلاديــة كاملــة، 

وتثبــت الســن بموجــب شــهادة الميــاد أو بطاقــة الرقــم القومــي أو أي مســتند رســمي 

آخــر....))18(   ,كــا نــص في قانــون العمــل المــري رقــم 12 لســنة2003 م في المــادة 98 على 

أنــه )يعتــر طفــاً في تطبيــق أحــكام القانــون كل مــن بلــغ الرابعــة عــرة ســنةً، ولم 

يبلــغ ســبع عــرة ســنةً كاملــةً( )19(.

ــنة1983 م بشــأن الأحــداث، في  ــم 3 لس ــون رق ــل في قان ــي الطف وعــرف المــرع الكويت

المــادة الأولى فقــرة )أ) بــأن الحــدث: )كل ذكــر أو أنثــى لم يبلــغ مــن الســن تمــام الســنة 

الثامنــة عــر( )20(.

أمــا فرنســا اعتــر التشريــع الجنــائي أن المرحلــة الأولى مــن مراحــل فــرة الحداثــة هــي 

مرحلــة الطفولــة التــي تبــدأ بالــولادة وتنتهــي بســن )13( ســنة وفيهــا تنعــدم المســؤولية 

الجزائيــة للطفــل، ويكتفــي بإجــراءات الحمايــة والتهذيــب ,وقــد أطلــق القانــون عــى 

أشــخاص هــذه المرحلــة تســمية حديثــي الســن أو الأطفــال )21(.

    وفي النظــام الســعودي فــإن الطفــل هــو: كل ذكــر أو أنثــى لم يتجــاوز )الثامنــة عــرة 

مــن عمــره( ويقصــد بالحــدث في نظــام العمــل الســعودي، طبقــاً لنــص المــادة )23( في 

تطبيــق أحــكام هــذا القانــون، كل مــن بلــغ مــن العمــر خمــس عــرة ســنةً ولم يكمــل 
ثمــاني عــرة ســنةً( )22(

)18( رســان، نبيلــة اســاعيل )1988(.  حقــوق الطفــل في القانــون المــري، القاهــرة، الهيئــة المصريــة للكتــاب، 

ص4 .

 )19( قانون العمل المصري رقم 12 لسنة2003 ، المادة 98.

)20(  قانون قم 21 لسنة 2015 بشأن حقوق الطفل الكويتي، المادة الاولى.

)21(  الحســاني، ميثــاء خلفــان حميــد.  الحمايــة الجنائيــة للطفــل مــن الاســتغلال الجنــي عــر الانترنــت في 

https://scholarworks.uaeu.ac.ae/public_ :القانــون الامــاراتي، بحــث منشــور عــى شــبكة الأنترنــت

law_dissertations/3 -2020/9/8م.

)22( انظر المادة )الأولى( من نظام حماية الطفل الصادر بالمرسوم الملكي رقم م/14 وتاريخ 2/3/ 1436هـ. 
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المطلب الثالث: الأسرة في النظام السعودي

   الأسرة مؤسســة مهمــة يرتكــز عليهــا بنــاء المجتمــع الســليم المتكامــل، وتعتــر الأسرة 

مــن أهــم الجماعــات الإنســانية، وأعظمهــا تأثــراً في حيــاة الأفــراد والجماعــات؛ فهــي 

الوحــدة البنائيــة الأساســية التــي تنشــأ عــن طريقهــا مختلــف التجمعــات الاجتماعيــة، 

وهــي التــي تقــوم بالــدور الرئيــس في بنــاء صرح المجتمــع، وتدعيــم وحدتــه وتماســكه، 

وتنظيــم ســلوك أفــراده بمــا يتــاءم مــع الأدوار الاجتماعيــة المختلفــة؛ وفقــاً لمتغــرات 

العــر )23(. 

    وعــى الرغــم مــن تعـــدد المفاهيــم  الخاصــة بــالأسرة والتــي تناولهــا المختصــون في 

شــتى المجــالات إلا أنهــا جميعــاً تنصــب عــى: طبيعــة الأسرة، وخصائصهــا، ووظائفهــا، 

وأهدافهــا حيــث يمكــن القــول أن الأسرة » مجموعــة مــن الأشــخاص ارتبطــوا بـــروابط 

ــمون  ــة، ويتقاس ــتقلة ومتفاعل ــية مس ــاة معيش ــن حي ــي، مكون ــدم أو التبن ــزواج وال الـ

الحيــاة الاجتماعيــة كـــل مـــع الآخــر، ولــكل فــرد مــن أفرادهــا دور اجتماعــي خــاص بــه، 

ولهــم ثقافتهــم المشــركة، ويــرى البعــض أن الأسرة: »جماعــة اجتماعيــة صغــرة، تتكــون 

ــمون  ــب، ويتقاس ــون الح ــاء؛ يتبادل ــن الأبن ــر م ــد أو أك ــن الأم والأب، وواح ــادة م ع

المســؤولية، وتقــوم بتربيــة الأطفـــال حتـــى تمكنهــم مــن القيــام بواجبهــم، وضبطهــم 

ــة. )24(. ليصبحــوا أشــخاصاً يتصرفــون بطريقــة اجتماعي

ــا:  ــول بأنه ــاً إلى الق ــف الأسرة إجرائي ــاع في تعري ــاء الاجت ــض عل ــب بع ــد ذه     وق

ــدم  ــاط ال ــاء والمرتبطــة بربـ ــزوج والزوجــة والأبن ــة مــن ال ــة المكون )الوحــدة الوظيفي

والأهــداف المشــركة، وهــي تتأثــر وتؤثــر بــكل فــرد فيهــا ويتفاعلــون تفاعــل متبــادل 

ــة،  ــة عام ــا ثقاف ــاً وتدعمه ــداً دقيق ــة محــددة تحدي ــة واقتصادي ــاً لأدوار اجتماعي طبقـ

ــث إن  ــياً حي ــاً وجنس ــاً واقتصادي ــاً واجتماعي ــرك انفعالي ــباع المشـ ــي الإشـ ــي تقت وه

الإدراك والتفاهــم والقبــول والرضــا والقناعــة لابــد أن تتوافــر بــن أفــراد الأسرة وذلــك 

ــة )25(.( ــة والأسري ــاة الزوجي ــق في الحي ــولاً للتواف وص

)23( حجــازي، آمــال محمــود )2000(.  العلاقــة بــن المنــاخ الأسري والنضــج الخلقـــي للأبنـــاء المراهقــن، رســالة 

ماجســتير، قســم الإرشــاد النفــي، معهــد الدراســـات والبحـــوث التربويــة، جامعــة القاهرة.

)24 ( الســليمي، إينــاس بنــت أحمــد عــي 02008(. الــدور الاقتصــادي لربــة الأسرة العاملــة الســعودية وعلاقتــه 

بالتوافــق الزواجــي، رســالة ماجســتير غــر منشــورة، جامعــة أم القــرى، ص31، 

)52( الســليمي، إينــاس بنــت أحمــد عــي. الــدور الاقتصــادي لربــة الأسرة العاملــة الســعودية، المرجــع الســابق، 

ص33.
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ــم: أ / 90  ــي رق ــر المل ــادر بالأم ــة الص ــم في المملك ــاسي للحك ــام الأس ــد النظ ــد أك وق

وتاريــخ: 1412/8/27ه.عــى مكانــة الأسرة وعنايتــه بهــا حيــث نصــت المــادة التاســعة عــى 

أن: الأسرة هــي نــواة المجتمــع الســعودي، ويــربي أفرادهــا على أســاس العقيدة الإســامية، 

ومــا تفتضيــه مــن الــولاء والطاعــة للــه، ولرســوله -صــى اللــه عليــه وســلم – ولأولي 

الأمــر، احــرام النظــام وتنفيــذه، وحــب الوطــن والاعتــزاز بــه وبتاريخــه المجيــد. كــا 

نصــت المــادة العــاشرة عــى أن: تحــرص الدولــة عــى توثيــق أواصر الأسرة، والحفــاظ 

عــى قيمتهــا العربيــة والإســامية، ورعايــة جميــع أفرادهــا، وتوفــر الظــروف المناســبة 

لتنميــة ملكاتهــم وقدراتهــم.

وبالرغــم مــن التغــرات الحديثــة التــي طــرأت عــى الأسرة؛ من حيــث حجمهــا وأدوارها، 

إلا أنهــا مازالــت هــي الوحــدة الاجتماعيــة الأولى التــي ينشــأ بها الفــرد، وتكــون الطريقة 

التــي يتعامــل بهــا معــه أعضاؤهــا، ونــوع العلاقــات التــي يجدهــا تمثــل النــاذج التــي 

ستتشــكل وفقــاً لهــا تفاعلاتــه، وعلاقاتــه الاجتماعيــة، ويتأثــر بهــا نمــوه. 

ــر  ــدة التغيـ ــي وليـ ــرات؛ فهـ ــا مــن متغ ــدور حوله ــا ي ــكل م ــر ب ــر الأسرة وتتأث وتؤث

الاجتمـــاعي والتكنولوجــي؛ بمــا تتميــز بــه مــن مرونــة وقــدرة عــى التكيف مــع المؤثرات 

التــي تأتيهــا مــن الخـــارج أو مــن الداخــل. ونجــاح الأسرة يرتبــط بمــدى تكيفهــا مــع 

تلــك المتغــرات والمؤثــرات وفي ظــل تمســـكها بـــالقيم الاجتماعيــة النابعــة مــن ثقافتهــا، 

مــع قيامهــا عــى أســس ودعائــم قويــة؛ لضــان تماســك الأسرة، وحســن فعاليتهــا.

فــالأسرة حتميــة نفســية تقــوم عــى العطــاء والحــب، وليــس عــى المصلحــة، وهــذا يحدد 

ــة  ــة اجتماعيـ ــا جماع ــض بأنه ــم البع ــاه بعضه ــراد الأسرة تج ــات أف ــئوليات وعلاق مس

متفاعلـــة؛ تتكـــون مـــن الأب والأم والأبنــاء، تجمعهــم حيــاة معيشــية واحــدة، لــكل فــرد 

فيهــا مســؤولياته وأدواره المنوطــة )26(.

)62( حجــازي، أمــال محمــود )2000(، العلاقــة بــن المنــاخ الأسري والنضــج الخلقـــي للأبنـــاء المراهقــن، رســالة 

ــة  ــة، جامع ــوث التربوي ــات والبحـ ــد الدراسـ ــي، معه ــاد النف ــم الإرش ــورة(، قس ــر منش ــتير )غ ماجس

ــرة، ص37. القاه
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المطلب الرابع: التعريف بمجلس شؤون الأسرة في 
المملكة العربية السعودية

ــان  ــاء الأسرة وض ــال بن ــن خ ــع م ــتقرار المجتم ــى اس ــة ع ــة المملك ــرص حكوم تح

حمايتهــا، والتــي أولــت اهتمامــاً كبــراً لهــا، حيــث عملــت عــى بنــاء الأسرة والعمــل عــى 

حمايتهــا مــن خــال توفــر كافــة ســبل الراحــة والحمايــة لهــا. 

وتحقيقــاً لهــذه المبــادئ الجوهريــة صــدر قــرار مجلــس الــوزراء قــرار مجلــس الــوزراء 

ــولى  ــي يت ــؤون الأسرة (27)، ل ــس لش ــيس مجل ــخ 1437/10/20م، بتأس ــم )443( بتاري رق

ــل  ــؤون الأسرة داخ ــة ش ــة ورعاي ــة بتنمي ــات المتعلق ــع التنظي ــات ووض ــيق السياس تنس

المملكــة، وتحســن كفــاءة الخدمــات المقدمــة لهــا، ومســاندتها في جوانــب حياتهــا كافــة، 

فالمملكــة وانطلاقــاً مــن رؤيــة 2030 تضــع الأسرة نصــب أعينهــا في قراراتهــا ومبادراتهــا 

كافــة، ويقــوم مجلــس شــؤون الأسرة بتوحيــد القطاعــات الحكوميــة التــي تقود مشــاريع 

اجتماعيــة وتنمويــة لــأسرة الســعودية وفــق رؤيــة المملكــة الطموحــة 2030م. 

ويعمــل المجلــس في اتجاهيــن متوازيــن: عــى الصعيــد الــدولي، إذ يمثــل المملكــة في 

كل المنظــات الإقليميــة والدوليــة المعنيــة بشــؤون الأسرة )المــرأة والطفــل وكبــار الســن(، 

وعــى الصعيــد المحــي فــإن للمجلــس حزمــة مــن الأهــداف الاســراتيجية لتعزيــز دور 

ــكل فــرد  ــر الخدمــات المقدمــة ل ــا، وتطوي الأسرة في المجتمــع والمحافظــة عــى حقوقه

مــن أفرادهــا )28(.

ويهــدف المجلــس إلى تعزيــز مكانــة الأسرة ودورهــا في المجتمــع والنهــوض بهــا، 

الدينيــة  بالقيــم  وتلتــزم  أبناءهــا  ترعــى  متماســكة  قويــة  أسرة  عــى  والمحافظــة 
العليــا)29( والمثُــل  والأخلاقيــة 

 )27( »مجلــس شــؤون الأسرة«، يتــولى مهمــة رعايــة شــؤون الأسرة داخــل المملكــة، ويكــون مقــره في 

https://fac.gov.sa/ .مدينــة الريــاض انظــر: الموقــع الرســمي لمجلــس شــؤون الأسرة الســعودي

2021/2/22- web/main_page 
)28( التويجــري، هــا التويجــري. قــرار تنظيــم مجلــس شــؤون الأسرة نقلــة نوعيــة ويدعــم المجتمــع، منشــور 

عــى موقــع:https://www.alriyadh.com/1758733  -2021/2/7م.

)29( يهــدف المجلــس إلى تعزيــز مكانــة الأسرة ودورهــا في المجتمــع والنهــوض بهــا، والمحافظــة عــى أسرة قويــة 

متماســكة ترعــى أبناءهــا وتلتــزم بالقيــم الدينيــة والأخلاقيــة والمثــل العليــا، انظــر: المــادة الرابعــة مــن 

تنظيــم مجلــس شــؤون الأسرة، انظــر: المــادة الرابعــة مــن تنظيــم المجلــس.  
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ــات ذات  ــع الجه ــيق م ــأسرة بالتنس ــراتيجية ل ــداد اس ــس بإع ــع المجل ــا يضطل     ك

العلاقــة، والعمــل عــى قيــام الجهــات الحكوميــة والأهليــة ذات العلاقــة بــالأسرة 

بأدوارهــا، وتحقيــق غاياتهــا، والتنســيق بينهــا، لتكويــن الرؤيــة المشــركة لــأسرة، 

والتوعيــة بحقــوق أفــراد الأسرة وواجباتهــم في الإســام، وتحديــد المشــكلات والمخاطــر 

التــي قــد تتعــرض لهــا الأسرة ووضــع الحلــول المناســبة لهــا، وتوعيــة المجتمــع بأهميــة 

قضايــا الأسرة، وســبل معالجتهــا، وتشــجيع المشــاركة الأهليــة في الاهتــام بقضايــا الأسرة، 

وطــرح الحلــول لمعالجتهــا، وتقديــم الــرأي للجهــات المعنيــة حيــال التقاريــر الوطنيــة 

ــة)30(. ــن( في المملك ــار الس ــرأة، وكب ــة، والم ــن الأسرة )الطفول ــد ع ــي تع الت

ــارات  ــات والاستفس ــر والدراس ــال التقاري ــات حي ــم التوصي ــس بتقدي ــوم المجل ــا يق ك

والتوصيــات التــي تصدرهــا الهيئــات والمنظــات الإقليميــة والدوليــة حــول النشــاطات 

والبرامــج المتعلقــة بشــؤون الأسرة، وإبــداء المقترحــات في شــأن التشريعــات ذات العلاقــة 

بــالأسرة، وإجــراء البحــوث والدراســات المتعلقــة بشــؤون الأسرة، والمشــاركة في المؤتمــرات 

والنــدوات، وإعــداد قاعــدة معلومــات بشــؤون الأسرة. 

ويــرأس مجلــس شــؤون الأسرة وزيــر العمــل والتنميــة الاجتماعيــة، وللمجلــس أمانــة 

عامــة تــرف عــى التنظيــم الإداري والمــالي والفنــي للمجلــس، وتعــد الدراســات اللازمــة 

لتنفيــذ برامــج ومبــادرات المجلــس )31(.

ــس في  ــم المجل ــا يض ــوزارات ك ــن ال ــدد م ــن ع ــن م ــن ممثل ــس م ــوّن المجل     ويتك

ــات  ــن مــن المهت ــة، واثنت ــن مــن المختصــن والمهتمــن بشــؤون الطفول ــه اثن عضويت

ــرأة. ــؤون الم ــات بش والمختص

    ويتميــز تنظيــم مجلــس شــؤون الأسرة بخاصيتــن مهمتــن، هــا الاســتقلالية 

ــط  ــة، ويرتب ــة الاجتماعي ــل والتنمي ــن وزارة العم ــتقلاً ع ــاً مس ــد كيان ــمولية، إذ يع والش

ــد  ــس، وتع ــة للمجل ــة الاجتماعي ــل والتنمي ــر العم ــة وزي ــال رئاس ــن خ ــوزارة م بال

ــع المســتوى  ــل وزاري رفي ــز بتمثي صفــة الشــمولية قيمــة مضافــة للمجلــس فهــو يتمي

ــز الأبحــاث،  ــط كذلــك بمراك ــه مرتب ــوزارات فإن ــس بال ــاط المجل ــة إلى ارتب ، وبالإضاف

ــة  ــة الاقتصادي ــاركة في التنمي ــن المش ــرأة م ــت الم ــة 2030 مكَّن ــة المملك ــري: رؤي ــا التويج ــري، ه )30( التويج

والاجتماعيــة. منشــور عــى موقــع شــبكة الأنترنــت: https://www.spa.gov.sa/1748550- 2020/2/5م.

)31( انظــر المــادة الأولى والثانيــة مــن تنظيــم مجلــس شــؤون الأسرة الســعودي، منشــور عــى موقــع 

 https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/1c026125-b0b2-4ea7-b374-:الأنترنــت

a9a700f2c0ee/1
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مثــل مركــز البحــوث الاجتماعيــة والمرصــد الوطنــي، ومركــز الملــك عبــد العزيــز للحــوار 

ــي  ــات الت ــع الموضوع ــد لجمي ــث والرص ــهم في البح ــذي يس ــر ال ــو الأم ــي، وه الوطن

ــعودية.  ــع الأسرة الس ــتجيب لواق ــات تس ــروج بتوصي ــس، للخ ــها المجل يناقش

وفي هــذا الإطــار ندعــو الــركات الكــرى ورجال الأعــال والمؤسســات الوقفية للمشــاركة 

في دعــم هــذه النشــاطات النوعيــة للمجلــس كجــزء مــن مســؤوليتها الاجتماعيــة في دعم 

أهــداف المجلــس خاصــة أن مــن ضمــن مــوارده المنصــوص عليهــا في تنظيمــه الهبــات 
والوصايــا والأوقــاف والمنــح والتبرعــات. )32(

)32( انظر: المادة الخامسة والتاسعة من تنظيم المجلس.  

الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في المملكــة 
العربيــة الســعودية )الأمــن الســيبراني -نموذجــاً(

الدكتور/ عبد العزيز بن عبدالله الرشود



84

المبحث الثاني
الحماية الجنائية للطفل من الجرائم الإلكترونية

ــك  ــيلتها في ذل ــة، ووس ــة القانوني ــواع الحماي ــد أن ــة أح ــة الجنائي ــر الحماي      تعت

القانــون الجنــائي لمــا يتضمنــه مــن قواعــد صارمــة وعقوبــات رادعــة تطــال كل مخالــف 

للقانــون،  وقــد تنفــرد قواعــده )القانــون الجنــائي( ونصوصــه بتحقيــق هــذه الحمايــة 

كــا يمكــن أن يشــرك معهــا فــرع آخــر مــن أحــد فــروع القانــون الأخــرى، ويقصــد 

بهــا: أن يدافــع قانــون العقوبــات عــن الحقــوق أو المصالــح المحميــة، تجــاه الأفعــال غــر 

المشروعــة التــي تــؤدي إلى النيــل منهــا عــن طريــق مــا يقــرره لهــا قانــون العقوبــات )33(.

    أمــا الحمايــة الجنائيــة للطفــل فهــي مــا قــرره النظــام مــن إجــراءات جزائيــة ومــن 

عقوبــات حمايــة لحقوقــه مــن كل أشــكال الاعتــداءات التي يمكــن أن تقع عليــه والجرائم 

مهــا كأن نوعهــا، فالحمايــة الجنائيــة تنقســم إلى نوعــن موضوعيــة وإجرائيــة )34(. 

     وقــد أدت التطــورات التكنولوجيــة المتطــورة الحاصلــة في العــالم في شــتى المجــالات، 

إلى ظهــور أنــواع جديــدة مــن الجرائــم المرتكبــة في حــق الأسرة، مثــل ظاهــرة الانتحــار 

ــر  ــروني ع ــزواج الإلك ــرة ال ــة، وظاه ــاب الإلكتروني ــق الألع ــن طري ــروني ع الإلك

ــة  ــم الماس ــن الجرائ ــا م ــة وغيره ــر الشرعي ــرة غ ــي، والهج ــل الاجتماع ــع التواص مواق

بــالأسرة بصفــة عامــة والطفــل بصفــة خاصــة، وســوف نقســم هــذا المبحــث كتــالي:

 المطلب الأول: صور بعض الجرائم اللإلكترونية ضد الأطفال.

المطلــب الثــاني: الجهــود الدوليــة والوطنيــة لحمايــة الطفــل مــن جرائــم 

الإنترنت.

)33( حمــودة، منتــر ســعيد )2007(. حمايــة حقــوق الطفــل في القانــون الــدولي العــام والاســام، الإســكندرية. 

دار الجامعــة الجديــدة، ص131.

)34( الدســوقي، أحمــد عبــد الحميــد )2007(.  الحمايــة الموضوعيــة والإجرائيــة لحقــوق الإنســان في مرحلــة مــا 

قبــل المحاكمــة، القاهــرة.  النهضــة العربيــة، القاهــرة، الطبعــة الاولى، ص97.
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المطلب الأول:

 صور بعض الجرائم الإلكترونية ضد الأطفال

ــت  ــاراً في الوق ــم انتش ــر الجرائ ــر وأك ــن أخط ــن ب ــة م ــة المعلوماتي ــر الجريم تعت

الراهــن، حيــث تســتهدف في )الفضــاء الســيبراني الافــراضي((35)  الأشــخاص والأمــوال 

والــدول عــى حــد ســواء؛ لــذا تختلــف أنواعهــا وتتعــدد صورهــا، وراح ضحيتهــا العديــد 

مــن المتضرريــن بصفــة عامــة والأطفــال بصفــة خاصــة، في ظــل الاســتعمال العشــوائي 

للإنترنــت ودون الرقابــة الأسريــة عــى ذلــك.

ــا  ــا، فمنه ــدد أنواعه ــة وتتع ــم الإلكتروني ــرة الجرائ ــة لظاه ــور الإجرامي ــن الص وتتباي

ــم  ــر الإلكــروني، وجرائ ــداء عــى ذات النظــام الإلكــروني، والتزوي مــا يتصــل بالاعت

الاعتــداء عــى المعلومــات، ومنهــا أيضــا الاحتيــال الإلكــروني، وجرائــم الاعتــداء عــى 

ــا. ــة وغيره ــة الإلكتروني ــات المالي التحوي

وســوف نتنــاول في هــذ المطلــب بعــص أنــواع هــذه الجرائــم وذلــك مــن خــال الفــروع 

لتالية: ا

الفرع الأول: جريمة الاتجار الإلكتروني بالأطفال

الفرع الثاني: جريمة الانتحار الإلكتروني

الفرع الثالث: جريمة التجنيد الإلكتروني للأطفال

الفــرع الرابــع: العوامــل المســاعدة عــى الاعتــداء الإلكــروني عــى 

الأطفــال

)35( الفضاء الإلكتروني أو الفضاء السيبراني: هو الوسط الذي تتواجد فيه شبكات 

الحاسوب ويحصل من خلالها التواصل الإلكتروني بمفهوم أشمل يعرف بأنه مجال مركَب 

مادي وغير مادي يشمل مجموعة من العناصر هي: أجهزة الكمبيوتر، أنظمة الشبكات 

والبرمجيات، حوسبة المعلومات، نقل وتخزين البيانات، ومستخدمي كل هذه العناصر، وأصبح 

مصطلح الفضاء الإلكتروني قادرًا على تمثيل العديد من الأفكار والظواهر الجديدة. انظر 

                               -1/1/2020 https://ar.wikipedia.org/wiki.:الموقع الإلكتروني
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الفرع الأول: جريمة الاتجار الإلكتروني بالأطفال

يعــد الإتجــار بالبــر جريمــة ضــد الإنســانية، نظــراً لتأثيراتهــا الخطــرة عــى الأمــن 

ــائل  ــتخدام الوس ــال: اس ــروني بالأطف ــار الإلك ــد بالاتج ــي، ويقص ــي والعالم الاجتماع

الإلكترونيــة في إبــرام الصفقــات التجاريــة التــي يهــدف مــن ورائهــا المجرمــون إلى بيــع 

الأطفــال(36) .

ولقــد اتخــذت مؤخــراً هــذه الجريمــة أشــكالاً جديــدة، كالاســتغلال الجنــي،  	 

ونــزع الأعضــاء البشريــة والاتجــار بهــا، واســتغلالها في الشــعوذة والســحر، وغيرهــا مــن 

ــال(37) .  ــة الأطف ــا فئ ــةً له ــة عرض ــر الفئ ــال، وأك ــذا المج ــتحدثة في ه ــم المس الجرائ

     فلقــد أصبــح الفضــاء الإلكــروني ســوقاً مفتوحــاً لعــرض منتجــات بشريــة تخضــع 

لقانــون العــرض والطلــب فيــه، ويتــم فيهــا تســهيل المعامــات التجاريــة ؛ نظــراً 

لخاصيــة السرعــة التــي تتميــز بهــا التجــارة العالميــة بالنســبة للمشــري والبائــع، حيــث 

وفــرت عليهــا التكنولوجيــا عنــاء الســفر والتنقــل وربــح الوقــت، ودون لقــاء، والدفــع 

بواســطة بطاقــات ائتــان، فحواجــز الزمــان و المــكان تلاشــت لصالــح الإجــرام المنظــم 

ــورط في  ــار أن المت ــم، باعتب ــات هــذه الجرائ ــب إثب ــالي يصع في هــذه الممارســات، وبالت

الغالــب ينتحــل شــخصية مســتعارة وقــد يكــون مقيــم في دولــة أخــرى غــر تلــك التــي 

تــأوي الموقــع الــذي يقــوم باســتخدامه. 

كــا أن اســتخدام تكنولوجيــا الاتصــالات الحديثــة مــن قبــل كل فئــات المجتمــع 

خاصــة فئــة الأطفــال الذيــن يســتهويهم حــب الاطــاع والاكتشــاف أدى إلى تعريضهــم 

للاســتغلال الجنــي عــر شــبكة الإنترنــت ، وهــو مــا يشــكل خطــراً عــى ســلوك الطفــل 

ــع ككل.  ــيته وخطــراً عــى المجتم ونفس

ــل وشــخص  ــن طف ــي ب ــه: )اتصــال جن ــل بأن ــي للطف ــرف الاســتغلال الجن     ويع
بالــغ مــن أجــل إرضــاء رغبــات جنســية عنــد الأخــر مســتخدما القــوة والســيطرة عليــه( 

)36( أبــو قريــن، عبــد الحليــم أبــو قريــن )2019(. الآليــات القانونيــة لمكافحــة الجرائــم الإلكترونيــة، 

 https://:مجلــة التمكــن الاجتماعــي – العــدد الأول، ص76 بحــث منشــور عــى شــبكة الأنترنــت

www.researchgate.net/publication/340953198-9/2021/5م.

)37( المرجع السابق، ص77.
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 (38).

ــمل  ــع ليش ــذي يتس ــي ال ــرش الجن ــوم التح ــن مفه ــتغلال ضم ــذا الاس ــع ه      ويق

الاســتغلال الجنــي والاغتصــاب البــدني وكشــف الأعضــاء التناســلية أو إزالــة الملابــس 

ــى  ــص ع ــك التلص ــة، وكذل ــورة معين ــدية بص ــة الجس ــل، والملامس ــن الطف ــاب ع والثي

ــائنة.  ــال ش ــام وأع ــة، أو أف ــور فاضح ــه لص ــل وتعريض الطف

ــيئة  ــارة والمس ــلوكيات الض ــن الس ــددة م ــواع متع ــه أن ــح تحت ــذا المصطل ــدرج ه     وين

للأطفــال جنســياً كإجبــار أو إغــراء الطفــل للاشــراك في أنشــطة جنســية، أو مشــاهدة 

أنشــطة جنســية أو تشــجيع الأطفــال عــى التــرف بطــرق جنســية شــاذة وغــر لائقــة، 

ويتــم عــر الإنترنــت 

    ويســتغله بعــض الأشــخاص في الأغــراض الإباحيــة والإجراميــة ومن بينها الاســتغلال 

الجنــي(39) ، وعرفــت إتفاقيــة بودابيســت المــواد الإباحيــة المســتغلة للأطفــال في الفقــرة 

)أ( مــن المــادة التاســعة بأنهــا: )أي مــواد إباحيــة تصــور بطريقــة مرئيــة قــاصراً يســلك 
ســلوكاً جنســياً فاضحــاً(.(40) 

الفرع الثاني: جريمة الانتحار الإلكتروني

    ينظــر الاســام إلى الــروح البشريــة باعتبارهــا روح مكرمــة، يحــرم الاعتــداء عليهــا 

مطلقــاً بغــر حــق متــى مــا نفُِــخَ فيهــا الــروح إلى أن تقــى أجلهــا، ســواءً كونهــا روح 

لطفــل أو شــاب أو شــيخ، فــكل نــص حــرم الاعتــداء عــى النفــس البشريــة فهــو يشــملها 

بــكل مراحاهــا وأطوارهــا. 

ــا كان  ــة أين ــس البشري ــى النف ــداء ع ــة للاعت ــة المحرم ــوص الشرعي ــدل النص      وت

ــدوان  ــن أي ع ــة م ــس البشري ــة النف ــى صيان ــام ع ــرص الإس ــدى ح ــى م ــا ع طوره

ــس  ــى النف ــداء ع ــة الاعت ــأن حرم ــول ب ــح الق ــى يصب ــق، حت ــه ح ــر وج ــداء بغ واعت

ــرورة. ــن بال ــن الدي ــوم م ــر معل ــق أم ــر ح ــة بغ البشري

 )38( يوســف، حســن يوســف)2013(.  الجرائــم الدوليــة للإنترنــت، المركــز القومــي للإصــدارات 

القاهــرة، الطبعــة الاولى، ص 138. القانونيــة، 

)39( المرجع السابق، ص146.

)40( اتفاقيــة الجريمــة الالكترونيــة المــادة )9( البنــد( )2( تــم اعتــاد الاتفاقيــة وتقريرهــا التفســري 

لــدى لجنــة وزراء مجلــس أوربــا في نوفمــر 2001م.
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     فالقتــل والعــدوان عــى النفــس البشريــة أن حــدث مــن المؤمــن فهــو خطــأ لا عمــد 
قــال تعــالى )ومــا كان لمؤمــنٍ أن يقتــلَ مؤمنــاً إلا خطــأ(.(41) 

     ويشــهد العــالم ظاهــرة جديــدة للاعتــداء عــى فئــة الطفولــة، وهــي ظاهــرة الانتحار 

بســبب الألعــاب الإلكترونيــة )الحــوت الأزرق(، فهــي ظاهــرة إجراميــة مســتجدة نســبياً 

التــي مســت العديــد مــن الــدول، واتخــذت شــكلاً جديــداً لهــا في قالــب جريمــة القتــل 

الإلكــروني عــن طريــق الألعــاب الإلكترونيــة التــي انتــرت مؤخــرا والتــي راح ضحيتها 

ــة  ــه الإجرامي ــر قدرات ــة لتطوي ــج الإلكتروني ــيء للبرام ــتغلال ال ــر الاس ــال، أث الأطف

باســتخدام الشــبكة المعلوماتيــة كوســيلة ســهلة لتنفيــذ العمليــات الإجراميــة.(42)  

  الفرع الثالث: جريمة التجنيد الإلكتروني للأطفال.

     يشــهد العــالم اليــوم مجموعــة مــن التحــولات والتغــرات في شــتى المجــالات، ومــن 

ــي تهــدف إلى  ــة الت ــة والعولم ــة الهائل ــورة التكنولوجي ــور الث ــرز هــذه التحــولات ظه أب

ــم  ــف المفاهي ــر عــى مختل ــذه التحــولات أث ــكان له ــرة .(43) ف ــة صغ ــالم قري ــل الع جع

ــة للعــر. ــدة مواكب ــم جدي ــا إلى مفاهي وتطويره

     ومــن أهــم هــذه المفاهيــم مفهــوم الإرهــاب الإلكــروني كشــكل جديــد مــن أشــكال 

ــوف  ــر الخ ــة؛ لن ــة الحديث ــات الرقمي ــتخدام التقني ــى اس ــد ع ــذي يعتم ــاب، ال الإره

والرعــب لأغــراض سياســية، أي أنهــا جريمــة الكترونيــة عابــرة للحــدود عالميــة خطــرة 

ــا  ــر تكنولوجي ــكل كب ــتعمل بش ــي تس ــا الت ــة منه ــة المتقدم ــدول خاص ــن ال ــس بأم تم

المعلومــات والاتصــال في معظــم المجــالات الإلكترونيــة وغيرهــا مــن العمليــات الإجرامية 

ــا  ــس عليه ــدول والتجس ــة لل ــبكات الحساس ــراق الش ــة إلى اخ ــة، إضاف ــر المشروع غ

ــول مطالبهــم. ــدول لقب ــد لل وإرســال رســائل تهدي

وتعتمــد الجماعــات الإرهابيــة عــى عــدة أســاليب في تجنيــد الأطفــال إلكترونيــا 

ــة،  ــال العدائي ــو الأع ــال نح ــدى الأطف ــة ل ــال زرع رغب ــن خ ــراء م ــواء والإغ كالإغ

)41( أبــو قريــن، عبــد الحليــم أبــو قريــن )2019(. الآليــات القانونيــة لمكافحــة الجرائــم الإلكترونيــة، 

مجلــة التمكــن الاجتماعــي– المرجــع الســابق، 78.

)42( سورة النساء الآية: 92.

)43( الســعدون، محمــد ثامــر الســعدون)2017( المفهــوم الــدولي للاســتغلال الجنــي للأطفــال، 

بــروت، ص45.
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ــة، ثــم التخطيــط القــري  عــر منتديــات الإنترنــت وغــرف الدردشــة، وسياســة العزل

والإكــراه عــى التجنيــد، وحصرهــم في معســكرات، وغيرهــا مــن الإجــراءات المتبعــة في 
ــال.(44)  ــروني للأطف ــد الإلك ــة التجني عملي

    ومــن مظاهــر تهديــد الإرهــاب الإلكــروني عمــل الجماعــات الإرهابيــة عــى نــر 

ــراد  ــن الأف ــن م ــدر ممك ــر ق ــم أك ــي، وض ــل الاجتماع ــبكات التواص ــى ش ــم ع أفكاره

ــد  ــاك العدي ــة اســتخدام المتفجــرات واخــراق المواقــع. وهن وتجنيدهــم وتعليمهــم كيفي

ــة في  ــة خاص ــرت بسرع ــي انت ــال والت ــس الأطف ــي تم ــة الت ــم الإلكتروني ــن الجرائ م

ــة  ــدم ردعي ــدول، أو ع ــم في بعــض ال ــذه الجرائ ــة له ــاب النصــوص التشريعي ظــل غي

النصــوص العقابيــة في هــذا المجــال، بالإضافــة إلى ذلــك فــإن الجريمــة الإلكترونيــة 

ــات  ــا وس ــيلة ارتكابه ــة ووس ــوع الجريم ــث موض ــن حي ــز م ــتجدة تتمي ــرة مس ظاه

ــكل جريمــة. ــادي ل ــن الم ــا وأنمــاط الســلوك الإجرامــي المجســدة للرك مرتكبيه

الفرع الرابع: العوامل المساعدة على الاعتداء الإلكتروني على الأطفال

    يمكــن القــول إن أبــرز صــور الجرائــم التــي يتعــرض لهــا الأطفــال إلكترونيــاً هــي 

الاســتغلال الجنــي وتحريضهــم عــى الفســق والفجــور ومخالفــة آداب المجتمــع، 

وتجنيدهــم للفكــر الإرهــابي عــر الإنترنــت، والانتحــار الإلكــروني، وقــد أدت عوامــل 

كثــرة لانتشــارها، مــن أهمهــا:

ــه للاســتطلاع، فهــو يمتلــك بطبعــه الفضــول  ــة ثقافــة الطفــل وحب      أولاً: محدودي

حــن يتصفــح الإنترنــت، خصوصــاً عــى مــا هــو ممنــوع، وهــو مــا يصادفــه مــن ناحيــة 

ــال  ــتخدم الأطف ــد يس ــث ق ــال، حي ــتغلال الأطف ــن في اس ــدى الراغب ــولاً ل ــرى قب أخ

الإنترنــت في الألعــاب الإلكترونيــة التــي يتــم توصيلهــا بالإنترنــت، والتــي قــد تمهــد 

لهــم لاقتحــام مواقــع إباحيــة أو إرهابيــة أو معاديــة ويعتبرونهــا اكتشــافاً لهــم دون وعــي 

منــه.

    ثانيــا: عوامــل اجتماعيــة :حيــث يــؤدي غيــاب الوالديــن والتفــكك الأسري، أو إهــال 

تثقيفهــم بالأخــاق الحميــدة إلى ســهولة إيقاعهــم في أيــدي المجرمــن والمســتغلين(45)  .

)44(  يوســف، حســن يوســف. الجرائــم الدوليــة للإنترنــت، )2013(. جريمــة اســتغلال الاطفــال 

القاهــرة، الطبعــة الأولى، ص53.  الــدولي والشريعــة الإســامية.  القانــون  وحمايتهــم في 

)45( الحســاني، ميثــاء خلفــان حميــد)2019(. الحمايــة الجنائيــة للطفــل مــن الاســتغلال الجنــي في 

القانــون الإمــاراتي. بحــث منشــور عــى شــبكة الأنترنــت، ص22.
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ــة  ــر والحاجــة الاقتصادي ــل هــذه العوامــل في الفق ــة: تتمث ــاً: عوامــل اقتصادي      ثالث

الملحــة للأفــراد؛ مــا يــؤدي إلى انحــراف الأطفــال بحثًــا وراء المــال لســد حاجتهــم، وقــد 

يوقعهــم ذلــك عــن دون وعــي وقلــة خــرة إلى عصابــات ومنظــات دوليــة تقــوم عــى 

اســتغلالهم جنســياً وفكريــا.(46)  .

   رابعــاً: عوامــل سياســية: يــؤدي عــدم الاســتقرار الســياسي في أي دولــة إلى اضطرابــات 

داخليــة، وقــد تنتــج عنــه حــروب أهليــة تــؤدي إلى عــدم الاســتقرار الأمنــي؛ مــا ينتــج 

عنــه ازديــاد ارتــكاب الجرائــم ومنهــا جرائــم الاســتغلال الجنــي، والتجنيــد الإرهــابي 

عــر شــبكة المعلومــات، مســتغلين الأطفــال في ذلــك الذيــن يعتــرون ضحايــا محتملــة 

لتلــك الخلافــات السياســية.(47) 

المطلب الثاني

الجهود الدولية والوطنية لحماية الطفل من جرائم الإنترنت

    أن حمايــة الطفــل باعتبارهــا مســؤولية أسريــة ومجتمعيــة، عمليــة وقائيــة، وتحصــن 

ــة  ــد أن أصبحــت شــكوى عالمي ــام الأول، بع ــي وأنســاني في المق ــوي وأخلاق نفــي ومعن

تؤثــر في المجتمــع الإنســاني بــأسره، وأصبحــت مــن أخطــر القضايــا الشــائكة التــي تحتاج 

إلى اســراتيجية وثقافــة مجتمعيــة لنجاحهــا. رغــم تأكيــد دراســات عديــدة في كثــر مــن 

ــن  ــون غــر مدرك ــهم لا يزال ــات أنفس ــاء والأمه ــا أن الآب ــة منه ــى المتقدم ــدان حت البل

تمــام المخاطــر التــي يتعــرض لهــا أطفالهــم مــن عــالم الإنترنــت (48) وســنعرض لأهــم 

الجهــود الدوليــة والوطنيــة في حمايــة الأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة مــن خــال 

)46( المرجع السابق، ص22، 23.

)47( العبيــدي، أســامة بــن غانــم )2013( جريمــة الاســتغلال الجنــي للأطفــال عــر شــبكة الإنترنــت، 

مجلــة الشريعــة والقانــون، العــدد )53(. جامعــة الامــارات العربيــة المتحــدة، ص78.

)48( أقــرت الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة في دورتهــا المنعقــدة في 20-11-1989م الاتفاقيــة الدوليــة 

لحقــوق الطفــل، وقــد انضمــت المملكــة إلى اتفاقيــة حقــوق الطفــل بموجــب المرســوم الملــي رقــم م-7 

وتاريــخ 16-4-1416هـــ الموافــق 11-9-1995م مــع التحفــظ عــى جميــع المــواد التــي تتعــارض مــع الشريعة 

الإســامية، وتــم إيــداع وثيقــة انضــام المملكــة للاتفاقيــة المذكــورة لــدى الأمــن العــام للأمــم المتحــدة 

بتاريــخ 6-9- 1416هـــ الموافــق 26-1-1996م، وقــد بــدأ نفــاذ هــذه الاتفاقيــة بتاريــخ 7-10-1416هـــ الموافــق 

ــر  ــا التداب ــة عليه ــدول الموقع ــة أن تتخــذ ال ــة مــن هــذه الاتفاقي ــادة الرابع ــب الم 25-2-1996م، وتتطل

ــة  ــا في اتفاقي ــرف به ــوق المع ــال الحق ــة لأع ــر الملائم ــن التداب ــا م ــة، وغيره ــة، والإداري التشريعي

حقــوق الطفــل، وذلــك بتنســيق القانــون العــام، والسياســة الوطنيــة مــع احــكام هــذه الاتفاقيــة، وقــد 

تبــن أن مــا هــو متوفــر في أنظمــة المملكــة العربيــة الســعودية يفــوق مــا جــاء في هــذه الاتفاقيــة،
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مــا يــي:

الفرع الأول: الجهود الدولية في مكافحة الجرائم الإلكترونية

الفــرع الثــاني: الجهــود الوطنيــة في مكافحــة الجرائــم الإلكترونيــة ضــد 

الأطفــال

الفرع الأول: الجهود الدولية في مكافحة الجرائم الإلكترونية

هناك جهود دولية بذلت لمكافحة الجرائم الإلكترونية أهمها:

ــدم التكنولوجــي عــى  ــر التق ــان الخــاص بأث ــوق الإنس ــدولي الأول لحق 1- المؤتمــر ال

حقــوق الإنســان (مؤتمــر طهــران 1968م،( والــذي تبنــت الجمعيــة العامــة للأمــم 

المتحــدة توصياتــه، حيــث تــم الاعــراف بحــق الخصوصيــة وبــأن مــن حــق الإنســان أن 

ــداً عــن كشــف أسراره.  ــردًا بعي يعيــش منف

2- قانــون الأنســيترال النموذجــي بشــأن التجــارة المعلوماتيــة الــذي اعتمدتــه لجنــة الأمم 

المتحــدة عــام 1996م، فيــا يعتــر مــن الجهــود الدوليــة لمكافحــة جرائــم الإنترنــت في 

مجــال التجــارة المعلوماتيــة، وقــد جــاء إعــداده في الأســاس اســتجابة للتغــر الرئيــس 

ــتخدمون في  ــراف يس ــن أط ــالات ب ــا الاتص ــم فيه ــي تت ــائل الت ــدث في الوس ــذي ح ال

أعمالهــم التقنيــات الحاســوبية أو غيرهــا مــن التقنيــات الحديثــة. )49( 

ــك  ــاره ص ــام 2001م، باعتب ــة في ع ــات المعلوماتي ــأن التوقيع ــي بش ــون النموذج 3- القان

قانــوني جديــد مســتمداً مــن قانــون الأنســيترال النموذجــي بشــأن التجــارة المعلوماتيــة 

ومتســقاَ معــه تمامــاً وبشــكل مفصــل. )50( 

4-الاتفاقيــة الأوربيــة التــي كانــت بمثابــة دعــوة موجهــه إلى دول العــالم للتفاعــل مــع 

الإنترنــت جــاءت نتيجــة محــاولات عديــدة منــذ ثمانيــات القــرن العشريــن حتــى 

ظهــرت بشــكلها النهــائي في 2001/11/23م، في بودابســت وقعــت عليهــا ثلاثــون دولة 

ــس الأوربي  ــاء في المجل ــر الأعض ــن غ ــة م ــدول الأربع ــك ال ــا في ذل ــة بم أوربي

المشــاركة في إعــداد هــذه الاتفاقيــة وهــي (كنــدا واليابــان وجنــوب أفريقيــا والولايات 

)49( راجــع قانــون الانســيترال النموذجــي بشــأن التجــارة المعلوماتيــة مــع دليــل تشريعــه 6991 م – الأمــم المتحــدة 

–نيويــورك – ال فقــرات )510-) 821ص95 .

)50( راجع قانون لانسيترال النموذجي بشأن التوقيعات المعلوماتية2001 م ص93 .
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المتحــدة الأمريكيــة(.

وقــد تضمنــت هــذه الاتفاقيــة الجرائــم التــي يجــب أن تتضمنهــا التشريعــات الوطنيــة 

للــدول الأعضــاء وذلــك عــى النحــو التــالي:

1- الجرائــم المتعلقــة بأمــن الشــبكات (الدخــول والمراقبــة غــر المشروعــة والعــدوان عــى 

الثقــة في البيانــات أو عــى النظــام والإســاءة إليــه(.

2- الجرائــم المعلوماتيــة كــا هــو الشــأن في الاختــاق والانتحــال والنصــب والاحتيــال 

ــخ. المعلوماتي...ال

3- جرائم الأخلاق مثل إنتاج أو بث أو حيازة ما يتعلق بدعارة الأطفال.

4- جرائــم العــدوان عــى حقــوق الملكيــة الأدبيــة والفكريــة كاستنســاخ المصنفــات المشــمولة 

بالحماية.

5- المسؤولية الجنائية للأشخاص المعنوية.

   وكذلــك الاهتــام بالإجــراءات الجنائيــة لاســيما في مرحلــة التحقيــق والملاحقــة 

ــك. ــا إلى ذل ــط وم ــش والضب ــة والتفتي ــى الأدل ــظ ع ــل التحف ــة مث القضائي

    وقــد حملــت هــذه الاتفاقيــة الطابــع التوجيهــي للخطــوات التــي يلــزم اتخاذهــا في 

ــة  ــة والإجرائي ــكام الموضوعي ــق بالأح ــا يتعل ــة في ــي في كل دول ــع الوطن ــار التشري إط

ــث  ــاراتي حي ــون الإم ــه القان ــا تضمن ــال إلى م ــبيل المث ــى س ــارة ع ــن الإش )51( ، ويمك

عالــج المــرع الإمــاراتي الجريمــة المعلوماتيــة بإصــدار مرســوم بقانــون اتحــادي رقــم 

ــا ورد  ــة المعلومــات، وتضمــن تعديــات لم ــم تقني ــام 2012م في شــأن مكافحــة جرائ 5 لع

في القانــون الاتحــادي رقــم )‬2( لســنة ‬2006 م بشــأن مكافحــة جرائــم تقنيــة المعلومــات، 

وقــد أورد في المــادة الاولى منــه العديــد مــن التعريفــات المتعلقــة ببعــض المصطلحــات 

ــاول الجرائــم والعقوبــات ومــن ذلــك:  ــة. ثــم تن ــة بالجريمــة المعلوماتي ذات الصل

1- جريمــة إنشــاء مواقــع إلكترونيــة بغــرض نــر أو إعــادة نــر عــن طريــق الشــبكة 

المعلوماتيــة مــواد إباحيــة أو أنشــطة للأقــار، وكل مــا مــن شــأنه المســاس بــالآداب العامة، 

وارتــكاب الدعــارة والفجــور، وجريمــة القــذف وشــدد العقوبــة لمــدة لا تقــل عــن ســنة 

ــف  ــة وخمســن أل ــف درهــم ولا تجــاوز مائ واحــدة والغرامــة لا تقــل عــن خمســن أل

درهــم إذا كان موضــوع المحتــوى الإباحــي حدثــاً لم يتجــاوز الثامنــة عــر مــن عمــره 

)51( يونس، عمر محمد أبو بكر بن يونس)2004( ـ الجرائم الناشئة عن استخدام الانترنت الأحكام الموضوعية 

والجوانب الإجرائية. القاهرة.  دار النهضة العربية ص412 .
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.)52(

ــاً: حيــث عاقــب المــرع الإمــاراتي عــى  ــاة الخاصــة إلكتروني 2- جريمــة انتهــاك الحي

ــل  ــور تتص ــار أو ص ــر أخب ــة أو ن ــم الأسري ــادئ أو القي ــن المب ــى أي م ــداء ع الاعت

ــت  ــذا التنص ــة، وك ــت صحيح ــو كان ــى ول ــراد حت ــة للأف ــة أو العائلي ــاة الخاص بالحي

والتقــاط واعــراض مــا هــو مرســل عــر الشــبكة المعلوماتيــة أو إحــدى وســائل تقنيــة 

المعلومــات )53(.

3- جريمــة إنشــاء موقــع أو نــر معلومــات عــر الشــبكة المعلوماتيــة أو إحــدى وســائل 

تقنيــة المعلومــات للإتجــار بالبــر )54(.

ــة أو الإضرار بالوحــدة  ــة أو الطائفي ــة أو العنصري ــة أو الكراهي ــارة الفتن 4- جريمــة إث

ــام أو الآداب العامــة. ــة أو الســلم الاجتماعــي أو الإخــال بالنظــام الع الوطني

5- جريمــة نــر معلومــات عــى شــبكة معلوماتيــة أو إحــدى وســائل تقنيــة المعلومــات 

بقصــد الاتجــار أو الترويــج للأســلحة الناريــة أو الذخائــر أو المتفجــرات في غــر 

ــاً )55(. ــا قانون الأحــوال المــرح به

6- الجرائــم الإرهابيــة عــر أو باســتخدام الإنترنــت بالســجن مــدة لا تقــل عــن خمــس 

ســنواتٍ, والغرامــة التــي لا تقــل عــن مليــون درهــم ولا تجــاوز مليــوني درهــم .)56(

الفرع الثاني: الجهود الوطنية في مكافحة الجرائم الإلكترونية ضد 
الأطفال

     أقــرت المملكــة العربيــة الســعودية  العديــد مــن الأنظمــة لتحمــي الطفــل ومــن ذلــك 

ــخ 1436/2/3هـــ،)57(  ــم )م/14( بتاري ــي رق ــل الصــادر بالمرســوم مل ــة الطف نظــام حماي
)52 ( راجع المواد  17-18-19-20 من القانون الاتحادي رقم 5 لسنة 2012م.

) 53( راجع المادة  21 من القانون الاتحادي رقم 5 لسنة 2012م.

)54( راجع المادة  23 من القانون الاتحادي رقم 5 لسنة 2012م.

)55( راجع المادة  25 من القانون الاتحادي رقم 5 لسنة 2012م.

)56( راجع المادة  26 من القانون الاتحادي رقم 5 لسنة 2012م.

)75)  نصت المادة الثانية من  نظام حماية الطفل الصادر بالمرسوم ملكي رقم )م/14( بتاريخ 2/3/ على :

1 -التأكيد على ما قررته الشريعة الإسلامية، والأنظمة والاتفاقيات الدولية التي تكون المملكة العربية السعودية 

طرفًا فيها والتي تحفظ حقوق الطفل وتحميه من كل أشكال الإيذاء والإهمال.

2 -حماية الطفل من كل أشكال الإيذاء والإهمال ومظاهرهما التي قد يتعرض لها في البيئة المحيطة به )المنزل 

أو المدرسة أو الحي أو الأماكن العامة أو دور الرعاية والتربية أو الأسرة البديلة أو المؤسسات الحكومية والأهلية 

أو ما في حكمها(، سواء وقع ذلك من شخصٍ له ولاية على الطفل أو سلطة أو مسؤولية أو له به علاقة بأي 

شكل كان، أو من غيره.
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ــخ  ــم ) م/96( وتاري ــي رق ــوم مل ــادر بالمرس ــرش الص ــة التح ــة جريم ــام مكافح ونظ

ــم )م/52(  ــي رق ــذاء الصــادر بالمرســوم مل ــة مــن الإي 1439/9/16هـــ)58( ونظــام الحماي

الصــادر  بالأشــخاص  الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  ونظــام  بتاريخ1434/11/15هـــ،)59( 

بالمرســوم ملــي رقــم م/٤٠ وتاريــخ ١٤٣٠/7/٢١هـــ)60( وغيرهــا مــن الأنظمــة والقــرارات  

وصدقــت المملكــة عــى العديــد مــن الاتفاقيــات والمعاهــدات والبروتوكــولات ذات العلاقــة 

ومــن أبرزهــا: اتفاقيــة حقــوق الطفــل، والبروتوكــول الاختيــاري لاتفاقيــة حقــوق 

الطفــل المتعلــق ببيــع الأطفــال وبغــاء الأطفــال واســتغلال الأطفــال في المــواد الإباحيــة، 

ــال. ــاء والأطف ــة النس ــخاص وبخاص ــار بالأش ــع الاتج ــع وقم ــولي من وبروتوك

وفيــا يتعلــق بالتشريعــات الجزائية في المملكــة في مجال مكافحة الجرائــم الإلكترونية، 

فقــد صــدر المرســوم الملــي رقــم م/17 وتاريــخ 1428/3/8 القــاضي بالموافقــة عــى نظــام 

مكافحــة الجرائــم المعلوماتيــة. وعــرفّ المــرع الســعودي الجريمــة المعلوماتيــة بأنهــا: 

ــة  ــة بالمخالف ــبكة المعلوماتي ــا اســتخدام الحاســب الآلي أو الش ــل يرتكــب متضمن )أي فع

لأحــكام هــذا النظــام(. )61 (

    كــا عنــي نظــام مكافحــة الجرائــم المعلوماتيــة في المملكــة العربيــة الســعودية ببيــان 

ــن أكــر مــن حاســب آلي أو  ــاط ب ــه: »ارتب ــك بقول ــة وذل المقصــود بالشــبكة المعلوماتي

3 -ضمان حقوق الطفل الذي تعرض للإيذاء والإهمال؛ بتوفير الرعاية اللازمة له.

4 -نشر الوعي بحقوق الطفل وتعريفه بها، وبخاصة ما يرتبط بحمايته من الإيذاء والإهمال.

)58( نصت المادة السادسة من على ما يلي: 1-مع مراع نظام حماية الطفل اة ما تقضي به الفقرة رقم )2( من 

هذه المادة، ودون إخلال بأي عقوبة أخرى تقررها أحكام الشريعة الإسلامية أو أي عقوبة أشد ينص عليها أي 

نظام آخر؛ يعاقب بالسجن مدة لا تزيد على سنتين، وبغرامة مالية لا تزيد على مائة ألف ريال، أو بإحدى 

هاتين العقوبتين؛ كل من ارتكب جريمة تحرش.

2-تكون عقوبة جريمة التحرش السجن لمدة لا تزيد على خمس سنوات، وبغرامة مالية لا تزيد على ثلاثمائة 

ألف ريال، أو بإحدى هاتين العقوبتين، في حالة العود أو في حالة اقتران الجريمة بأي مما يأتي:

أ-إن كان المجني عليه طفلاً. ... .

)59(  نصت المادة الأولى على أن - الإيذاء : هو كل شكل من أشكال الاستغلال، أو إساءة المعاملة الجسدية أو 

النفسية أو الجنسية، أو التهديد به، يرتكبه شخص تجاه شخص آخر، متجاوزاً بذلك حدود ما له من ولاية 

عليه أو سلطة أو مسؤولية أو بسبب ما يربطهما من علاقة أسرية أو علاقة إعالة أو كفالة أو وصاية أو 

تبعية معيشية. ويدخل في إساءة المعاملة امتناع شخص أو تقصيره في الوفاء بواجباته أو التزاماته في توفير 

الحاجات الأساسية لشخص آخر من أفراد أسرته أو ممن يترتب عليه شرعاً أو نظاماً توفير تلك الحاجات لهم.

)60(  نصت المادة الرابعة على أنه :تشدد العقوبات المنصوص عليها في هذا النظام في الحالات التالية: ومنها: 

...٣- إذا ارتكبت ضد طفل حتى ولو لم يكن الجاني عالما بكون المجني عليه طفلا .٥ ـ إذا كان مرتكبها زوجا 

للمجني عليه أو أحد أصوله أو فروعه أو وليه، أو كانت له سلطة عليه .

)61(  راجع المادة الأولي الفقرة  8 من نظام مكافحة جرائم المعلوماتية .

الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في المملكــة 
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نظــام معلومــاتي للحصــول عــى البيانــات أو تبادلهــا مثــل الشــبكات الخاصــة والعامــة 

والشــبكات العالميــة )الإنترنــت(.« )62( 

      وأوضــح نظــام مكافحــة جرائــم المعلوماتيــة في المملكــة أغــراض هــذا النظــام بقولــه 

في المــادة الثانيــة منــه »يهــدف هــذا النظــام إلى الحــد مــن وقــوع جرائــم المعلوماتيــة، 

وذلــك بتحديــد الجرائــم والعقوبــات المقــررة لــكل منهــا بمــا يــؤدي إلى:

1-المساعدة على تحقيق الأمن المعلوماتي.

2-حفــظ الحقــوق المترتبــة عــى الاســتخدام للحاســبات الآليــة والشــبكات 

المعلوماتيــة.

3-حماية المصلحة العامة والأخلاق والآداب العامة.

4-حماية الاقتصاد الوطني. 

ــكل  ــي تش ــة الت ــر المشروع ــال غ ــام الأفع ــذا النظ ــعودي في ه ــرع الس ــدد الم ــد ح وق

ــالي:  ــو الت ــى النح ــك ع ــة وذل ــة معلوماتي جريم

ــر  ــول غ ــور الدخ ــن ص ــروع، وم ــر م ــكل غ ــام بش ــول إلى النظ ــم الدخ    1-تجري

المــروع المعاقــب عليهــا الدخــول بقصــد التهديــد أو الابتــزاز حيث تعاقــب المــادة الثالثــة 

مــن نظــام مكافحــة الجرائــم المعلوماتيــة ع لىهــذه الصــورة مــن صــور الدخــول غــر 

المــروع بقولهــا: »يعاقــب بالســجن مــدة لا تزيــد عــى ســنة وبغرامــة لا تزيــد عــى 

ــن  ــاً م ــب أي ــخص يرتك ــن؛ كل ش ــن العقوبت ــدى هات ــال، أو بإح ــف ري ــائة أل خمس

ــة: ــة الآتي الجرائــم المعلوماتي

ــل أو  ــام بفع ــى القي ــه ع ــزازه؛ لحمل ــخص أو ابت ــد ش ــروع لتهدي ــر الم ــول غ - الدخ

الامتنــاع عنــه، ولــو كأن القيــام بهــذا الفعــل أو الامتنــاع عنــه مشروعــاً، وهــو مــا يتضمن 

ابتــزاز الأطفــال أو تهديدهــم أو حملهــم عــى فعــل محظــور.

2-جريمة إنشاء موقع إرهابي على شبكة الإنترنت.

    تضمــن نظــام مكافحــة الجرائــم المعلوماتيــة في المملكــة العربيــة الســعودية جريمــة 

)62(  راجع المادة الأولي الفقرة 3  من نظام مكافحة الجرائم المعلوماتية .
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إنشــاء موقــع إرهــابي عــى الإنترنــت وذلــك بنصــه في المــادة الســابعة عــى أنه »يعاقــب 

ــن  ــة ملاي ــى خمس ــد ع ــة لا تزي ــنوات وبغرام ــر س ــى ع ــد ع ــدة لا تزي ــجن م بالس

ريــال، أو بإحــدى هاتــن العقوبتــن؛ كل شــخص يرتكــب أيــاً مــن الجرائــم المعلوماتيــة 

الآتيــة:

ــب  ــزة الحاس ــد أجه ــة، أو أح ــبكة المعلوماتي ــى الش ــة ع ــات إرهابي ــع لمنظ ــاء موق -إنش

الآلي أو نــره لتســهيل الاتصــال بقيــادات تلــك المنظــات، أو أي مــن أعضائهــا أو 

ترويج أفكارهــا أو تمويلهــا، أو نــر كيفيــة تصنيــع الأجهــزة الحارقــة، أو المتفجــرات، 

أو أداة تســتخدم في الأعــال الإرهابيــة.” )63(. 

ويلاحــظ أن التجريــم تضمــن الدعــوة لأفــكار المنظــات الإرهابيــة أو ترويجهــا ومــن 

ضمــن ذلــك الترويــج لهــا لــدى فئــة الأطفــال.

3-الإخلال بالنظام العام والآداب أو تسهيل الإتجار بالمخدرات

      عاقــب المــرع الســعودي مــن يســتخدم الحاســب الآلي وخاصــة شــبكة الإنترنــت في 

الإخــال بــالآداب العامــة فعاقــب عــى ذلــك بنصــه في المادة السادســة “يعاقب بالســجن 

ــال، أو  ــن ري ــة ملاي ــد عــى ثلاث ــد عــى خمــس ســنوات وبغرامــة لا تزي مــدة لا تزي

بإحــدى هاتــن العقوبتــن؛ كل شــخص يرتكــب أيــاً مــن الجرائــم المعلوماتيــة الآتيــة:

ــة،  ــة، أو الآداب العام ــم الديني ــام، أو القي ــام الع ــاس بالنظ ــأنه المس ــن ش ــا م ــاج م 1- إنت

ــبكة  ــق الش ــن طري ــه ع ــاله، أو تخزين ــداده، أو إرس ــة، أو إع ــاة الخاص ــة الحي أو حرم

ــب الآلي. ــزة الحاس ــد أجه ــة، أو أح المعلوماتي

أو  الآلي  الحاســب  أجهــزة  أحــد  أو  المعلوماتيــة،  الشــبكة  عــى  موقــع  إنشــاء   -2

بــه. التعامــل  تســهيل  أو  البــري،  الجنــس  في  نشره، للإتجــار 

3- إنشــاء المــواد والبيانــات المتعلقــة بالشــبكة الإباحيــة، أو أنشــطة الميــر المخلة بــالآداب 

العامــة أو نشرهــا أو ترويجهــا.

أو  الآلي  الحاســب  أجهــزة  أحــد  أو  المعلوماتيــة،  الشــبكة  عــى  موقــع  إنشــاء   -4

ــا، أو  ــرق تعاطيه ــا، أو ط ــة، أو ترويجه ــرات العقلي ــدرات، أو المؤث ــار بالمخ نشره، للإتج

)63( راجع المادة 7 الفقرة 1-2 من نظام مكافحة الجرائم المعلوماتية.
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.  )  64( بهــا  تســهيل التعامل 

ــة  ــام المخل ــور والأف ــه للص ــر في تجريم ــعودي لم يقت ــرع الس ــظ أن الم      ونلاح

بــالآداب مــا يتعلــق منهــا بالأطفــال كــا تفعــل بعــض التشريعــات الأجنبيــة )الغربيــة( 

بــل أن ذلــك يشــمل صــور الصغــار والكبــار عــى حــد ســواء. 

ومــع ذلــك فقــد أورد النظــام الســعودي ظرفــا مشــددا في حالــة الصغــار بنصــه عــى 

تشــديد العقوبــة في حالــة »التغريــر بالقــر ومــن في حكمهــم، واســتغلالهم”. فتنــص 

ــف  ــن نص ــة ع ــجن أو الغرام ــة الس ــل عقوب ــه »لا تق ــى أن ــام ع ــن النظ المادة الثامنة م

ــة: ــأي من الحــالات الآتي ــت الجريمــة ب حدهــا الأعــى إذا اقترن

1- ارتكاب الجاني الجريمة من خلال عصابة منظمة.

2- شــغل الجــاني وظيفــة عامــة، واتصــال الجريمــة بهــذه الوظيفــة، أو ارتكابــه 

نفــوذه. أو  ســلطاته  الجريمة مســتغلاً 

3- التغرير بالقصر ومن في حكمهم، واستغلالهم.

4- صدور أحكام محلية أو أجنبية سابقة بالإدانة بحق الجاني في جرائم مماثلة )65(.

ويتمثــل التشــديد برفــع الحــد الأدنى لعقوبــة الســجن وعقوبــة الغرامــة بحيــث لا يقــل 

عــن نصــف الحــد الأقــى المقــرر للجريمــة دون توافــر الظــرف المشــدد.

ــع  ــث اتب ــة، حي ــم المعلوماتي ــراك في الجرائ ــى الاش ــة ع ــام المعاقب ــن النظ ــا تضم ك

النظام القواعــد العامــة المقــررة في الأنظمــة الجزائيــة مــن أن الاشــراك بالتســبب في 

الجريمــة يقــع بالتحريــض أو الاتفــاق أو المســاعدة وأن الشريــك مقــرر له نفــس عقوبة 

الفاعــل الأصــي في النــص ، وإن كانــت المحاكــم توقــع عقوبــة أخــف عــى الشريــك في 

حــدود ســلطتها التقديريــة.

فتنص المــادة التاســعة من النظــام عــى أنــه »يعاقــب كل مــن حــرض غــره، أو ســاعده، 

ــام؛ إذا  ــذا النظ ــا في ه ــم المنصوص عليه ــن الجرائ ــكاب أي م ــى ارت ــه ع ــق مع أو اتف

وقعــت الجريمــة بنــاء عــى هــذا التحريــض، أو المســاعدة، أو الاتفــاق، بمــا لا يتجــاوز 

)64(  راجع المادة السادسة من نظام مكافحة الجرائم المعلوماتية بالمملكة العربية السعودية.

)65( راجع المادة الثامنة من نظام مكافحة جرائم المعلوماتية بالمملكة العربية السعودية.
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ــى  ــد الأع ــاوز نصف الح ــا لا يتج ــب بم ــا، ويعاق ــررة له ــة المق ــى للعقوب ــد الأع الح

ــم  ــد للمنظ ــا يحم ــو م ــة«)66(, وه ــة الأصلي ــع الجريم ــا إذا لم تق ــررة له ــة المق للعقوب

ــام. الســعودي في هــذا المق

ومــن المســائل المهمــة التــي لم يتعــرض لها نظــام مكافحــة الجرائــم المعلوماتية الســعودي 

عــدم مســئولية مــزودي الخدمــات، حيــث لم يــرد في النظــام نصــوص تعالــج مســؤولية 

مــزودي الخدمــات، وهــو مــا يتطلــب النظــر فيــه مــن قبــل الجهــات التشريعيــة.

المبحث الثالث  

دور الجامعات و )مجلس شؤون الأسرة( في حماية 
الطفل في المملكة

    أحــدث الإنترنــت طفــرة كبــرة في الحيــاة الاجتماعيــة في العــالم، الأمــر الــذي فتــح 

ــة خطــرة، وذلــك  ــة وانحرافــات أخلاقي ــاب لحــدوث مشــكلات ومتغــرات اجتماعي الب

نتيجــة عــدم قــدرة بعــض الأسر عــى التعامــل مــع هــذه المتغــرات وضبطهــا بالشــكل 

الصحيــح.

وهنا يبرز دور بعض المؤسسات في المجتمع للمساهمة بدور فاعل في حماية الأسرة 

والطفل بشكل خاص من هذه المخاطر. وسنعرض للك من خلال ما يلي:

المطلب الأول: مجلس شؤون الأسرة وحماية الطفل

المطلب الثاني: دور الجامعات في حماية الطفل

)65(  راجع المادة التاسعة من نظام مكافحة جرائم المعلوماتية.

الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في المملكــة 
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المطلب الأول

 مجلس شؤون الأسرة وحماية الطفل
صــدر قــرار مجلــس الــوزراء بإنشــاء مجلــس شــؤون الأسرة الســعودي، ليؤكــد  	 

ــع  ــون للمجتم ــعودية كمك ــة الأسرة الس ــع وخاص ــراد المجتم ــة أف ــة بتنمي ــام المملك اهت

ــون  ــك ليك ــا، وكذل ــب حياته ــع جوان ــعودية في جمي ــاندة الأسرة الس ــهم في مس ، وليس

منصــة تطُلــع العــالم الخارجــي عــى جهــود المملكــة المميــزة والحثيثــة لتنميــة أفرادهــا، 

ــةً.  ــل خاص ــرأة والأسرة والطف ــةً، والم ــا عام ــا الأسرة ومعالجته ــد قضاي ــم برص ويهت

وللمجلــس لجــان فنيــة مــن ضمنهــا لجنــة الطفولــة، ولجنــة المــرأة، ولجنــة كبــار الســن، 

ومهمــة كل لجنــة مــن لجــان المجلــس هــي تقييــم الوضــع الراهــن مــن خــال البحــث 

ــكيل  ــات، وتش ــة والتشريع ــة للأنظم ــح التنفيذي ــة واللوائ ــة الأنظم ــد ومراجع والرص

ــة المســتدامة لأفــراد الأسرة الســعودية، بمــا يتوافــق مــع  الخطــط الاســراتيجية للتنمي

ــط  ــع خط ــك وض ــعودي، وكذل ــع الس ــة للمجتم ــة الثقافي ــامي والخلفي ــن الإس الدي

ــة  ــة كاف ــزة الحكومي ــا الأجه ــي تقدمه ــات الت ــادرات والخدم ــطة والمب ــة للأنش تنفيذي
ــار الســن.  للمــرأة والطفــل وكب

    ويهــدف المجلــس لإعــداد اســراتيجية لــأسرة بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة، 

والعمــل عــى قيــام الجهــات الحكوميــة والأهليــة ذات العلاقــة بــالأسرة بأدوارهــا، 

وتحقيــق غاياتهــا، والتنســيق بينهــا، لتكويــن الرؤيــة المشــركة لــأسرة، والتوعيــة بحقوق 

أفــراد الأسرة وواجباتهــم في الإســام، وتحديــد المشــكلات والمخاطــر التــي قــد تتعــرض 

ــا الأسرة،  ــة قضاي ــع بأهمي ــة المجتم ــا، وتوعي ــبة له ــول المناس ــع الحل ــا الأسرة ووض له

وســبل معالجتهــا، وتشــجيع المشــاركة الأهليــة في الاهتــام بقضايــا الأسرة، وطــرح 

ــي  ــة الت ــر الوطني ــال التقاري ــة حي ــات المعني ــرأي للجه ــم ال ــا، وتقدي ــول لمعالجته الحل

تعــد عــن الأسرة )الطفولــة، والمــرأة، وكبــار الســن( في المملكــة، وإبــداء الــرأي واقــراح 

التوصيــات حيــال التقاريــر والدراســات والاستفســارات والتوصيــات التــي تصدرهــا 

ــة بشــؤون  ــة حــول النشــاطات والبرامــج المتعلق ــة والدولي ــات والمنظــات الإقليمي الهيئ

الأسرة، وإبــداء المقترحــات في شــأن التشريعــات ذات العلاقــة بــالأسرة، وإجــراء البحــوث 

والدراســات المتعلقــة بشــؤون الأسرة، والمشــاركة في المؤتمــرات والنــدوات، وإعــداد قاعــدة 

ــؤون الأسرة .)67( ــات بش معلوم

)67(  انظر المادة الرابعة من تنظيم مجلس شؤون الأسرة .
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ــا المنظــم  ــي حدده ــا والت ــاشرة المنصــوص عليه ــة والمب ــذه الاختصاصــات النوعي      وه

كأهــداف لهــذا المجلــس تظهــر الــدور الجوهــري الــذي يمكــن أن يســهم بــه المجلــس 

في حمايــة الطفــل في المملكــة وبخاصــة مــا يتعلــق بجانــب إبــداء المقترحــات في شــأن 

التشريعــات ذات العلاقــة بــالأسرة ومنهــا الطفــل، والعمــل عــى قيــام الجهــات الحكومية 

والأهليــة ذات العلاقــة بــالأسرة بأدوارهــا، وتحقيــق غاياتهــا، والتنســيق بينهــا؛ لتكويــن 

ــن  ــة م ــل في المملك ــة الطف ــق بحماي ــا يتعل ــا م ــن ضمنه ــأسرة وم ــركة ل ــة المش الرؤي

ــاً. ــاً وخارجي المؤثــرات داخلي

المطلب الثاني
 دور الجامعات في حماية الطفل

     تهــدف الجامعــات الى تحقيــق ثــاث غايــات أو أهــداف رئيســة وهــي التعليــم والبحث 

العلمــي وخدمــة المجتمع.

     وفي هــذا الإطــار يقــع عــى الجامعــات واجــب مجتمعــي يتمثــل في دعــم الجهــود 

المشــركة في حمايــة الأسرة بشــكل عــام والطفولــة بشــكل خــاص ســواء من خــال عمادات 

البحــث العلمــي أو مــن خــال برامــج خدمــة المجتمــع الموجهــة والنوعيــة أو مــن خــال 

إنشــاء مراكــز متخصصــة في هــذا المجــال أو حتــى مــن خــال مؤسســاتها الإعلاميــة.

     وتملــك الجامعــات الإمكانــات الماديــة والبشريــة اللازمــة للقيــام بهــذا الواجــب؛  لمــا 

تحويــه مــن كــوادر بشريــة متخصصــة في البحــث العلمــي أو المجتمعــي ولمــا لديهــا مــن 

وســائل نظاميــة لعقــد اتفاقــات علميــة وبحثيــة مــع المتبرعــن والداعمــن مــن خــال 

الكــراسي البحثيــة وغيرهــا.

ــات متخصصــة  ــة في تأســيس كلي ــات خطــوات متقدم ــد خطــت بعــض الجامع      وق

ــات  ــة داخــل الكلي ــالأسرة او الطفول ــة ب ــة متخصص ــام علمي ــوم الأسرة، )68( أو أقس بعل

العلميــة، وكذلــك إنشــاء مراكــز متخصصــة للطفولــة تعنــى بجانــب او أكــر مــن هــذه 

المرحلــة العمريــة المهمــة ومنهــا عــى ســبيل المثــال:

)68( مثل كلية علوم الأسرة بجامعة طيبة بالمملكة العربية السعودية والتي لخصت أهدافها في  اعداد كوادر 

علمية مهنية متخصصة و فقا لمعايير الجودة في مجالات علوم الأسرة  والالتزام المهني بما يتفق والمنهج 

الإسلامي لكسب ثقة المجتمع والمؤسسات الخارجية، وتوفير بيئة تعليمية متفقة و معايير الجودة العالمية، وتأهيل 

كوادر قادرة على منافسة السوق المحلية والعالمية في مجال البحث العلمي

https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/  :تقديم الاستشارات العلمية المتخصصة لخدمة المجتمع انظر

 Sector/SectorPage.aspx?ID=27&PageId=601
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 أولا: مركز الأسرة والطفولة بجامعة المجمعة
     يهــدف مركــز الأسرة والطفولــة بجامعــة المجمعــة إلى تعزيــز القيــم الدينيــة 

ــه،  ــل في ــوق الطف ــة حق ــر ثقاف ــع ون ــة المجتم ــال, وتوعي ــوس الأطف ــة في نف والوطني

وتبــادل الخــرات وعقــد شراكات مــع المؤسســات الحكوميــة والخاصــة في المملكــة العربية 

الســعودية التــي تقــدم خدمــات الطفولــة، وتوعيــة المجتمــع ومؤسســاته المختلفــة بحقــوق 

الطفــل، وغــرس حــب الوطــن في نفــوس الأطفــال، وتقديــم البرامــج المجتمعيــة )دورات 

– نــدوات – محــاضرات –ملتقيــات( ؛ لنــر ثقافــة حقــوق الطفــل في المجتمــع, وإجــراء 

الأبحــاث والدراســات العلميــة في مجــال الطفولــة ودعمهــا, ومشــاركة العــالم المناســبات 

التــي تخــص الطفولــة, وايجــاد قاعــدة بيانــات تمكــن مــن مســاعدة الجهــات الرســمية 

في الدولــة عــى التفاعــل مــع قضايــا المتعلقــة بالطفولــة. )69(

ثانيا: مركز دراسات الطفولة بجامعة الملك عبد العزيز
ــات  ــس وطالب ــة التدري ــاء هيئ ــة لأعض ــاث التطبيقي ــراء الأبح ــز إج ــم في المرك      ويت

الدراســات العليــا والبكالوريــوس في المجــالات المرتبطــة بالطفولــة أو التخصصــات 

المشــابهة )علــم النفــس، علــم الاجتــاع، ســمع ونطــق، مناهــج وطــرق تدريــس، تعليــم 

خــاص، تعليــم مهنــي، تمريــض، وطــب أطفــال( لتطويــر المجــال البحثــي. كذلــك يوفــر 

المركــز البيئــة المثاليــة لتدريــب وتأهيــل المعلــات للأطفــال العاديــن وذوي الاحتياجــات 

ــز  ــارج المرك ــن خ ــات م ــب لمعل ــز أو تدري ــات المرك ــب معل ــمل التدري ــة، ويش الخاص

ــة. )70(. ــات قســم دراســات الطفول وطالب

خاتمة:

    في ختــام هــذه الدراســة والتــي هدفــت هــذه الدراســة إلى الإجابــة عــن الســؤال التــالي: 

هــل الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في النظــام الســعودي كافيــة 

ــم عرضــه مــن قوانــن ودراســات  ــة للأطفــال؟ وفي ضــوء مــا ت ــة فاعل ــق حماي لتحقي

تناولــت موضــوع البحــث تــم التوصــل إلى النتائــج التاليــة: 

https://m.mu.edu.sa/ar/centers-and-institutes/social-responsibility- :69( انظر(

 obeservatory/69676

 https://ccart.kau.edu.sa/Default-138-AR :70(  انظر(
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أولًا: النتائج: 

	1 التطــور الهائــل والسريــع في عــالم تقنيــة المعلومــات ينتــج معــه تطــور للجريمــة -

الإلكترونيــة الموجهــة لفئــات محــددة كالأطفــال، الأمــر الــذي يترتب عليــه ضرورة 

العمــل بشــكل سريــع وفعــال لمواجهــة مثــل هــذه الجرائــم.

	2 توفــر المنظــم الســعودي للحمايــة الجزائيــة للأطفــال مــن جرائــم الحاســب الآلي -

ــة الاســامية  ــع الشريع ــق م ــام بمــا يتف ــالآداب وبالنظــام الع ــة ب ــت المخل والإنترن

ــا عــى العديــد مــن التشريعــات.  وقيــم المجتمــع متفوقً

ثانياً: التوصيات:

في خاتمة البحث يوصي الباحث بالتوصيات التالية:

أولًا: توصيات موجهه للأسرة:

-يجــب عــى الأسرة غــرس الأخــاق، والقيــم، والوعــي الــازم لاســتخدامات للإنترنــت 

في أطفالهــا، ومــن الطبيعــي أن ذلــك لا يكــون إلا إذا توفــرت أسر واعيــة ومســتقرة، 

ــرف  ــار، وتع ــار والصغ ــن الكب ــة ب ــات الإيجابي ــم، العلاق ــب والتفاه ــودها الح يس

أصــول التنشــئة الصحيحــة في مواجهــة مخاطــر شــبكة الإنترنــت.

-أن تقــوم الأسرة بوضــع برامــج مراقبــة عــى الأجهــزة المتصلــة بشــبكة الإنترنــت، مــع 

ضرورة توعيــة الأبنــاء بالمخاطــر بــن الحــن والآخــر، وعــدم إعطــاء أي معلومــات 

المبــاشر،  شــخصية كالعنــوان، مــع تعليمهــم الاســتخدام الصحيــح بالتطبيــق 

ــدة.  والدخــول عــى المواقــع الجي

- يجــب عــى الأسرة تشــجيع الأبنــاء عــى التحــدث عــن أي شيء يشــاهدونه أو يطلعــون 

عليــه بشــبكة الإنترنــت ســواء كأن جيــدًا ومفيــدًا، أو ســلبيًا محرجًــا.

ثانيا: توصيات عامة: 

1- أهميــة إقــرار اتفاقيــات دوليــة تمنــع الاســتغلال الســلبي للإنترنــت بصفــة عامــة 

ــة عــن  ــة المســؤولية القانوني ــة خاصــة، وإقام ــع التواصــل الاجتماعــي بصف ومواق

الحمايــة الجنائيــة للأطفــال مــن الجرائــم الإلكترونيــة في المملكــة 
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الجرائــم الإلكترونيــة لمرتكبيهــا وتوقيــع عقوبــات رادعــة عــى مرتكبــي الجرائــم 

الإلكترونيــة بصفــة عامــة، وضــد الأطفــال بصفــة خاصــة وتفعيــل التعــاون 

ــذا الخصــوص.  ــدولي في ه ال

ــة  ــواد إباحي 2- ســن أنظمــة وطنيــة صارمــة ودقيقــة للرقابــة عــى أي محتــوى لم

للأطفــال والعمــل عــى منعهــا وملاحقــة مــن يتعامــل بهــا، ونــر الأحــكام 

القضائيــة المتعلقــة بالجرائــم الإلكترونيــة المرتكبــة ضــد الأطفــال عــر الوســائل 

الإلكترونيــة لنــر الوعــي بخطورتهــا وإيجــاد نظــام موحــد بــن الــدول العربيــة 

ــال. ــة ضــد الأطف ــة المرتكب ــم الإلكتروني للحــد مــن الجرائ

3- تبنــي مجلــس شــؤون الأسرة لبرامــج ومبــادرات محــددة تتعلــق بحمايــة الأسرة 

عمومــا والأطفــال عــى وجــه الخصــوص مــن الجرائــم الإلكترونيــة، وعقــد 

ــك. ــق ذل ــات لتحقي ــذات الجامع ــة وبال ــات ذات العلاق ــع الجه ــراكات م ال

4- التأكيــد عــى الــدور الجوهــري للجامعــات في تقديــم كل أنواع الدعــم في مجال 

حمايــة الأطفــال مــن جرائــم الإنترنــت ســواء مــن خــال الأبحــاث والدراســات, أو 

مــن خــال البرامــج المجتمعيــة الموجهــة كالتدريــب والتثقيــف.

5- ضرورة التشــديد عــى مــزودي خدمــة الإنترنــت مــن قبــل الجهــات ذات العلاقة 

بــرورة وضــع البرامــج والوســائل التقنيــة الحديثــة التــي تكفــل حجــب ومنــع 

انتشــار أي محتــوى يتضمــن مــواد إباحيــة تتعلــق بالطفــال.

6- وضــع خطــط وبرامــج مــن قبــل المؤسســات في الدولــة تتضمــن توعيــة للأطفــال 

ــم وتحذرهــم مــن الوقــوع فريســة  ــوع مــن الجرائ والأسرة وتنبههــم إلى هــذا الن

لمرتكبيهــا، وكذلــك تطويــر آليــات للرعايــة اللاحقــة لضحايــا هــذه الجرائــم حتــى 

يعــاد تأهيلهــم نفســياً واجتماعيــاً بشــكل يضمــن عــدم وقوعهــم مــرة أخــرى ضحايا 

فيهــا.
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المقدمة

ــه تعــالى مــن شرور  ــه تعــالى نحمــده، ونســتعينه ونســتغفره، ونعــوذ بالل إن الحمــد لل

ــل فــا هــادي  ــه، ومــن يضل ــه فــا مضــل ل ــده الل ــا، مــن يه أنفســنا وســيئات أعمالن

ــا محمــدًا عبــده  لــه، وأشــهد أن لا إلــه إلا اللــه وحــده ولا شريــك لــه، وأشــهد أن نبين

ــه وســلم. ــه علي ورســوله، صــى الل

أما بعد:

فتواجــه الأسرة الســعودية مجموعــة مــن التحديــات التــي تحتــاج إلى تكاتف أفــراد الأسرة 

كافــة جنبًــا إلى جنــب، وتكاتــف أفــراد المجتمــع وجمــع الشــمل عــى قلــب رجــل واحــد، 

والتفــاف الجميــع حــول ولاة الأمــر مــن الأمــراء والعلــاء، لتحقيــق الرؤيــة الرشــيدة 

والنقلــة الســديدة التــي تتوجــه أنظــار الدولــة إليهــا في 2030م.

ــة  ــة الفكري ــات الثقافي ــات التحدي ــن س ــث ع ــة الحدي ــذه الورق ــرت في ه ــد اخ وق

لــأسرة الســعودية في ٢٠٣٠م ؛ لمــا لهــذه التحديــات مــن آثــار جمــة عــى الفــرد والمجتمــع.

ــث  ــت كل مبح ــث، وتح ــة مباح ــد وأربع ــة وتمهي ــة في مقدم ــذه الورق ــاءت ه ــد ج وق

مجموعــة مــن المطالــب، ثــم أختــم الورقــة بمجموعــة مــن النتائــج التــي تــم التوصــل 

ــم البحــث بالفهــارس اللازمــة. ــم أخت ــات اللازمــة، ث ــا، مــع ذكــر التوصي إليه

وقــد جــاء البحــث بعنــوان: »ســات التحديــات الثقافيــة الفكريــة لــأسرة الســعودية في 

.»٢٠٣٠

ــا الســداد  ــا جميعً ــزان الحســنات، وأن يرزقن ــه في مي ــه، ويجعل ــه أن ينفــع ب فأســأل الل

والرشــاد.
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أسباب اختيار الورقة: 

أما أسباب اختيار هذا البحث فيظهر من خلال النقاط الآتية:

ــة للجفــاء الفكــري، المؤثــرة عــى  1- إبــراز مفهــوم الجفــاء الفكــري والســات الفكري

الفــرد والمجتمــع.

2- إبــراز مفهــوم الغلــو الفكــري والســات الفكريــة للغلــو الفكــري، المؤثــرة عــى الفــرد 

والمجتمع.

3- إبــراز مفهــوم التوســط الفكــري والســات الفكريــة للتوســط الفكــري، المؤثــرة عــى 

الفــرد والمجتمــع.

4- إبراز دور الأسرة في مواجهة التحديات الفكرية.

أسئلة الورقة:

1- مــا مفهــوم الجفــاء الفكــري ومــا الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري، المؤثــرة عــى 

الفــرد والمجتمــع؟

2- مــا مفهــوم الغلــو الفكــري ومــا الســات الفكريــة للغلــو الفكــري، المؤثــرة عــى الفــرد 

والمجتمع؟

3- مــا مفهــوم التوســط الفكــري ومــا الســات الفكريــة للتوســط الفكــري، المؤثــرة عــى 

ــرد والمجتمع؟ الف

4- ما دور الأسرة في مواجهة التحديات الفكرية؟

خطة البحث: 

- المقدمــة، وفيهــا: أســباب اختيــار الورقــة، أســئلة الورقــة، خطــة الورقــة، منهــج الورقــة 

البحثيــة، الإجــراءات البحثيــة.

- التمهيد: وفيه تعريف مفردات البحث.
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- المبحث الأول: الجفاء الفكري، وفيه ثلاثة مطالب:

- المطلب الأول: مفهوم الجفاء الفكري.

- المطلب الثاني: السمات الفكرية للجفاء الفكري، المؤثرة على الفرد.

- المطلب الثالث: السمات الفكرية للجفاء الفكري، المؤثرة على المجتمع.

- المبحث الثاني: الغلو الفكري، وفيه ثلاثة مطالب:

- المطلب الأول: مفهوم الغلو الفكري.

- المطلب الثاني: السمات الفكرية للغلو الفكري، المؤثرة على الفرد.

- المطلب الثالث: السمات الفكرية للغلو الفكري، المؤثرة على المجتمع.

- المبحث الثالث: التوسط الفكري، وفيه ثلاثة مطالب:

- المطلب الأول: مفهوم التوسط الفكري.

- المطلب الثاني: السمات الفكرية للتوسط الفكري، المؤثرة على الفرد.

- المطلب الثالث: السمات الفكرية للتوسط الفكري، المؤثرة على المجتمع.

- المبحث الرابع: دور الأسرة في مواجهة التحديات الفكرية، وفيه ثلاثة 
مطالب:

- المطلب الأول: المواجهة الفكرية.

- المطلب الثاني: المواجهة النظمية.

- المطلب الثالث: المواجهة القيمية.

- الخاتمة: وفيها أبرز النتائج والتوصيات.

- الفهارس، وتشتمل على فهرس المصادر والمراجع وفهرس الموضوعات.
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منهج الورقة البحثية:

اتبعــت في دراســتي المنهــج التحليــي)1(، والاســتقرائي)2(، وذلــك بطريقــة تأصيليــة 

مــن خــال دراســة موضوعــات البحــث ومســائله عــى مــا جــاء بشــأنها مــن نصــوص 

شرعيــة في الكتــاب والســنة، وعــى فهــم علــاء الأمــة وســلفها لهــذه النصــوص.

الإجراءات البحثية في الورقة:

جاءت إجراءات البحث على النحو الآتي:

ــة إلى  ــات الكريم ــزو الآي ــن ﴿ ﴾، وع ــن الهلال ــن القوس ــة ب ــات القرآني ــات الآي 1- إثب

ــة. ــب الآي ــك بجان ــا وذل ــر أرقامه ســورها وذك

ــن إن  ــاء المتخصص ــم العل ــل حك ــدة، ونق ــا المعتم ــن مظانه ــث م ــج الأحادي 2- تخري

ــا  ــن أو أحده ــا كان في الصحيح ــك إلا م ــن ذل ــق م ــد في التحق ــاذلاً الجه ــن، ب أمك

ــث. ــم الحدي ــع ورق ــر المرج ــه بذك ــي بتخريج فأكتف

3- الرجــوع إلى المصــادر الأصيلــة فيــا يخــص موضــوع الورقــة، ونســبة الأقــوال إلى 

أصحابهــا، وترتيبهــا حســب التسلســل التاريخــي قــدر الوســع.

4- تذييل الورقة بفهرس المراجع والمصادر، وفهرس الموضوعات.

ــاد  ــي الرش ــددني ويلهمن ــي ويس ــالى أن يوفقن ــبحانه وتع ــه س ــأل الل ــا أس وختامً

ــواب. والص

وصلى الله على محمد وعلى آله وصحبه وسلم، والحمد لله رب العالمين.

ــكل، وهــو وســيلة  ــا ال ــون منه ــي تك ــم للأجــزاء الت ــف وتقوي ــة تعري ــي: »هــو عملي ــج التحلي 1 المنه

للحصــول عــى معرفــة غنيــة وجديــدة... تمكــن الباحــث مــن التمييــز بــن مــا هــو أســاسي ومــا هــو 

ثانــوي مــن عنــاصر الظاهــرة«. المكتبــات والمعلومــات والتوثيــق، ســعد الهجــرسي، وســيد حســب اللــه 

 .)51/1(

ة الَّتِي  2 المنهج الاستقرائي: الاستقراء: في اللُّغَة التفحص والتتبع وفي اصْطِلََاح المنطقيين هُوَ الْحجَّ

يسْتَدلّ فِيهَا من استقراء حكم الجزئيات على حكم كليها، وفي اصطلاح الأصوليين: تصفح أمور جزئية 

ليحكم بحكمها على مثلها. ينظر: روضة الناظر، ابن قدامة )1/ 95(، التعريفات للجرجاني )18/1(، 

جامع العلوم في اصطلاحات الفنون، الأحمد نكري )72/1(.
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التمهيد 

وفيه تعريف مفردات البحث

أولًا: تعريف السمات لغة واصطلاحًا: 

أ- السمات لغة:

جمــع سِــمَة، مصــدر مــن الفعــل الثــاثي )وســم(، ويــأتي بمعــانٍ، منهــا: العلامــة، والأثر. 

ــرَ  ــابِ وَعَــدَ، وَ )سِــمَةً( أيَضًْــا إذَِا أثََّ جــاء في مختــار الصحــاح: »و س م: )وَسَــمَهُ( مِــنْ بَ

فِيــهِ )بِسِــمَةٍ(«)3(.

ب- السمات اصطلاحًا: 

عُرفت السمات بعدة تعاريف:

ــر أو الشــعور أو  ــة في الفك ــزة فردي ــأن الســمة: »مي ــم النفــس ب جــاء في موســوعة عل

الفعــل، فهــي الخصائــص المميــزة لحضــارة مـــن الحضــارات، فالســمة نهــج مــن الســلوك 

يميــز بــه الفــرد أو الجماعــة«)4(.

وقيــل: »كل خاصيــة يمكــن ملاحظتهــا في عمــل فنــي أو أي معنــى مــن معانيه الراســخة 

المســتقرة, والســمة صفــة مجــردة لا وجــود لهــا بمعــزل عن الــيء الملمــوس«)5(.

ــث يمكــن  ــا , بحي ــة ظاهــرة ومــازم للموســوم به ــة أو صف ــة أو خاصي ــل: »خصل وقي

أن يختلــف فيهــا أفــراد الجنــس الواحــد ،فيتميــز بعضهــم عــن البعــض الأخــر بصــورة 

قابلــة لــإدراك«)6(.

3  مختار الصحاح )ص: 338(، وينظر: لسان العرب )12/ 635(، معجم اللغة العربية المعاصرة )3/ 

2442(، مادة )وسم(.

4 موسوعة علم النفس، أسعد رزوق، ص 157.

5  التطور في الفنون، توماس مونرو، ترجمة: محمد علي أبو درة وآخرون، ص 99.

6  السمات الجمالية في القران الكريم، قيس إبراهيم مصطفى العكيلي، ص 4.
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ثانيًا: تعريف التحديات لغة واصطلاحًا: 

أ- التحديات لغة: 

، وهــي مــن الفعــل الثــاثي )حــدا( التــي  ى، ومفردهــا: تحــدٍّ التحديــات: مصــدر تحــدَّ

اه،  ي الرجــل: تعََمّــده. وتحَــدَّ ــال: تحََــدَّ بمعنــى التعمــد والتبــاري والمنازعــة والغلبــة، يقُ

ــا طلــب مباراتــه فِِي أمَــر)7(.  ء حــداه وَفُلََانً ْ بــاراه ونازعــه. وتحــدى الــيَّ

ب- التحديات اصطلاحًا: 

للتحديات تعريفات عديدة، منها: 

1- »ما يواجَه من عقبات أو أخطار«)8(. 

2- »بعــض القضايــا والمشــكلات التــي توجههــا التربيــة في العــر الحــالي عــى 

ــد  ــور لتزاي ــتقبل المنظ ــا في المس ــزداد حدته ــة وت ــة والعالمي ــة والإقليمي ــتويات المحلي المس

التعقــد والتعــرف للتحــولات السريعــة والمتلاحقــة بســبب التقــدم التكنولوجــي الهائــل، 

وحــدوث تغــرات ومســتجدات اجتماعيــة واقتصاديــة متســارعة وزيــادة حــدة المشــكلات 

ــا«)9(.  بأنواعه

3- »مجموعــة مــن الأزمــات تقــع في جميــع المجــالات وعــى المســتويين العالمــي والمحــي، 

ويجــب عــى المجتمــع مواجهتهــا«)10(. 

ثالثًا: تعريف الثقافة لغة واصطلاحًا: 

أ- الثقافة لغة: 

ــة دَرْء  ــو إقام ــاء، وه ــاف والف ــاء والق ــف«، الث ــن »ثق ــة م ــة ثقاف ــتقاق كلم ــع اش يرج

الــيء)11(. 

7 ينظر: المحكم والمحيط الأعظم )3/ 427(، القاموس المحيط )ص: 1273(، تاج العروس )37/ 410(، 

المعجم الوسيط )1/ 162(، معجم اللغة العربية المعاصرة )1/ 461(، مادة )حدا(. 

8 معجم اللغة العربية المعاصرة )1/ 461(. 

9 تطوير برنامج إعداد معلم العلوم بكليات التربية مصطفى طنطاوي )134/5(. 

10 الجامعة ومواجهة التحديات التكنولوجية، فاطمة رياض، ص: 52. 

11 معجم مقاييس اللغة، لابن فارس )395/1(، ودرء الشيء: ميله، قال الفيروز آبادي في القاموس 

)14/1(: »الدرء: الميل والعوج في القناة ونحوها«. 
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وتستعمل في معان كثيرة منها: 

1- الحِــذْق، والخفــة، والفطنــة، والفهــم، يقــال: ثقــف فــان ثقفــاً وثقفــا وثقافــة: صــار 

حاذقــاً خفيفــاً فطنــاً فهــاً)12(. 

ــا  2- وبمعنــى الظفــر والإدراك، وسرعــة الأخــذ والتعلــم، نحــو قولــه تعََــالََى: ﴿فَإِمَّ

ــاه  ــم في الحــرب، ونحــو طلبن ــر به ــال: 57[؛ أي: إن تظف ــربِْ﴾ ]الأنف ــمْ فِِي الْحَ تثَْقَفَنَّهُ

وثقفنــاه في مــكان كــذا؛ أي: أدركنــاه، ونحــو ثقفــت العلــم أو الصناعــة في أقــى مــدة: 

ــذه)13(.  ــت أخ إذا أسرع

ب- الثقافة اصطلاحًا: 

قــد عرفهــا مجمــع اللغــة العربيــة بالقاهــرة بأنهــا: »العلــوم والمعــارف والفنــون التــي 

يطلــب الحــذق فيهــا«)14(. 

ومــن التعريفــات الواســعة للثقافــة أنهــا: »الحاصــل المركــب الــذي يشــمل المعرفــة 

والمعتقــدات والفنــون والأخــاق والقوانــن والتقاليــد وجميــع القابليــات والعــادات التــي 

ــع«)15(.  ــو في المجتم ــو عض ــان وه ــبها الإنس يكتس

وبالتــالي فــإن الثقافــة تعنــى: النظــرة الشــمولية للحيــاة، والكــون، والوجــود، المتضمنــة 

للقضايــا الفكريــة، والنظــم الحياتيــة، والقيــم التداوليــة، ونقــد الــراث الإنســاني.

رابعًا: تعريف الفكرية لغة واصطلاحًا: 

أ- الفكر لغة:

ــراً)16(،  ــب معت ــر إذا ردد القل ــال: تفك ــب في شيء، يق ــردد القل ــراء ت ــكاف وال ــاء وال الف

ــه«)18(.  ــد الإنســان وقلب ــع بخل ــا وق ــر)17(، وهــو: »م ــرُ: اســم التفك والفِك

12  انظر: القاموس المحيط )125/3(، وتاج العروس )51/6(. 

13  أساس البلاغة للزمخشري، ص 46. 

14 المعجم الوسيط )98/1(. 

15 الاتجاهات الجديدة في ثقافة الأطفال، صبيحة فارس ص78. 
16  مقاييس اللغة )4/ 446(. 

17  العين )5/ 358(. 

18  جمهرة اللغة )2/ 786(. 
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ومــن هنــا يتضــح أن مفهــوم الفكــر في اللغــة يــدور حــول معنــى واحــد تقريبــاً وهــو 

إعــال الفكــر بالتأمــل والتدبــر، وإعــال العقــل. 

ب- الفكر اصطلاحًا: 

ــه: إعــال النظــر والتأمــل في مجموعــة مــن المعــارف لغــرض الوصــول إلى  ــرف بأن عُ

معرفــة جديــدة، وهــو بهــذا عمليــة يقــوم بهــا العقــل أو الذهــن بواســطة الربــط بــن 
المــدركات أو المحسوســات واســتخراج معــانٍ غائبــة عــن النظــر المبــاشر)19(. 

وعُــرف أيضًــا بأنــه: جملــة مــا يتعلــق بمخــزون الذاكــرة الإنســانية مــن الثقافــات والقيم 

والمبــادئ التــي يتغــذى بهــا الإنســان مــن المجتمــع الــذي يعيش فيــه)20(. 

خامسًا: تعريف الأسرة لغة واصطلاحًا: 

أ- الأسرة لغة: 

ــل: »كلُّ  ــول الخلي ــط، يق ــد، والتراب ــي القي ــذي يعن ــن الأسر، وال ــتقة م ــة مش الأسرة لغ

شــيئين مــا يَبــنُ طرفاهــا فشــددت أحََدَهــا بالآخــر بربِــاطٍ واحــد فقــد أسَََرتْهَــا«)21(. 

وأسرة الرجــل: عشــرته ورهطــه الأدنــون لأنــه يتقــوى بهــم؛ فــالأسرة: عشــرة الرجــل 

وأهــل بيتــه)22(. 

ب – الأسرة اصطلاحًا: 

عُرفت الأسرة في الاصطلاح بتعاريف عدة، منها: 

- »جماعــة مــن الأشــخاص تربطهــم رابطــة الــزواج، الــدم، ويتفاعلــون معًــا، وقــد يتــم 

هــذا التفاعــل بــن الــزوج والزوجــة وبــن الأم والأب والأبنــاء ويشــكلون جميعًــا وحــدة 

اجتماعيــة«)23(. 

وجاء في المعجم الفلسفي: »وتطلق في اصطلاحنا على عدة معان، وهي: 

19 ينظر: التعريفات. الجرجاني، ص )63(، المصباح المنير )479/2(، كتاب )الفاء(، مادة )فكر(. 

20  انظر: الأمن الفكري وعناية المملكة العربية السعودية به. د/ عبد الله بن عبد المحسن التركي، ص 
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21  العين )7/ 294(، مادة )أسر(. 

22 لسان العرب )4/ 20(، مادة )أسر(. 

23 معجم العلوم الاجتماعية، إبراهيم مدكور، ص 38. بتصرف يسير. 

سمات التحديات الثقافية الفكرية للأسرة السعودية 2030

الدكتور/ محمد بن سرار بن علي اليامي 



116

1 - الجماعة المؤلفة من الأقارب، وذوي الرحم، والحلف، والولاء. 

2 - الجماعة المؤلفة من الأقارب، وذوي الأرحام في وقت معين. 

3 - الجماعة المؤلفة من الأقارب الذين يعيشون معا في بيت واحد. 

4 - الجماعة المؤلفة من الوالدين، والأولاد«)24(. 

وقد عُرفت بتعاريف أخرى تدور في فلك ما أوردته. 

خامسًا: تعريف عنوان البحث: 

في ضــوء مــا تقــدم يمكــن تعريــف ســات التحديــات الثقافيــة لــأسرة الســعودية في 

٢٠٣٠ كمصطلــح مركــب عــى أنهــا: 

ــه  ــي تواج ــكلات الت ــا والمش ــات والقضاي ــة الأزم ــة بمجموع ــات الخاص ــار والعلام »الآث

الأسرة في المجتمــع الســعودي؛ تلــك التــي تتعلــق بجوانــب المعرفــة والمعتقــدات والفنــون 

ــات«.  ــع القابلي ــم والعــادات وجمي ــد والقي والأخــاق والقوانــن والتقالي

ويمكن تعريفها كذلك على أنها: 

»الآثــار والعلامــات الخاصــة بمجموعــة الأزمــات والقضايــا والمشــكلات الفكريــة 

الســعودي في 2030«. المجتمــع  تواجــه الأسرة في  التــي  والنظميــة والقيميــة 

24 المعجم الفلسفي )1/ 77(. 
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مدخل:
تعالــج الثقافــة بمفهومهــا الواســع العديــد مــن القضايــا والمجــالات المختلفــة، وعــى رأس 

ــا والمجــالات المهمــة، المجــال الفكــري؛ حيــث يعمــل بوصفــه حائــط صــد  تلــك القضاي

ودفــاع يســعى إلى تحصــن العقــول، وترشــيد الأفهــام، والعمــل عــى تكويــن حصانــة 

علميــة تجابــه التحديــات الفكريــة التــي تواجــه الأسرة الســعودية.

ــن  ــأسرة م ــري ل ــال الفك ــم المج ــه ينظ ــث في كون ــال البح ــر بمج ــذا الأم ــط ه ويرتب

ــالي:   ــة، عــى النحــو الت ــدة محــاور متوازي ــل عــى ع خــال العم

أولًا: غــرس العقيــدة الصحيحــة في النفــوس، والبنــاء العقــدي، والفقهــي والأخلاقــي 
للــذات؛ فتحقيــق الاعتــدال الفكــري في المجتمعــات يتــأتي مــن خــال غــرس العقيــدة 

الصحيحــة في النفــوس مــن خــال الكتــاب والســنة.

ــم  ــاء مفاهي ــال إرس ــن خ ــاة م ــوم حي ــه مفه ــطي بوصف ــج الوس ــرس المنه ــا: غ ثانيً
ــو ولا  ــط، ولا غل ــراط ولا تفري ــا إف ــع، ف ــؤون المجتم ــدال في كل ش ــطية والاعت الوس

ــع. تميي

ــق  ــلوك طري ــراف وس ــباب الانح ــن أس ــاد ع ــي؛ للابتع ــادر التلق ــط مص ــا: ضب ثالثً
ــري. ــو الفك ــه الغل ــري، ونقيض ــاء الفك الجف

ــب  ــن تجن ــك يمك ــذات؛ وبذل ــي لل ــدال النف ــري والاعت ــوازن الفك ــاء الت ــا: بن رابعً
ــي،  ــراغ الروح ــم، والف ــال القي ــن اخت ــم ع ــي الناج ــل النف ــن الخل ــوع في براث الوق

والاضطــراب، والقلــق، وفقــدان الشــخصية الســوية، وعــدم الاتــزان، بالإضافــة إلى 

ــه. ــباب، وأحلام ــوح الش ــق طم ــي تحق ــة الت ــرص الحياتي ــدام الف انع

ــة  ــى ثلاث ــك ع ــة، وذل ــات الثقافي ــة التحدي ــم في مواجه ــالأسرة دور عظي ــاط ب وينُ

أصعــدة مختلفــة، أولهــا المواجهــة الفكريــة، وثانيهــا المواجهــة النظميــة، وثالثهــا 

ــة. ــة القيمي المواجه

ــة  ــدد دور الأسرة مــن خــال مواجه ــاند ويُس ــد ويسُ ــيد يؤي ــدور رش ــة ب ــوم الدول وتق

أوجــه التحديــات الثقافيــة الفكريــة، بمــا يعمــل عــى تحقيــق الرؤيــة الرشــيدة 

الطموحــة لـــ 2030، والتــي جــاءت عــى لســان خــادم الحرمــن الشريفــن –حفظــه اللــه 

ورعــاه-، والتــي قــال فيهــا: »لا مــكان بيننــا لمتطــرف يــرى الاعتــدال انحــالا ويســتغل 

عقيدتنــا الســمحة لتحقيــق أهدافــه، ولا مــكان لمنحــل يــرى في حربنــا عــى التطــرف 

وســيلة لنــر الانحــال واســتغلال يــر الديــن لتحقيــق أهدافــه، وسنحاســب كل مــن 

.)
ــك«)25 يتجــاوز ذل

 av1.htm/20171214/https://www.al-jazirah.com/2017 :25 الموقع الإلكتروني لجريدة الجزيرة، على الرابط التالي
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المبحث الأول 

الجفاء الفكري

وفيه ثلاثة مطالب: 

المطلب الأول: مفهوم الجفاء الفكري. 

أ- الجَفاءُ لغة: 

ــو  ــاءً، فه ــوهُ جَف ــلَ أجَْف ــوْتُ الرج ــد جَفَ ــراض، وق ــل والإع ــي المي ــة، ويعن ل ــض الصِّ نقي

ــرّ)26(.  ــاف ال ــو: خ ــو، فه مجف

ب- الجَفاءُ اصطلاحًا: 

والجفــاء اصطلاحًــا: لا يخــرج عــن معنــاه اللغــوي، ويكــون في الخِلْقَــةِ والخُلُــق؛ يقــال: 

رجــل جــافي الخِلْقَــةِ وجــافي والخُلُــق، أي غليــظ العــرة، خــرق في المعاملــة، متحامــل 

ــوْرةِ عــى الجليــس)27(.  عنــد الغضــب والسَّ

ج- الفكر لغة: 

د- الفكر اصطلاحًا: 

إعــال النظــر والتأمــل في مجموعــة مــن المعــارف لغــرض الوصــول إلى معرفــة جديــدة، 

وهــو هـــ- تعريف الجفــاء الفكــري كمصطلــح مركب: 

لم أقــف عــى تعريــف الجفــاء الفكــري فيــا وقــع لي مــن مصــادر، ويمكــن تعريفــه 

بأنــه: 

ــادئ التــي يتغــذى بهــا الإنســان مــن المجتمــع  ــم الســامية والمب ــال القي »الميــل عــن امتث

ــدال«.  ــه، والانحــراف عــن حــد الوســطية والاعت ــذي يعيــش في ال

المطلب الثاني: السمات الفكرية للجفاء الفكري، المؤثرة على الفرد. 

مــن الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري الميــل والإعــراض عــن أوامــر اللــه جــل 

26  ينظر: العين )6/ 190(، الصحاح )6/ 2303(، مادة )جفا(. 

27 ينظر: تاج العروس )37/ 359(. 

سمات التحديات الثقافية الفكرية للأسرة السعودية 2030

الدكتور/ محمد بن سرار بن علي اليامي 



119 الدكتور/ محمد بن سرار بن علي اليامي 

ــد  ــتنكار، وق ــا بالرفــض والاس ــلم، وتلقيه ــه وس ــه علي ــه صــى الل ــر نبي ــز، وأوام وع

ــه:  ــز، في قول ــه جــل وع ــف إلى رب ــذا الصن ــلم ه ــه وس ــه علي ــي صــى الل اشــتكى النب

ــارَبِّ إنَِّ قَوْمِــي اتَّخَــذُوا هَــذَا الْقُــرآْنَ مَهْجُــورًا﴾ ]الفرقــان: 30[ قــال  سُــولُ يَ ﴿وَقَــالَ الرَّ

ابــن جريــر –رحمــه اللــه-: »لا يريــدون أن يســمعوه، وإن دعــوا إلى اللــه قالــوا لا«)28(.

سُــولُ﴾ مناديــا لربــه وشــاكيا لــه  ــالَ الرَّ ويقــول الســعدي –رحمــه اللــه-: »﴿وَقَ

ــا رَبِّ إنَِّ قَوْمِــي﴾ الــذي  إعــراض قومــه عــا جــاء بــه، ومتأســفا عــى ذلــك منهــم: ﴿يَ

أرســلتني لهدايتهــم وتبليغهــم، ﴿اتَّخَــذُوا هَــذَا الْقُــرآْنَ مَهْجُــورًا﴾ أي: قــد أعرضــوا عنــه 

ــه،  ــى أحكام ــال ع ــه والإقب ــاد لحكم ــم الانقي ــب عليه ــع أن الواج ــوه م ــروه وترك وهج

ــه«)29(. والمــي خلف

ــم  ــتهزاء بتعالي ــتخفاف أو الاس ــري: الاس ــاء الفك ــة للجف ــات الفكري ــن الس وم

ــت)30(.  ــى الثواب ــاول ع ــام، والتط الإس

ولا ينبغــي للفــرد الخــوض في هــذه الأمــور حتــى ولــو مــن بــاب الخــوض واللعب؛ 

ـَـا كُنَّــا نخَُــوضُ وَنلَْعَــبُ قُــلْ أبَِاللـّـهِ وَآيَاتِــهِ  لقولــه جــل وعــز: ﴿وَلَــنِ سَــألَْتَهُمْ لَيَقُولُــنَّ إنَِّمَّ

وَرَسُــولهِِ كُنتُــمْ تسَْــتَهْزِؤُونَ* لاَ تعَْتَــذِرُواْ قَــدْ كَفَرتْـُـم بَعْــدَ إِيماَنكُِمْ﴾. 

ومــن الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري: إنــكار الثوابــت، ولاســيما ســنة النبــي 

ــة تدعــو إلى الاكتفــاء بالقــرآن وحــده، دون  ــه وســلم، فقــد نبتــت نابت ــه علي صــى الل

الســنة، وقــد ظهــرت –وللأســف- دعــوات مــن يســمون بـــ )القرآنيــن( الذيــن يتبنــون 

ــاء عــى أن القــرآن  دعــوة الاقتصــار عــى العمــل بالقــرآن دون الرجــوع إلى الســنة؛ بن

تبيــان لــكل شيء، وهــذه الدعــوى معلومــة الانحــراف وبينــة الفســاد، لأن القــرآن الــذي 

دعــوا إلى الاقتصــار عليــه قــرر ودعــا وأوجــب الرجــوع إلى الســنة الشريفــة)31(. 

ومــن الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري: الإفــراط في التســاهل وتمييــع الديــن، 

ــه  ــرم الل ــا ح ــة م ــن، وإباح ــع الدي ــهيل وتميي ــاء: التس ــاب الجف ــد أصح ــد عن فـ«نج

ــالى)32(. تع

28  تفسير الطبري )17/ 444(.

29 تيسير الكريم الرحمن )ص: 582(.

30  انظر: محبة الرسول بين الاتباع والابتداع )ص: 68- 70(. 

31  انظر: إرواء الغليل )1/ 10(.

32 الآيات القرآنية الواردة في الرد على البدع المتقابلة دراسة عقدية )ص: 183(. 
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هذه بعض سمات الجفاء الفكري المؤثرة على الفرد.

المطلب الثالث: السمات الفكرية للجفاء الفكري، المؤثرة على المجتمع. 

مــن الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري والمؤثــرة عــى المجتمــع: ابتعــاد المجتمعــات 

عــن الوحيــن، والإعــراض عــن هديهــا، ولاشــك أن الإعــراض عــن التمســك بالوحــي 

ــغال  ــك الانش ــار ذل ــوى، وثم ــاع اله ــهوات واتب ــاس في الش ــل والانغ ــبب في الجه يتس

ــافعي – ــام الش ــول الإم ــك يق ــف، ولذل ــل والتخل ــن الجه ــوع في براث ــل، والوق بالباط

ــه ابــن القيــم –رحمــه اللــه-: »ونفســك إن لم تشــغلها بالحــق  ــه- فيــا ينقل رحمــه الل

وإلا شــغلتك بالباطــل«)33(، فــإذا لم يتمســك المجتمــع بالكتــاب والســنة ويعمــل بهديهــا، 

فإنــه يســرخي إلى مــا يخالفهــا مــن الأفــكار والآراء والأيديولوجيــات)34( الوضعيــة. 

ــال:  ــر، فق ــف التفك ــار وضع ــة الاعتب ــز المعرضــن بقل ــه جــل وع ــد صــف الل وق

ــمْ  ــهُ فِيهِ ــمَ الل ــوْ عَلِ ــونَ. وَلَ ــنَ لََا يَعْقِلُ ــمُ الَّذِي ــمُّ البُكْ ــه الصُّ ــدَ الل وَابِّ عِنْ ــدَّ ﴿إنَِّ شََرَّ ال

ــوْا وَهُــمْ مُعْرضُِــونَ﴾، فقولــه: ﴿لََا يَعْقِلُــونَ﴾ معنــاه:  ــوْ أَسْــمَعَهُمْ لَتَوَلَّ خَــرْاً لََأسَْــمَعَهُمْ وَلَ

ــاء)35(.  ــار العق ــرون اعتب لا يعت

ــاء-،  ــبب الجف ــة -بس ــة الصريح ــع: المادي ــى المجتم ــك ع ــار ذل ــر آث ــن أخط وم

ــة، والتنكــر للديــن  ــارات الضال ــه، وظهــور التي ــي أدت إلى الإعــراض عــن شرع الل والت

والفضيلــة، مــا أدى إلى: 

أ- وجود الفساد، وظهور الفواحش والمنكرات، وحمايتها. 

ب- التعلق بالشعارات والمبادئ الهدامة والأفكار الغريبة)36(. 

ومــن الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري المؤثــرة عــى المجتمــع: قلــة العلــم، -كــا 

أشــار لذلــك أئمــة الإســام- ولــذا فــإن العلــم والجفــاء الفكــري بينهــا علاقــة عكســية، 

فــإن كـَـرُ الجفــاء قــل العلــم، والعكــس صحيــح؛ يقــول مالــك بــن أنــس -رحمــه اللــه-: 

ــاء إلا ظهــر في  ــت العل ــار في قــوم إلا ظهــرت فيهــم الأهــواء ومــا قل ــت الآث »مــا قل

33 الداء والدواء )ص: 156(. 

34 تعددت تعاريف الأيديولوجيا، وأقرب التعريفات -والذي يعنيه موضوع الورقة- أنها: »مجموعة 

الأفكار الفلسفية، السياسية، الأخلاقية، والدينية... إلخ الخاصة بحقبة أو جماعة اجتماعية«. تدريس 

علم الاجتماع بين العلوم والأيديولجيا، يعيش حرم خزار وسيلة، ص 30، عن القاموس الفرنسي. 

35 تفسير الماوردي )2/ 306(. 

36 انظر: الآيات القرآنية الواردة في الرد على البدع المتقابلة دراسة عقدية )ص: 182(. 
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النــاس الجفــاء«)37(. 

ويوضــح هــذا الأثــر ابــن تيميــة -رحمــه اللــه- حيــث قــال: »فــإذا لم يكــن اللفــظ 

منقــولًًا ولا معنــاه معقــولًًا ظهــر الجفــاء والأهــواء ولهــذا تجــد قومًــا كثيريــن يحبــون 

قومًــا ويبغضــون قومًــا لأجــل أهــواء لا يعرفــون معناهــا ولا دليلهــا«)38(. 

ــاعة  ــن وإش ــي والأم ــلم الاجتماع ــد الس ــن، وتهدي ــر الف ــؤدي لن ــم ت ــة العل وقل

ــة  ــات التعبيري ــض الحري ــت بع ــب قام ــل والتعص ــل والتحام ــدة الجه ــة، »ولش الفاحش

عــى اتهــام النــاس وترويــج الرذيلــة وهتــك الحرمــات وتهديــد الســلم والأمــن وإشــاعة 

الفواحــش وتثبيــط العزائــم...، وأصبحــت تنــادي بالفــوضى العامــة والفــن المختلفــة في 

عــالم الأفــكار والأشــخاص والأقــوام والشــعوب والقيــم والفضائــل«)39(. 

ومــن الســات الفكريــة للجفــاء الفكــري والمؤثــرة عــى المجتمــع: عــدم الالتفــاف 

حــول ولاة الأمــر، الأمــراء والعلــاء؛ فــإن جماعــة النــاس تحتــاج إلى إمــام تلتــف حولــه، 

وتحقــق قوتهــا تحــت رايتــه، فيحفــظ عليهــا دينهــا، ويقيــم فيهــا الشــعائر، ويمنــع عنهــا 

تكاثــر الفــن والأفــكار المضللــة. 

وعندمــا حــذر النبــي صــى اللــه عليــه وســلم حذيفــة -رضي اللــه عنــه- مــن فتنــة 

ــه  ــه صــى الل ــال ل ــم، ق ــواب جهن ــولى كبرهــا دعــاة عــى أب تقــع في آخــر الزمــان، يت

ــزوم  ــوي بل ــه النب ــم«)40(. فجــاء التوجي ــزم جماعــة المســلمين وإمامه ــه وســلم: »تل علي

جماعــة المســلمين وإمامهــم في مواجهــة فتنــة دعــاة الشــقاق والضــال، الذيــن يهــدون 

بغــر هــدي النبــي صــى اللــه عليــه وســلم. 

ــأسرة  ــة ل ــة الفكري ــات الثقافي ــات للتحدي ــن الس ــل م ــا تحص ــل م ــذا مجم ه

ــرع. ــذا الف ــلمة في ه المس

37  ذم الكلام وأهله )4/ 122(. 

38درء تعارض العقل والنقل )1/ 271(. 

39 الانحرافات الفكرية: سياقها وآثارها ومواجهتها )ص: 10(. 

40 أخرجه البخاري )3606(، ومسلم )1847(. 
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المبحث الثاني

الغلو الفكري

وفيه ثلاثة مطالب: 

المطلب الأول: مفهوم الغلو الفكري. 

أ- الغلو لغة: 

ــل:  ــو في الأص ــد. والغُلُ ــه الح ــاوز في ا، أي ج ــوًّ ــو غُلَ ــر يغل ــا في الأم ــن غ م

ء ومجــاوزة الحــدّ فِيــهِ وَمِنْــه قَوْلــه جــلّ وعــزّ: ﴿لََا تغَْلُــوا فِِي دِينكم﴾،  ْ الِِارْتفَــاع فِِي الــيَّ

ــدُود  ــن حُ ــع عَ ــد ارْتفَ ــهُ ق ــالي لِِأنََّ ء الغ ْ ــيَّ ــتقاق ال ــه اش ــدَار. وَمِنْ ــاوزوا الْمِقْ أيَ لََا تج

ــى تجــاوز الحــد)41(.  ــب وتشــدد حت ــوًا: تصل ــن غل الثّمــن. وغــا في الدي

ب- الغلو اصطلاحًا: 

عُرف الغلو في الاصطلاح بتعاريف عدة: 

فقــد عرفــه ابــن تيميــة –رحمــه اللــه- بأنــه: »مجــاوزة الحــد، بــأن يــزاد في الــيء، في 

حمــده أو ذمــه عــى مــا يســتحق ونحــو ذلــك«)42(. 

وعرفــه الحافــظ ابــن حجــر -رحمــه اللــه – بأنــه: »المبالغــة في الــيء والتشــديد فيــه 

بتجــاوز الحــد«)43(. 

ــادة،  ــي بالزي ــد الشرع ــاوز الح ــو: تج ــو ه ــد أن الغل ــة وتفي ــف متقارب ــذه التعاري وه

ــه«)44(.  ــور ب ــر المأم ــه، وغ ــور ب ــاح المأم ــن المب ــوز م ــا يج ــات لم ــي: النهاي ــدود ه »والح

ج- الفكر لغة واصطلاحًا: 

تقدم تعريفه. 

41 انظر: جمهرة اللغة )2/ 961(، الصحاح )6/ 2448(، التوقيف على مهمات التعاريف )ص: 253(، مادة 

)غلا(.

42  اقتضاء الصراط المستقيم لمخالفة أصحاب الجحيم )1/ 328(. 

43 فتح الباري )13/ 278(. 

44  مجموع الفتاوى )3/ 362(. 
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د- تعريف الغلو الفكري كمصطلح مركب: 

يُعَــرَّفُ الغلــو الفكــري بأنــه: »المبالغــة في التمســك فكــرًا أو ســلوكًا بجملــة مــن الأفــكار 

قــد تكــون دينيــة عقائديــة، أو سياســية، أو اقتصاديــة، أو أدبيــة، أو فنيــة، تشــعر القائــم 

بهــا بامتــاك الحقيقــة المطلقــة، وتخلــق فجــوة بينــه وبــن النســيج الاجتماعــي الــذي 

ــه وعــن المجتمــع،  ــه عــن ذات ــؤدي إلى غربت ــذي ي ــه، الأمــر ال ــه وينتمــي إلي يعيــش في

ويعوقــه عــن الممارســة المجتمعيــة التــي تجعلــه فــردًا منتجًــا«)45(. 

المطلب الثاني: السمات الفكرية للغلو الفكري، المؤثرة على الفرد. 

ــوى في  ــاع اله ــرد اتب ــى الف ــرة ع ــري المؤث ــو الفك ــة للغل ــات الفكري ــن الس م

الاعتقــاد والانتصــار لــه، فـ”الغلــو في الاعتقــاد أخطــر أنــواع الغلــو؛ ذلــك بــأن الاعتقــاد 

درجــة عاليــة مــن جــزم القلــب بمــا فيــه مــن رأي أو فكــر أو شرع، فأصعــب مــا يكــون 

انتزاعهــا؛ لأن صاحبهــا يدافــع عنهــا كــا يدافــع عــن دمــه ومالــه وعرضــه، ومعلــوم أن 

الغــالي إنمــا يعتقــد مــا يتوهــم أنــه شرع اللــه وليــس كذلــك، بــل إنمــا يعتقــد فكــرا أو 

رأيــا مصــدره الهــوى. 

ــا كان تحذيــر علــاء المســلمين مــن أهــل البــدع والأهــواء أكــر مــن  ومــن هن

تحذيرهــم مــن أهــل المعــاصي والفســوق؛ فالــرر الحاصــل بالغلــو في الاعتقــاد أعظــم 

مــن الــرر الحاصــل بالغلــو في العمــل”)46(. 

ــرة  ــن الفط ــه ع ــرد خروج ــى الف ــري ع ــو الفك ــة للغل ــات الفكري ــن الس وم

الســوية للتوحيــد؛ ولهــذا حــذر صــى اللــه عليــه وســلم مــن الغلــو والتنطــع، فقــال: 

»هَلَــكَ الْمُتَنَطِّعُــونَ« قالهــا ثلاثـًـا)47(، قــال الخطــابي –رحمــه اللــه- في )معــالم الســنن(: 

»المتنطــع: المتعمــق في الــيء، المتكلــف البحــث عنــه عــى مذاهــب أهــل الــكلام، الداخلين 

فيــا لا يعنيهــم، الخائضــن فيــا لا تبلغــه عقولهــم«)48(. 

45  دور الجامعة في مواجهة التطرف الفكري، وفاء محمد البرعي، ص 25. بتصرف يسير.

46  بحوث ندوة أثر القرآن في تحقيق الوسطية ودفع الغلو )1/ 203(. 

47  أخرجه مسلم )7(. 

48  معالم السنن )7/ 12، 13(. 
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وقولــه صــى اللــه عليــه وســلم: »هَلَــكَ الْمُتَنَطِّعُــونَ«، وتكــرار البيــان ثلاثـًـا يــدل 

عــى خطــورة التنطــع؛ فالخــر فيــه تحذيــر واضــح ببيــان هــاك مــن وقــع في التنطــع 

الــذي هــو ضرب مــن الغلــو في الــكلام ونحــوه)49(.

ولــذا فــإن الغلــو مهلكــة للفــرد في الدنيــا والآخــرة، وقــد غــا مــن هــذه الأمــة كثــر 

فضلــوا وأضلــوا، وهلكــوا وأهلكــوا، يقــول المصطفــى صــى اللــه عليــه وســلم: »إياكــم 

والغلــو، فإنمــا أهلــك مــن كان قبلكــم الغلــو«)50(. 

»وما هلكت الخوارج والمعتزلة وعلماء الكلام إلاّ بسبب غلوهم. 

فالخــوارج عندهــم عبــادة عظيمــة، حتــى إن الصحابــة يحقــرون صلاتهــم إلى صلاتهــم، 

ــاذ  ــروع، زادوا -والعي ــى الم ــروا ع ــم لم يقت ــرة، لكنه ــرآن كث ــراءة للق ــم ق وعنده

باللــه- حتــى هلكــوا، وكل مــن فعــل هــذا فإنــه يهلــك، والتجربــة موجــودة، ومــا وصــل 

أحــد مــن المتنطّعــن والغــاة إلى النتيجــة المطلوبــة أبــداً، وإنمــا يكــون ســبيلهم الهــاك 

في الدّنيــا والآخــرة. 

ــو والتّنطــع كــرت إلاّ مــن  ــان، لأن ظاهــرة الغل ــذا الزم ــه في ه ــذا مــا يحــذّر من فه

رحــم اللــه عــزّ وجــلّ، وذلــك لمــا فشــا الجهــل في النــاس جــاء الغلــو وجــاءت المخالفــات 

بتزيــن شــياطين الإنــس والجــن... 

أما المعتزلة فغلوا في تنزيه الله، حتى نفوا صفات الله التي وصف بها نفسه. 

ــك،  ــوا في ذل ــوق، فغل ــق بالمخل ــبّهوا الخال ــى ش ــات، حت ــات الصف ــوا في إثب ــة غل والممثل

ــه-...  ــاذ بالل ــوا -والعي فَضَلّ

فالغلو هلاك في الدّنيا، وهلاك في الآخرة، ولا يأتي بخير أبداً«)51(. 

49  انظر: بحوث ندوة أثر القرآن في تحقيق الوسطية ودفع الغلو )1/ 205- 207(. 

50  رواه النسائي )3057(، وابن ماجه )3029(، وصححه الألباني في الصحيحة )1283(. 

51  إعانة المستفيد بشرح كتاب التوحيد )1/ 276، 277(. 
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المطلب الثالث: السمات الفكرية للغلو الفكري، المؤثرة على المجتمع. 

ــر  ــو الفكــري المؤث ــة للغل ــاع الهــوى والغلــو في الاعتقــاد مــن الســات الفكري اتب

عــى المجتمــع، وهــذا بــدوره قــد تســبب في نــر وبــث الفــن، وإضعــاف المجتمــع، كغلــو 

ــو في الحكــم  ــذ العــر الأول؛ حيــث قادهــم الغل الخــوارج وهــم الفرقــة المعروفــة من

عــى صاحــب المعصيــة إلى إلحاقــه بمــن وقــع في الكفــر باللــه جــل وعــز، فــكان هــذا 

الغلــو الاعتقــادي دافعًــا لهــم إلى سلســلة مــن الجرائــم الكــرى بحــق المســلمين: 

- حيث دفعهم إلى تكفير حكام المسلمين بمجرد الوقوع في المعاصي. 

ــات  ــروا المجتمع ــلمين، فكف ــن المس ــذا م ــم ه ــع بقوله ــن لم يقن ــة م ــر عام ــم تكف - ث

ــلمة.  المس

- فقاتلوا المسلمين، وخرجوا على حكامهم. 

وهكــذا صــور كثــرة مــن الظلــم والاعتــداء وإيهــان قــوة المســلمين، ارتكبهــا 

هــؤلاء لأجــل غلوهــم في ديــن اللــه جــل وعــز. 

ففــي صحيــح ابــن حبــان عــن جنــدب البجــي –رضي اللــه عنــه- أن حذيفــة –رضي 

فُ  ــوَّ ــا أتَخََ ــه وســلم: »إنَِّ مَ ــه علي ــه صــى الل ــال رســول الل ــال: ق ــه ق ــه- حدث ــه عن الل

هَُ إِلََى  سْــاَمِ، غَــرَّ ــهِ وَكَانَ ردِْءًا لِلْْإِ ــهُ عَلَيْ ــتْ بَهْجَتُ ــى إذَِا رُئيَِ ــمْ رَجُــلٌ قَــرَأَ الْقُــرآْنَ حَتَّ عَلَيْكُ

ــاهُ  ــيْفِ، وَرَمَ ــىَ جَــارهِِ بِالسَّ ــعَى عَ ــرهِِ، وَسَ ــذَهُ وَرَاءَ ظَهْ ــهُ، وَنبََ ــلَخَ مِنْ ــهُ، فَانسَْ ــاءَ اللَّ ــا شَ مَ

ــالَ:  ؟ قَ ــيُّ كِْ، الرَّامِــي أمَِ الْمَرمِْ ــاَ أوَْلََى بِالــرِّ ــهِ، أيَُّهُ ــيَّ اللَّ ــا نبَِ ــتُ: يَ ــالَ: قُلْ كِْ«، قَ بِالــرِّ

ــلِ الرَّامِــي«)52(.  »بَ

فهــذه الصــورة تكشــف الغلــو الاعتقــادي، كيــف يبــدأ صاحبــه؟ ومــن أيــن يأتيــه 

ــي  ــل النفــس الت ــوه مــن المفاســد العظيمــة: حيــث قت الشــيطان؟ ومــا يترتــب عــى غل

ــا  حــرم اللــه، وخيانــة الجــار، وزعزعــة أمــن الدولــة المســلمة. كل ذلــك يــرح تطبيقيً

ــادي، ويبــن عمــوم ضرره)53(.  ــو الاعتق شــؤم الغل

52  الإحسان في تقريب صحيح ابن حبان )1 / 282(. 

53  انظر: بحوث ندوة أثر القرآن في تحقيق الوسطية ودفع الغلو )1/ 203، 204(. 
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فمــن أعظــم آثــاره وأخطرهــا عــى المجتمــع: »مجــاوزة الحــد في إلحــاق الحكــم 

ــذي أردى الأمــة  ــو الفاحــش ال ــاس بالكفــر أو البدعــة أو الفســوق؛ وهــو الغل عــى الن

ــس  ــاق أنف ــرة، وإزه ــاء طاه ــة دم ــذا: إراق ــم ه ــب عــى فعله ــمها، فترت ونخــر في جس

ــن أهــل الإســام«)54(. ــار التباغــض والشــحناء ب ــة، وانتش معصومــة، وتمــزق الجماع

ــم  ــهم، وتحري ــى أنفس ــاس وع ــى الن ــديد ع ــو: التش ــاب الغل ــد أصح ــد عن »فنج

الطيبــات، والخــروج عــى الحــكام دون اعتبــار للضوابــط الشرعيــة والقدرة والاســتطاعة 

والتحيــز، وتحريــم التعليــم والدعــوة إلى الأميــة، وتحريــم الصــاة في المســاجد، 

وإيقــاف صــاة الجمعــة، واعتــزال المجتمعــات ومفاصلتهــا، والهجــرة مــن المجتمعــات، 

ــم  ــي، وتحري ــد الم ــش في العه ــا نعي ــول: إنن ــة الق ــكام، أو بدع ــة الأح ــول بمرحلي والق

ــك«)55(.  ــة. وغــر ذل ــف الحكومي ــل في الوظائ العم

ومــن الســات الفكريــة للغلــو الفكــري والمؤثــرة عــى المجتمــع التجــاوز المفــي 

إلى فســاد المجتمعــات، فـــ«إن مــن أشــد غلــو أهل الكتــاب في العــر الحديث ما يســمونه 

بحريــة الــرأي والــرأي الآخــر، فتجــاوزوا في حريــة التعبــر عــن الــرأي، فأصبــح كل 

إنســان يقــول مــا يشــاء وكيــف يشــاء حتــى ولــو قــال رأيــه في الــذات الإلهيــة وبمــا لا 

يليــق بخالقــه، أو ينكــر وجــوده، أو يســتهزئ برســل اللــه، أو بالكتــب الســاوية، ويســب 

الآخريــن ويــزدري بهــم«)56(.

وأخيراً فهذه شيء من سمات الغلو الفكري، أجارنا الله وإياكم منها. 

54  الآيات القرآنية الواردة في الرد على البدع المتقابلة دراسة عقدية )ص: 182(. 

55  المرجع السابق نفسه. 

56 الخطاب القرآني لأهل الكتاب وموقفهم منه قديما وحديثا، د محمد منصور قُباص )ص: 111، 
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المبحث الثالث

التوسط الفكري

وفيه ثلاثة مطالب: 

المطلب الأول: مفهوم التوسط الفكري. 

أ- التوسط لغة: 

ــدُلُّ  ــاءٌ صَحِيــحٌ يَ ــاءُ: بِنَ ــنُ وَالطَّ ــوَاوُ وَالسِّ التوســط لغــة مــن الفعــل )وســط(: والْ

عَــىَ الْعَــدْلِ وَالنِّصْــفِ. ويقــال: وَسَــطْتُ القــومَ أسِــطُهُمْ وَسْــطاً وســطة، أي توســطتهم. 

والوســط مــن كل شــئ: أعدَلُــهُ. قــال تعــالى: ﴿وكذلــك جعلناكــم أمــة وســطًا﴾ أي عــدلاً، 

ــط في الأمــر: اعتــدل فيــه وأخــذ موقــفَ الوَسَــط)57(.  وتوسَّ

ب- التوسط اصطلاحًا: 

التوســط والوســطية بمعنــى، وهــا في الاصطــاح الشرعــي لا يخرجــان عــن 

مقتــى اللغــة، وقــد عُرفــت الوســطية بأنهــا: »ســلوك محمــود - مــادي أو معنــوي - 

يعصــم صاحبــه مــن الانــزلاق إلى ‏طرفــن مُتقابلــن - غالبًــا - أو مُتفاوتــن، تتجاذبهــا 

ــوي”)58(.  ــي أم ‏دني ــدان دين ــا الإفــراط والتفريــط، ســواء في مي رذيلت

فالوسطية هي: كل ما يعصم من الميل إلى الطرفين المتقابلين المتضادين. 

ج- الفكر لغة واصطلاحًا: 

تقدم تعريفه. 

د- تعريف التوسط الفكري كمصطلح مركب: 

57  ينظر: الصحاح )3/ 1167(، مقاييس اللغة )6/ 108(، لسان العرب )7/ 428(، معجم اللغة العربية 

المعاصرة )3/ 2436(، مادة )وسط(.

58  الوسطية مفهومًا ودلالة، د. محمد ويلالي، بحث منشور على موقع الألوكة. 
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ــه:  ــه بأن ــن تعريف ــري، ويمك ــط الفك ــي للتوس ــف اصطلاح ــى تعري ــف ع لم أق

»الاعتــدال والتــوازن في فهــم قضايــا الــرع، واجتنــاب كافــة مظاهــر الغلــو والجفــاء 

ــاة«.  ــا الحــال والحي ــم قضاي في فه

المطلب الثاني: السمات الفكرية للتوسط الفكري، المؤثرة على الفرد. 

ــدال في كل  ــرد: الاعت ــى الف ــرة ع ــري المؤث ــط الفك ــة للتوس ــات الفكري ــن الس م

الأمــور، فالاعتــدال يجعــل الفــرد يعطــي كل ذي حــقٍّ حقــه، يقــول ابــن القيــم –رحمــه 

اللــه-: “فديــن اللــه بــن الغــالي فيــه والجــافي عنــه. وخــر النــاس النمــط الأوســط، 

الذيــن ارتفعــوا عــن تقصــر المفرطــن، ولم يلحقــوا بغلــو المعتديــن، وقــد جعــل اللــه 

ســبحانه هــذه الأمــة وســطاً، وهــى الخيــار العــدل، لتوســطها بــن الطرفــن المذمومــن، 

ــرون إلى  ــا ينتظ ــات إنم ــط. والآف ــور والتفري ــرفي الج ــن ط ــط ب ــو الوس ــدل ه والع

ــار الأمــور أوســاطها”)59(.  ــا، فخي ــة بأطرافه الأطــراف، والأوســاط محمي

ــرة عــى الفــرد، التيســر  ــة للتوســط الفكــري والمؤث ــرز الســات الفكري ومــن أب

ورفــع الحــرج، والتــي تجنــب الفــرد المشــقة في فكــره وفي قولــه وفي فعلــه وفي حياتــه 

ــة بــن  ــة عالي كلهــا، »واليــر ورفــع الحــرج مــن أبــرز ســات الوســطية، وهــا مرتب

الإفــراط وبــن التفريــط، وبــن التشــدد والتنطــع، وبــن الإهــال والتضييــع، ورفــع 

ــع  ــط، فالتنط ــراط ولا تفري ــا إف ــط ف ــدال والوس ــع إلى الاعت ــاحة راج ــرج والس الح

والتشــديد حــرج مــن جانــب عــر التكليــف، والتفريــط، والتقصــر حــرج فيــا يــؤدي 

إليــه مــن تعطيــل المصالــح وعــدم تحقيــق مقاصــد الــرع... 

فالتوســط هــو منبــع الكــالات، والتخفيــف والســاحة ورفــع الحــرج عــى 

الحقيقــة هــو في ســلوك طريــق الوســط والعــدل. 

واليــر والوســع: لا يلحقــان بالإنســان المشــقة ويُقــدم عليهــا الإنســان ولا يحتــاج 

لمجهــود وطاقــة«)60(. 

ومــن الســات الفكريــة للتوســط الفكــري: الاســتقامة، والتــي تنــأى بالفــرد 

59  إغاثة اللهفان من مصايد الشيطان )1/ 182(. 

60  خيرية الأمة الإسلامية في منهجها الوسطي ومحاربتها للتطرف والغلو، محمد خلف بني سلامة 

 .)1635 /43(
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عــن الانحــراف، فالوســطية اســتقامة، ولــو كانــت عــى خــاف نهــج الاســتقامة لكانــت 

انحرافًــا، والانحــراف إمــا إفــراط أو تفريــط، ويــرى البعــض أن الوســطية تعنــي التنازل 

–ولــو قليــاً- عــن حقيقــة الأمــر والنهــي: وبالتــالي فهــل المقصــود بالوســطية المرونــة، 

ــة  ــون قابل ــل تك ــا، ب ــاء به ــد الالتق ــادئ الأخــرى عن ــكار والمب ــث لا تصطــدم بالأف بحي

قابليتهــا للأخــذ والعطــاء والتنــازل عــن جــزء مــا عندهــا، مــن أجــل تنــازل الطــرف 

الآخــر، وبالتــالي الالتقــاء عنــد نقطــة وســط تكــون مقبولــة مــن جميــع الأطــراف، وهــذا 

المســلك مخالــف لحقيقــة الوســطية، فمــن ضوابــط الوســطية: الاســتقامة فمــن ادعــى 

الوســطية مــع خروجــه عــن الاســتقامة يعــد ســلوكه خــارج عــن تلــك الوســطية التــي 

نريدهــا وإن ادعاهــا)61(. 

المطلب الثالث: السمات الفكرية للتوسط الفكري، المؤثرة على 
المجتمع. 

مــن أبــرز الســات الفكريــة للتوســط الفكــري: العــدل، والــذي يجعــل المجتمــع 

ــا بــا ضغينــة ولا عنــف؛ »ليســت الوســطية شــعاراً يرفعــه مدعــوه بــل  ــا وقويً مترابطً

هــي ممارســة عمليــة في واقــع الحيــاة، متحــررة مــن النفعيــة الضيقــة فهــي لا تخــدم 

إلا المصلحــة العامــة، فــا هــدف لهــا ســوى تحقيــق الصالــح العــام. 

مــن أجــل ذلــك نظــم الإســام العلاقــة بــن أطــراف المجتمــع حاكــاً ومحكومــا؛ً 

فحــرم عــى المحكــوم أن يخــرج عــى حاكمــه، وحــرم عــى الحاكــم غــش رعيتــه، فجعــل 

عقــاب الحاكــم إليــه، وعقابــه أنــى، ولئــا يتطــاول النــاس، وجعــل عقــاب المحكــوم إلى 

خلقــه لئــا يتجــرؤوا عــى ولاتهــم، وبهــذا تســتقيم وتســتقر الأوضــاع. 

ولا يقــف الأمــر عنــد هــذا الحــد، بــل يبنــي الإســام علاقــة متوازنــة بين المســلمين 

ــن  ــا تك ــف مه ــدل في المواق ــطية ع ــات، فالوس ــوق والواجب ــث الحق ــن حي ــم م وغيره

ــنٌ﴾  ــمْ مُؤْمِ ــرٌ وَمِنْكُ ــمْ كَافِ ــمْ فَمِنْكُ ــذِي خَلَقَكُ ــوَ الَّ ــن؛ ﴿هُ ــاف مــع الآخري درجــة الاخت

ــت،  ــوق شرع ــم حق ــل له ــه، ب ــلب حقوق ــر وس ــم الكاف ــوز ظل ــا يج ــن: 2[، ف ]التغاب

وطرائــق في معاملتهــم ســنت، قــال تعــالى: ﴿وَلََا يَجْرمَِنَّكُــمْ شَــنَآنُ قَــوْمٍ عَــىَ ألََّاَّ تعَْدِلُــوا 

ــدة: 8[.  ــوَى﴾ ]المائ ــربَُ للِتَّقْ ــوَ أقَْ ــوا هُ اعْدِلُ

61 انظر: خيرية الأمة الإسلامية في منهجها الوسطي، محمد خلف بني سلامة )43/ 1635(.
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عــى أنــه مــن المهــم أن نعلــم أن الوســطية محلهــا في رضــا اللــه، لا في اجتــاع 

الأطــراف والتيــارات عليهــا، مــن أجــل ذلــك فلــن يســلم أصحــاب الوســطية مــن نقــد 

ــدَى  ــلْ إنَِّ هُ ــمْ قُ ــعَ مِلَّتَهُ ــى تتََّبِ ــودُ وَلََا النَّصَــارَى حَتَّ ــكَ الْيَهُ ــرضََْى عَنْ ــنْ تَ الجميــع ﴿وَلَ

اللَّــهِ هُــوَ الْهُــدَى﴾ ]البقــرة: 120[؛ فالمنســلخ بقــدر بعــده عــن الوســطية يصــف المتوســط 

بالغلــو، والغــالي بقــدر بعــده عــن الوســطية يصــف المتوســط بالانســاخ، فالوســطية لا 

يراهــا بدقــة مــن كان بعيــداً عنهــا«)62(. 

لذا كان من أبرز المشكلات في هذا الباب، هو:

ــا  ــى صاحبه ــة –ع ــرة النبوي ــت الس ــو تأمل ــر، ول ــع الآخ ــل م ــألة التعام 1- مس

أفضــل الصــاة والســام- لوجــدت مظاهــر تعاملــه مــع الآخــر، ســواء المنافــق، أو الكافــر 

ــن، أو  ــلم، أو المؤم ــق، أو المس ــاور، أو الفاس ــر المج ــارب، أو الكاف ــر المح ــد، أو الكاف المعان

ــا. المؤمــن الموافــق، أو المؤمــن الموافــق المرافــق، لرأيــت عجبً

2- مســألة الغلــو والجفــاء، تحمــل عــى الهــرج الفكــري، ويجعــل مــن الاعتــدال 

العــاج الوحيــد.

نسأل الله التوفيق للهداية لأمر الله وما يحب.

)( الآيات القرآنية الواردة في الرد على البدع المتقابلة دراسة عقدية )ص: 138، 139(.  	62
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المبحث الرابع

دور الأسرة في مواجهة التحديات الفكرية

يقــوم دور الأسرة في مواجهــة التحديــات الفكريــة عــى أركان ثلاثــة، وهــي تمثــل 

المطالــب الثلاثــة التاليــة:

المطلب الأول: المواجهة الفكرية: 

وتكون المواجهة الفكرية من خلال ما يلي:

أولًا: البناء العقدي، والفقهي والأخلاقي للذات:

ــدي  ــاء العق ــا البن ــا إليه ــام ودع ــا الإس ــد عليه ــي أك ــية الت ــادئ الأساس ــن المب م

والفقهــي والأخلاقــي للــذات عــن طريــق العبــادة، وطلــب العلــم، والقــراءة؛ ولــذا كانــت 

مــن أوائــل الآيــات التــي نزلــت مــن القــرآن الكريــم الدعــوة إلى القــراءة، قــال تعــالى: 

﴿اقْــرَأْ بِاسْــمِ رَبِّــكَ الَّــذِي خَلَــقَ﴾ ]العلــق: 1[، فهــذا أول خطــاب إلِهــي إلِى النبــي -صَــىَّ 

اللَّــهُ عَلَيْــهِ وَسَــلَّم- وفيــه دعــوةٌ إِلى القــراءة والكتابــة والعلــم، لأنــه شــعار ديــن الِإســام.

ولــذا فــإن غيــاب دور الأسرة وانشــغالها، وتقصيرهــا في القيــام بواجبــات النصــح 

والإرشــاد والتوجيــه والبنــاء العقــدي والفقهــي والأخلاقــي للأفــراد، يــؤدي إلى وجــود 

ــاس. ــن الن ــر م ــد كث ــري عن ــاء الفك ــم في البن ــل عظي خل

ثانيًا: تفعيل أسلوب وأدوات الحوار البناء: 

وهــذا الأســلوب مــن أســاليب المواجهــة الفكريــة مُســتفاد مــن هــدي النبــي صــى 

اللــه عليــه وســلم، الــذي كان يعُالــج بالحــوار البنــاء، والأســلوب الرقيــق الهــادف، وقــد 

حــاور النبــي صــى اللــه عليــه وســلم الشــاب الــذي طلــب منــه أن يــأذن لــه بالزنا، فـــعن 

ــه وســلم  ــه علي ــي صــى الل ــى شــابًا أتى النب ــال: إن فت ــه- ق ــه عن أبي أمامــة –رضي الل

فقــال: يــا رســول اللــه، ائــذن لي بالزنــا، فأقبــل القــوم عليــه فزجــروه وقالــوا: مــه. مــه. 

فقــال: »ادنــه«، فدنــا منــه قريبًــا. قــال: فجلــس قــال: »أتحبــه لأمــك؟« قــال: لا. واللــه 

جعلنــي اللــه فــداءك. قــال: »ولا النــاس يحبونــه لأمهاتهــم«. قــال: »أفتحبــه لابنتــك؟ 

ــه  ــاس يحبون ــال: »ولا الن ــداءك ق ــه ف ــي الل ــه جعلن ــول الل ــا رس ــه ي ــال: لا. والل « ق
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لبناتهــم«. قــال: »أفتحبــه لأختــك؟ « قــال: لا. واللــه جعلنــي اللــه فــداءك. قــال: »ولا 

ــه  ــي الل ــه جعلن ــال: لا. والل ــك؟ « ق ــه لعمت ــال: »أفتحب ــم«. ق ــه لأخواته ــاس يحبون الن

ــال: لا.  ــك؟ « ق ــه لخالت ــال: »أفتحب ــم«. ق ــه لعماته ــاس يحبون ــال: »ولا الن ــداءك. ق ف

واللــه جعلنــي اللــه فــداءك. قــال: »ولا النــاس يحبونــه لخالاتهــم«. قــال: فوضــع يــده 

عليــه وقــال: »اللهــم اغفــر ذنبــه وطهــر قلبــه، وحصــن فرجــه« فلــم يكــن بعــد ذلــك 

الفتــى يلتفــت إلى شيء)63(. 

ثالثًا: غرس المنهج الوسطي كمفهوم حياة:

إنّ مــن خصائــص الديــن الإســامي: أنــه يقــوم عــى الوســطية والاعتــدال في كل 

شــؤونه، فــا إفــراط ولا تفريــط، ولا غلــو ولا تمييــع، فهــو يلائــم الفطــرة الإنســانية 

ــةً وَسَــطًا لِتَكُونـُـوا  ويراعــي مكامــن النفــس البشريــة، قــال تعــالى: ﴿وَكَذَلِــكَ جَعَلْنَاكُــمْ أمَُّ

ــه  ــهِيدًا﴾ ]البقــرة، 143[، فوصفهــم الل ــمْ شَ ــولُ عَلَيْكُ سُ ــونَ الرَّ ــاسِ وَيَكُ ــىَ النَّ ــهَدَاءَ عَ شُ

ــلُ  ــم أه ــه، ولا هُ ــوٍّ في ــل غُل ــم أه ــا هُ ــن، ف ــط”، لتوســطهم في الدي ــالى بأنهم”وسَ تع

تقصــر فيــه)64(، والمقصــود بالتوســط أن يتحــرى المســلم الاعتــدال، ويبتعــد عــن 

التطــرف في الأقــوال، والأفعــال بحيــث لا يغلــو، ولا يقــر، ولا يفــرط، فــإن الإفــراط، 

والتفريــط مذمومــان، وقــد نهــى اللــه عنهــا، وذم أهلهــا قــال اللــه تعــالى: ﴿فَاسْــتَقِمْ 

كَــاَ أمُِــرتَْ وَمَــنْ تَــابَ مَعَــكَ وَلََا تطَغَْــوْا إنَِّــهُ بِِمَــا تعَْمَلُــونَ بَصِــرٌ﴾ ]هــود، 112[، فمتــى 

ابتعــد الإنســان عــن الإفــراط، والتفريــط فقــد اعتــدل عــى أوســط الطريــق، واســتقام 

ــتَقِيمًًا  ــي مُسْ ــذَا صِِرَاطِ ــال: ﴿وَأنََّ هَ ــث ق ــه حي ــر الل ــا أم ــتقيم ك ــراط المس ــى ال ع

ــبِيلِهِ﴾ ]الأنعــام، 153[. ــنْ سَ ــمْ عَ ــرَّقَ بِكُ ــبُلَ فَتَفَ ــوا السُّ ــوهُ وَلََا تتََّبِعُ فَاتَّبِعُ

والوســطية مــن خصائــص هــذه الأمــة، وهــي ســبب خيريتهــا فــإذاً خرجــت عــن 

ــة،  ــرف مهلك ــإن التط ــت ف ــد هلك ــت فق ــت أو أفرط ــه ففرط ــد جانبي ــط إلى أح الوس

والتطــرف لا يختــص بالإفــراط، وإنمــا الإفــراط تطــرف، والتقصــر، والتفريــط تطرف 

أيضــاً، وكلاهــا مهلكــة للفــرد، وللمجتمــع)65(.
63  رواه أحمد )22211(، وصححه الألباني في الصحيحة )370(. 

64  ينظر: تفسير الطبري )3/142(، تفسير القرطبي )2/153(، تفسير ابن كثير 
 .)1/454(

65 ينظر: أصول الدعوة وطرقها )422/1(، كمال الدين الإسلامي لعبد الله بن جار الله 

 .)31/2(
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رابعًا: ضبط مصادر التلقي:

مــن أســباب الانحــراف وســلوك طريــق الطــرف والتطــرف في هــذه الأمــة 

تقديــم العقــل مطلقًــا واعتــاده مصــدراً تشريعيــاً أعــى مــن كلام اللــه تعــالى، وســنة 

رســوله صــى اللــه عليــه وســلم، وهــذا كحــال بعــض المنتســبين إلى الإســام مــن أهــل 

التطــرف الذيــن تأثــروا بكتــب اليونــان وعلومهــم، وتبنــوا أكــر أفكارهــم، فــا وافــق 

العقــل عندهــم قبلــوه، ومــا خالفــه ردوه وطعنــوا فيــه، فابتعــدوا بذلــك عــن العقيــدة 

الصحيحــة، وحــادوا عــن الــراط المســتقيم، ولــو أنهــم تمســكوا بكتــاب اللــه جــل وعــز 

ــي، وردوا  ــد للتلق ــدر الوحي ــا المص ــلم، وجعلوه ــه وس ــه علي ــى الل ــوله ص ــنة رس وس

التنــازع إليهــا، وســلكوا منهــج الســلف الصالــح رضــوان اللــه عليهــم، وابتعــدوا عــن كل 

مــا يخالــف المنهــج الصحيــح، لمــا حصــل لهــم مــا حصــل مــن التخبــط والضــال، ولمــا 

وقعــت الأمــة في الزيــغ والانحــراف)66(.

ولا يخفــى أن العقــل نعمــة عظيمــة أودعهــا اللــه في الإنســان ليميــز الخــر مــن 

الــر، والحــق مــن الباطــل، ولكــنّ للعقــول حــداً تنتهــي في الإدراك إليــه، ولم يجعــل 

اللــه لهــا ســبيلاً إلى إدراك كل شيء)67(.

فعَــنْ أبَِِي سَــعِيدٍ الْخُــدْرِيِّ رضي اللــه عنــه، قَــالَ: بَيْنَــا نحَْــنُ عِنْــدَ رَسُــولِ اللــهِ صَلَّىَّ 

اللــهُ عَلَيْــهِ وَسَــلَّمَ وَهُــوَ يَقْسِــمُ قَسْــاً، أتَـَـاهُ ذُو الْخُوَيْــرِةَِ، وَهُــوَ رَجُــلٌ مِــنْ بَنِــي تََميِــمٍ، 

فَقَــالَ: يَــا رَسُــولَ اللــهِ، اعْــدِلْ، قَــالَ رَسُــولُ اللــهِ صَــىَّ اللــهُ عَلَيْــهِ وَسَــلَّمَ: »وَيْلَــكَ وَمَــنْ 

يَعْــدِلُ إنِْ لَــمْ أعَْــدِلْ؟ قَــدْ خِبْــتُ وَخَــرِتُْ إنِْ لَــمْ أعَْــدِلْ« فَقَــالَ عُمَــرُ بْــنُ الْخَطَّــابِ رَضِِيَ 

ــالَ رَسُــولُ اللــهِ صَــىَّ اللــهُ  ــهُ، قَ ــذَنْ لِِي فِيــهِ أضَْْربِْ عُنُقَ ــا رَسُــولَ اللــهِ، ائْ ــهُ: يَ اللــهُ عَنْ

ــمْ صَلََاتَــهُ مَــعَ صَلََاتهِِــمْ، وَصِيَامَــهُ  ــهُ أصَْحَابــاً يَحْقِــرُ أحََدُكُ عَلَيْــهِ وَسَــلَّمَ: »دَعْــهُ، فَــإنَِّ لَ

مَــعَ صِيَامِهِــمْ، يَقْــرَءُونَ الْقُــرآْنَ، لََا يُجَــاوِزُ ترََاقِيَهُــمْ، يََمرْقُُــونَ مِــنَ الْْإِسْــاَمِ كَــاَ يََمْــرُقُ 

ــهِ  ــرُ إِلََى رصَِافِ ــمَّ يُنْظَ ءٌ، ثُ ــهِ شََيْ ــدُ فِي ــاَ يوُجَ ــهِ فَ ــرُ إِلََى نصَْلِ ــةِ، يُنْظَ ــنَ الرَّمِيَّ ــهْمُ مِ السَّ

ءٌ - وَهُــوَ الْقِــدْحُ - ثُــمَّ  ءٌ، ثُــمَّ يُنْظَــرُ إِلََى نضَِيِّــهِ فَــاَ يوُجَــدُ فِيــهِ شََيْ فَــاَ يوُجَــدُ فِيــهِ شََيْ

مَ، آيَتُهُــمْ رَجُــلٌ أَسْــوَدُ، إحِْــدَى  ءٌ، سَــبَقَ الْفَــرثَْ وَالــدَّ يُنْظَــرُ إِلََى قُــذَذِهِ فَــاَ يوُجَــدُ فِيــهِ شََيْ

عَضُدَيْــهِ مِثْــلُ ثـَـدْيِ الْمَــرْأةَِ، أوَْ مِثْــلُ الْبَضْعَــةِ تتََــدَرْدَرُ، يَخْرجُُــونَ عَــىَ حِــنِ فُرقَْــةٍ مِــنَ 

66  ينظر: المنهج الصحيح وأثره في الدعوة إلى الله تعالى )ص: 182(، التطرف في الدين دراسة شرعية 

)ص: 17(، الإرهاب في ميزان الشريعة )ص: 56(. 

67  ينظر: المراجع السابقة نفسها.
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ــو سَــعِيدٍ: »فَأشَْــهَدُ أنَِّيِّ سَــمِعْتُ هَــذَا مِــنْ رَسُــولِ اللــهِ صَــىَّ اللــهُ عَلَيْــهِ  ــاسِ« قَــالَ أبَُ النَّ

وَسَــلَّمَ، وَأَشْــهَدُ أنََّ عَــيَِّ بْــنَ أبَِِي طَالِــبٍ رَضِِيَ اللــهُ عَنْــهُ قَاتلََهُــمْ وَأنَـَـا مَعَــهُ، فَأمََــرَ بِذَلِــكَ 

ــرتُْ إِلَيْــهِ، عَــىَ نعَْــتِ رَسُــولِ اللــهِ صَــىَّ  ــى نظََ الرَّجُــلِ فَالْتُمِــسَ، فَوُجِــدَ، فَــأتُِِيَ بِــهِ، حَتَّ

اللــهُ عَلَيْــهِ وَسَــلَّمَ الَّــذِي نعََــتَ«)68(.

ــدع  ــأنها، ون ــه ش ــا الل ــد كفان ــور ق ــا لأم ــه عقولن ــن أن نوج ــال المب ــن الض فم

المنهــج الصحيــح الــذي أمرنــا اللــه بــه مــن التمســك بكتــاب اللــه وســنة رســوله صــى 

ــح)69(. ــه وســلم عــى فهــم الســلف الصال ــه علي الل

ـَـا كَانَ قَــوْلَ الْمُؤْمِنِــنَ إذَِا دُعُــوا إِلََى اللَّــهِ وَرَسُــولهِِ لِيَحْكُــمَ بَيْنَهُــمْ  قــال تعــالى: ﴿إنَِّمَّ

أنَْ يَقُولُــوا سَــمِعْنَا وَأطََعْنَــا وَأوُلَئِــكَ هُــمُ الْمُفْلِحُــونَ﴾ ]النــور، 51[.

ــرًا أنَْ  ــولُهُ أمَْ ــهُ وَرَسُ ــىَ اللَّ ــةٍ إذَِا قَ ــنٍ وَلََا مُؤْمِنَ ــا كَانَ لِمُؤْمِ ــالى: ﴿وَمَ ــال تع وق

يَكُــونَ لَهُــمُ الْخِــرَةَُ مِــنْ أمَْرهِِــمْ﴾ ]الأحــزاب، 36[، فهــذه الآيــة عامــة في جميــع الأمــور، 

ــار لأحــدٍ  ــه، ولا اختي ــه ورســوله بــيء فليــس لأحــدٍ مخالفت ــه إذاً حكــم الل وذلــك أن

ــول)70(. ــا ولا رأي ولا ق هاهن

لــذا فــإنَّ الواجــب عــى المســلم أن يُذعــن ويســلم لمــا في كتــاب اللــه وســنة رســوله صــى 

اللــه عليــه وســلم، وأن يجعــل عقلــه تابعــاً لهــا، لا مُعارضــاً لهــا، أو مقدّمــا عليهــا، 

حتــى لا يزيــغ عــن الحــق، ولا يحيــد عــن الــراط المســتقيم)71(.

الأسس التي يبنى عليها البناء الفكري لصيانة الفرد والمجتمع ما يلي:

1- التوحيــد الخالــص؛ فالفكــر الصالــح يقــوم عــى التوحيــد الخالــص للــه جــل وعــز، 

والتوحيــد الخالــص لاتبــاع رســول اللــه صــى اللــه عليــه وســلم، لأن التوحيــد الخالص:

أ- يحرر الإنسان من كل أصناف الباطل الفكري.

ب- لا يخضع الإنسان إلا لله جل وعز.

68  أخرجه مسلم )1064(. 

69 ينظر: المنهج الصحيح وأثره في الدعوة إلى الله تعالى )ص: 183(، التطرف في الدين دراسة شرعية 

)ص: 17(، الإرهاب في ميزان الشريعة )ص: 56(. 

70  ينظر: تفسير الطبري )20/ 272(، تفسير الجلالين )ص: 555(. 

71 ينظر: المنهج الصحيح وأثره في الدعوة إلى الله تعالى )ص: 183(، التطرف في الدين دراسة شرعية 

)ص: 17(. الإرهاب في ميزان الشريعة )ص: 56(. 
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ج- يحمي ويحصن العقل من الشبهات.

د- يرفع مستوى فهم الإنسان للرشد العقلي.

هـ- يعصم من التقليد في الباطل.

و- يغلق مجال الاستبداد بالرأي.

ز- يعين الإنسان على فهم الصورة التكاملية للحياة الدنيا والآخرة.

2- جعل الكتاب والسنة هما المرجع الأصيل.

3- وحــدة النظــرة إلى الدنيــا والآخــرة؛ فالدنيــا دار عمــل، وإلــزام ومســؤوليات، والآخــرة 

دار جــزاء عــى ذلــك.

4- شــمول الكليــات الشرعيــة للإســام، مــا يجعــل الفهــم للإســام فهــاً تكامليًــا، ســالماً 

مــن الفهــم التأويــي، أو الترقيعــي. 

المطلب الثاني: المواجهة النظمية: 

تكاثــرت نصــوص الكتــاب والســنة الناهيــة عــن كافــة أشــكال الانحــراف الفكــري، 

ــر  ــة في التحذي ــنة المشرف ــد أفاضــت نصــوص الس ــاء، وق ــو والجف ولاســيما شــقيه الغل

ــه  ــه علي ــي صــى الل ــد حــذر النب ــري؛ فق ــاء الفك ــري ونقيضــه الجف ــو الفك ــن الغل م

وســلم مــن هذيــن الأمريــن تحذيــرًا شــديدًا، ومــع تســامحه ورحمتــه صــى اللــه عليــه 

وســلم في كافــة شــؤونه إلا أنــه لم يكــن يتســامح في مثــل هــذا الانحــراف، وكان ينهــى 

عنــه فــور رؤيتــه أو ســاعه، وكان يصحــح صنيــع مــن فعــل ذلــك مــن غــر انتظــار، 

فعــن أنــس -رضي اللــه عنــه- أن النبــي صــى اللــه عليــه وســلم رأى شــيخا يهــادي بــن 

ابنيــه، قــال: »مــا بــال هــذا؟«، قالــوا : نــذر أن يمــي، قــال: »إن اللــه عــن تعذيــب هــذا 

.)
نفســه لغنــي، وأمــره أن يركــب«)72

ومــن ذلــك مــا رواه البخــاري بســنده عــن ابــن عبــاس -رضي اللــه عنهــا- قــال : بينــا 

النبــي صــى اللــه عليــه وســلم يخطــب إذا هــو برجــل قائــم فســأل عنــه، فقالــوا: أبــو 

إسرائيــل نــذر أن يقــوم ولا يقعــد، ولا يســتظل ولا يتكلــم ويصــوم، فقــال النبــي صــى 

.)
اللــه عليــه وســلم: »مــره فليتكلــم، وليســتظل، وليقعــد، وليتــم صومــه«)73

ــة أشــكال التطــرف الفكــري، ولاســيما الخــوارج  ــد دعــت الســنة إلى ضرورة محارب وق

الذيــن تعــدت أفكارهــم نطــاق المواجهــة الفكريــة المتعقلــة، فقــد ثبــت عنــه صــى اللــه 

72   أخرجه البخاري )1865(، ومسلم )1642(.

73   أخرجه البخاري )6704(.
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ــفهاء  ــنان، س ــداث الأس ــان، أح ــر الزم ــوم في آخ ــيخرج ق ــال: »س ــه ق ــلم أن ــه وس علي

الأحــام، يقولــون مــن خــر قــول البريــة، لا يجــاوز إيمانهــم حناجرهــم، يمرقــون مــن 

الديــن، كــا يمــرق الســهم مــن الرميــة، فأينــا لقيتموهــم فاقتلوهــم، فــإن في قتلهــم 

أجــرا لمــن قتلهــم يــوم القيامــة«)74(.

وعــى نهــج النبــي صــى اللــه عليــه وســلم ســار خلفــاؤه الراشــدون؛ فقــد قاتــل عــي 

بــن أبي طالــب -رضي اللــه عنــه- الخــوارج)75(.

ــغ قــدم  ــه صبي ــال ل ــن يســار: أن رجــاً يق وأخــرج الدارمــي في ســننه عــن ســليمان ب

المدينــة فجعــل يســأل عــن متشــابه القــرآن، فأرســل إليــه عمــر رضي اللــه عنــه وقــد أعــد 

لــه عراجــن النخــل، فقــال: مــن أنــت؟ قــال: أنــا عبــد اللــه صبيــغ، فأخــذ عمــر عرجونــا 

ــا حتــى  ــا عبــد اللــه عمــر، »فجعــل لــه ضرب مــن تلــك العراجــن، فضربــه وقــال: أن

دمــي رأســه« فقــال: يــا أمــر المؤمنــن، حســبك، قــد ذهــب الــذي كنــت أجــد في رأسي)76(.

وذكــر ابــن الحــاج في المدخــل فقــال : »روي أن عمــر بــن الخطــاب -رضي اللــه عنــه- 

رأى ثلاثــة نفــر في المســجد منقطعــن للعبــادة فســأل أحدهــم مــن أيــن تــأكل؟ فقــال: 

أنــا عبــد اللــه، وهــو يأتينــي برزقــي كيــف شــاء، فتركــه ومــى إلى الثــاني فســأله مثــل 

ذلــك فأخــره أن لــه أخــا يحتطــب في الجبــل فيبيــع مــا يحتطبــه فيــأكل منــه ويأتيــه 

ــاس  ــه: إن الن ــال ل ــث فســأله فق ــم أتى الثال ــك ث ــد من ــه: أخــوك أعب ــال ل ــه، فق بكفايت

يــروني فيأتــوني بكفايتــي فضربــه بالــدرة وقــال لــه اخــرج إلى الســوق«)77(.

فهــذا الأثــر يــدل عــى معاقبــة أمــر المؤمنــن عمــر بــن الخطــاب –رضي اللــه 

ــاع إلى  ــل الانقط ــن أج ــل م ــرك العم ــوكل وت ــا الت ــم في قضاي ــوء الفه ــى س ــه- ع عن

ــادة)78(. العب

وقــد اســتفاض في كتــب الســلف ابتهاجهــم بمقتــل الجعــد بــن درهــم عــى يــد الأمــر 

ــه  ــال كلمت ــث ق ــد الأضحــى، حي ــوم عي ــذي ذبحــه ي ــه القــري ال ــد الل ــن عب ــد ب خال

المشــهورة في خطبــة صــاة العيــد: »أيهــا النــاس: ضحــوا تقبــل اللــه ضحاياكــم، فــإني 

74  أخرجه البخاري )6930(، ومسلم )1066(.

75   ينظر المراجع السابقة.

76  سنن الدارمي )1/ 252(.

77  المدخل لابن الحاج )4/ 300(.

78  انظر: المرجع السابق.
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ــم  ــا، ولم يكل ــم خلي ــذ إبراهي ــه لم يتخ ــم أن الل ــه زع ــم؛ إن ــن دره ــد ب ــح بالجع مض

مــوسى تكليــا، تعــالى اللــه عــا يقــول الجعــد علــوا كبــرا«، ثــم نــزل فذبحــه في أصــل 

منــره)79(.

وقــد أثنــى العلــاء عــى هــذا الصنيــع مــن خالــد القــري، لمــا فيــه مــن قطــع دابــر 

.)
ــة)80 ــردع الممكن ــة أشــكال ال ــا بكاف ــة أصحابه البدعــة، وملاحق

ــن  ــاه م ــا ت ــم، وم ــوي الكري ــدي النب ــن اله ــتفاد م ــه يُس ــدم، فإن ــا تق ــى م ــاءً ع وبن

ــوز  ــه يج ــح أن ــلفنا الصال ــن س ــا م ــدى بهديه ــن اهت ــدين، وم ــاء الراش ــدي الخلف ه

ســن القوانــن والتشريعــات الرادعــة التــي تعالــج قضايــا الانحــراف الفكــري، وتجــرم 

ــاد. ــال والإلح ــراف والانح ــاب الانح أصح

وتكــون المواجهــة النظميــة ببنــاء النظــم المعينــة عــى الــرد والصــد عــن الفــرد والمجتمــع 

عــى الأســس التاليــة:

1- أن تؤسس على الكتاب والسنة.

2- أن لا تتضمن ما يخالف النص ويناقضه.

3- أن تتضمن تحقيق مصالح الفرد والمجتمع.

4- أن تتضمن التوازن المحقق لمصالح الفرد والمجتمع في الدنيا والآخرة.

المطلب الثالث: المواجهة القيمية:

وتكون المواجهة النظمية من خلال ما يلي:

أولًا: ربط الأبناء بمنهج الإسلام المعتدل:

ــام  ــج الإس ــاء بمنه ــط الأبن ــال رب ــن خ ــم م ــي عظي ــالأسرة دور قيم ــاط ب  ينُ

القويــم المعتــدل، القائــم عــى الوســطية الفكريــة؛ يقــول ابــن بــاز –رحمــه اللــه-: “إن 

الشــباب بتوجيههــم ورعايتهــم، مثــل النبتــة إذا أحســن الــزارع رعايتهــا نمــت وأثمــرت، 

وإذا أهملــت تعــر نموهــا وفقــد الثمــر منهــا مســتقبلا. والشــباب فيــه طاقــة حيويــة، 

79  انظر: سير أعلام النبلاء )432/5(، البداية والنهاية )148/12(، وعامة كتب السلف أخرجت هذا 

الخبر؛ وأورده شيخ الإسلام في مواضع كثيرة، منها: الفتاوى )142/8، 228، 26/12(، ودرء التعارض 

 .)244/5(

80   انظر: شرح الطحاوية، لابن أبي العز )ص: 273(، أقاويل الثقات في تأويل الأسماء والصفات )ص: 

.)78
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ــه  ــباب بدين ــط الش ــاة يرب ــج في الحي ــلم منه ــا، وأس ــا وتنميته ــتفادة منه ــن الاس يحس

وعلمائــه وأمتــه وبــاده، هــو منهــج الإســام. فكلــا ابتعــد الشــباب عــن منهــج دينهــم 

الواضــح، وســلكوا طريــق الغلــو أو الجفــاء، أو التشــدد والانعــزال فــإن النتائــج ســتكون 

ــه”)81(.  وخيمــة ولا حــول ولا قــوة إلا بالل

ثانيا: مداومة الإرشاد والتوجيه:

ــم، فيجــب أن  ــباب مــن صغره ــة للش ــق اليقظــة والمتابع ــن طري ــك ع ــون ذل ويك

ــا  ــة لم ــلوكياتهم، مراقب ــم وس ــم بطباعه ــى عل ــا، ع ــوال أبنائه ــة بأح ــون الأسرة ملم تك

يصــدر عنهــم مــن الأقــوال والأفعــال، وذلــك لــكل مــا قــد يطــرأ مــن تغــرات عليهــم 

في ســلوكهم أو فعلهــم أو قولهــم؛ لأن الغلــو والجفــاء لا يحــدث هكــذا فجــأة للشــباب، 

وإنمــا يتــدرج معهــم بســبب مفاهيــم خاطئــة تــرد عليهــم تباعًــا، فعــى الأسرة المتابعــة 

ــة واليقظــة.  والمراقب

وحــن تجــد الأسرة أي ميــل في أبنائهــا ســواء للغلــو أو الجفــاء الفكــري، فعليهــا 

أن ترشــده، وتدلــه، أو تســارع بــأي عــاج مناســب لهــذا الانحــراف الفكــري، ببيــان هــذا 

الخطــأ، وعلاجــه، والتوجيــه والنصــح، أو بــأي طــرق أخــرى تــأتي بثمارهــا لإصــاح هــذا 

الانحراف)82(. 

ومن ذلك أيضًا الحرص »على تنظيم أوقات الفراغ في العمل المثمر«)83(.

ثالثًا: تفعيل جانب القدوة الحسنة:

ــة  ــري، وتنمي ــراف الفك ــكال الانح ــة أش ــم لمعالج ــي عظي ــدور قيم ــوم الأسرة ب تق

ــة في  ــم النبيل ــرس القي ــنة وغ ــدوة الحس ــق الق ــال تحقي ــن خ ــة، م ــطية الفكري الوس

ــة.  ــات الفكري ــة التحدي ــم لمواجه ــة له ــم، وتهيئ ــا عليه ــاء حفاظً الأبن

ــن،  ــة والل ــدال، والرحم ــطية والاعت ــم الوس ــث قي ــك ب ــى الأسرة كذل ــي ع وينبغ

81  مجموع فتاوى ابن باز )2/ 368(. 

82 انظر: المرجع السابق )2/ 286، 287(. 

83  مجموع فتاوى ابن باز )2/ 366(. 
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ــاء)84(.  ــوس الأبن ــاع في نف ــاق والطب ــال الأخ ــة وج والحكم

ــر،  ــوع الأم ــد وق ــة، بع ــات الفكري ــة التحدي ــة في أدوات الأسرة لمواجه ــذه رؤي ه

ــد  ــع أح ــدود م ــق مس ــل الأسرة إلى طري ــة، كي لا تص ــتباقية وقائي ــة اس ــك رؤي وكذل

أفرادهــا، علــاً بــأن بنــاء القيــم وغرســها في الفــرد والمجتمــع لــه أســس علميــة يقــوم 

ــالي: ــى النحــو الت ــذه الأســس ع ــودة، وه ــة المنش ــة القيمي ــق المواجه ــا لتحقي عليه

1- غــرس العقيــدة الصحيحــة، وتنميتهــا، فهــي الركيــزة والســلطان عــى القلــوب 

والمجتمعــات.

2- الإلــزام؛ لتحقيــق مصالــح الديــن والدنيــا، فمصــدر الإلــزام في بــاب القيــم هــو 

اللــه جــل وعــز؛ حيــث كلــف عبــاده وأمرهــم، ونهاهــم، وألزمهــم التقــوى.

ــه  ــا مســؤولاً عــن تصرفات ــردًا ومجتمعً ــت المســلم ف ــة جعل 3- المســؤولية؛ فالشريع

ــه. ــه، بــل وعــا يترتــب عليهــا، وكل مســؤول سيســأل بــن يــدي الل ــه وأقوال وأفعال

ــا  ــا إلين ــرة ﴿إن ــه الثم ــؤولية لأن ــزام والمس ــم في الإل ــدأ عظي ــو مب ــزاء؛ فه 4- الج

ــابهم﴾. ــا حس ــم إن علين ــم ث إيابه

84  انظر: بحوث ندوة أثر القرآن في تحقيق الوسطية ودفع الغلو )2/ 279- 282(. 
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النتائج

ــا، عــى النحــو  ــت إليه ــي توصل ــج الت ــرز النتائ وفي خاتمــة هــذه الورقــة أشــر إلى أب

التــالي:

ــة  ــف كاف ــاج إلى تكات ــي تحت ــات الت ــن التحدي ــة م ــعودية مجموع ــه الأسرة الس 1- تواج

أفــراد الأسرة جنبًــا إلى جنــب، وتكاتــف أفــراد المجتمــع وجمــع الشــمل عــى قلــب رجــل 

ــة  ــق الرؤي ــاء، لتحقي ــراء والعل ــن الأم ــر م ــع حــول ولاة الأم ــاف الجمي واحــد، والتف

ــة إليهــا في 2030م. ــي تتوجــه أنظــار الدول ــة الســديدة الت الرشــيدة والنقل

2- تعالــج الثقافــة بمفهومهــا الواســع العديــد مــن القضايــا والمجــالات المختلفــة، وعــى 

ــط  ــه حائ ــث يعمــل بوصف ــة، المجــال الفكــري؛ حي ــا والمجــالات المهم ــك القضاي رأس تل

ــن  ــى تكوي ــل ع ــام، والعم ــيد الأفه ــول، وترش ــن العق ــعى إلى تحص ــاع يس ــد ودف ص

ــعودية. ــه الأسرة الس ــي تواج ــة الت ــات الفكري ــه التحدي ــة تجاب ــة علمي حصان

ــة  ــى ثلاث ــك ع ــة، وذل ــات الثقافي ــة التحدي ــم في مواجه ــالأسرة دور عظي ــاط ب 3- يُن

أصعــدة مختلفــة، أولهــا المواجهــة الفكريــة، وثانيهــا المواجهــة النظميــة، وثالثهــا المواجهــة 

القيميــة.

4- تقــوم الدولــة بــدور رشــيد يؤيــد ويُســاند ويسُــدد دور الأسرة مــن خــال مواجهــة 

أوجــه التحديــات الثقافيــة الفكريــة، بمــا يعمــل عــى تحقيــق الرؤيــة الرشــيدة 

الطموحــة لـــ 2030.

ــه  ــر الل ــن أوام ــراض ع ــل والإع ــري: المي ــاء الفك ــة للجف ــن الســات الفكري 5- م

ــتنكار،  ــض والاس ــا بالرف ــلم، وتلقيه ــه وس ــه علي ــى الل ــه ص ــر نبي ــز، وأوام ــل وع ج

وكذلــك الاســتخفاف أو الاســتهزاء بتعاليــم الإســام، والتطــاول عــى الثوابــت، وكذلــك 

ــاد المجتمعــات  ــه ابتع ــن، ومن ــع الدي ــذا الإفــراط في التســاهل وتميي ــكار الثوابــت، وك إن

ــم، وعــدم الالتفــاف حــول  ــة العل عــن الوحيــن، والإعــراض عــن هديهــا، وكذلــك قل

ــاء. ــراء والعل ــر، الأم ولاة الأم

7- مــن الســات الفكريــة للغلــو الفكــري: اتبــاع الهــوى في الاعتقــاد والانتصــار 

لــه، وكذلــك خروجــه عــن الفطــرة الســوية للتوحيــد، وكذلــك اتبــاع الهــوى والغلــو في 
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الاعتقــاد الــذي يتســبب في نــر وبــث الفــن، وإضعــاف المجتمــع، ومنــه أيضًــا: التجــاوز 

المفــي إلى فســاد المجتمعــات.

ــك  ــدال في كل الأمــور، وكذل ــري: الاعت ــة للتوســط الفك ــن الســات الفكري 8- م

التيســر ورفــع الحــرج، بالإضافــة إلى الاســتقامة، والتــي تنــأى بالفــرد عــن الانحــراف.

10- المواجهة الفكرية تكون من خلال ما يلي: 

أولاً: البناء العقدي، والفقهي والأخلاقي للذات.

ثانيًا: تفعيل أسلوب وأدوات الحوار البناء. 

ثالثًا: غرس المنهج الوسطي كمفهوم حياة. 

رابعًا: ضبط مصادر التلقي.

11- الأسس التي يبنى عليها البناء الفكري لصيانة الفرد والمجتمع ما يلي:

أ- التوحيد الخالص. 

ب- جعل الكتاب والسنة هما المرجع الأصيل. 

ج- وحدة النظرة إلى الدنيا والآخرة. 

د- شمول الكليات الشرعية للإسلام.

ــاء الراشــدين،  ــاه مــن هــدي الخلف ــا ت ــم، وم ــوي الكري ــدي النب ــتفاد مــن اله 12- يُس

ــات  ــن والتشريع ــن القوان ــوز س ــه يج ــح أن ــلفنا الصال ــن س ــا م ــدى بهديه ــن اهت وم

الرادعــة التــي تعالــج قضايــا الانحــراف الفكــري، وتجــرم أصحــاب الانحــراف والانحلال 

والإلحــاد.

ــرد  ــن الف ــد ع ــرد والص ــى ال ــة ع ــم المعين ــاء النظ ــون ببن ــة تك ــة النظمي 13- المواجه

ــة: ــع عــى الأســس التالي والمجتم

أ- أن تؤسس على الكتاب والسنة.

ب- أن لا تتضمن ما يخالف النص ويناقضه.

ج- أن تتضمن تحقيق مصالح الفرد والمجتمع.

د- أن تتضمــن التــوازن المحقــق لمصالــح الفــرد والمجتمــع في الدنيــا 

والآخــرة.

14- بنــاء القيــم وغرســها في الفــرد والمجتمــع لــه أســس علميــة يقــوم عليهــا لتحقيــق 
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المواجهــة القيميــة المنشــودة، وهــذه الأســس عــى النحــو التــالي:

أ- غرس العقيدة الصحيحة، وتنميتها.

ب- الإلزام؛ لتحقيق مصالح الدين والدنيا.

ج- المسؤولية.

د- الجزاء.

التوصيات:

1- ضرورة زيــادة الوعــي الفكــري لــأسرة الســعودية، بمــا يكشــف لهــا خطــورة 

الغلــو، والجفــاء، ويبــن لهــا ســامة التــوازن والاعتــدال.

2- تضمين مناهج التعليم مرتكزات الاعتدال والوسطية.

3- إنشــاء مراكــز رديفــة لوحــدات الأمــن الفكــري في الجامعــات تعُنــى بالجانــب 

البنــائي الفكــري المعتــدل، والــذي يخــدم الوطــن بشــكل ظاهــر، ويقــوم عــى دبلومــات 

في الاعتــدال، والوســطية، والســلم الاجتماعــي، ونحــو ذلــك.

ــات  ــعودية، والهيئ ــة الس ــة العربي ــود المملك ــى جه ــوء ع ــاء الض 4- ضرورة إلق

ــة الأسرة. ــة وتوعي ــا، في خدم ــمية فيه ــة الرس الشرعي

5- أوصي الباحثــن بمزيــد الدراســة حــول مفــردات الورقــة، ليتــم تجليــة هــذه 

المســائل، ويرفــع بهــا الوعــي العــام.

6- إنشاء كرسي بحثي بعنوان »التحديات الثقافية للأسرة السعودية«.

وبالله التوفيق.
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المراجع

1- الإحســان في تقريــب صحيــح ابــن حبــان، محمــد بــن حبــان بــن أحمــد بــن حبــان 

ــب:  ــتي )ت: 354هـــ(، ترتي ــي، البُس ــم، الدارم ــو حات ــي، أب ــدَ، التميم ــن مَعْب ــاذ ب ــن مع ب

الأمــر عــاء الديــن عــي بــن بلبــان الفــارسي )ت: 739 هـــ(، حققــه وخــرج أحاديثــه 

ــة: الأولى،  ــاشر: مؤسســة الرســالة، بــروت، الطبع ــؤوط، الن ــه: شــعيب الأرن ــق علي وعل

1408 هـــ - 1988 م. 

2- أدب الأطفــال ومراحــل النمــو، صبيحــة فــارس، نــر مــع مجموعــة مــن المحــاضرات 

والنــدوات والمناقشــات التــي دارت في أســبوع المؤسســة العربيــة للدراســات والنــر، 

ــال”.  ــة الأطف ــدة في ثقاف ــات الجدي ــوان: “الاتجاه ــروت، بعن ب

3- الإرهاب في ميزان الشريعة، عادل العبد الجبار، الرياض، الطبعة الأولى، 2005م. 

4- إرواء الغليــل في تخريــج أحاديــث منــار الســبيل، محمــد نــاصر الديــن الألبــاني )ت: 

1420هـــ(، إشراف: زهــر الشــاويش، النــاشر: المكتــب الإســامي - بــروت، الطبعــة: الثانية 

1405 هـ - 1985م. 

5- أســاس البلاغــة، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد، الزمخــري جــار اللــه 

)ت: 538هـــ(، تحقيــق: محمــد باســل عيــون الســود، النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بــروت 

- لبنــان، الطبعــة: الأولى، 1419 هـــ - 1998 م. 

ــة  ــة المدين ــاشر: جامع ــة، الن ــة العالمي ــة المدين ــا، مناهــج جامع 6- أصــول الدعــوة وطرقه

ــة.  العالمي

7- إعانــة المســتفيد بــرح كتــاب التوحيــد، صالــح بــن فــوزان بــن عبــد اللــه الفــوزان، 

النــاشر: مؤسســة الرســالة، الطبعــة: الطبعــة الثالثــة، 1423هـــ 2002م. 

ــم  ــن أيــوب، ابــن قي ــد الشــيطان، محمــد بــن أبي بكــر ب ــة اللهفــان مــن مصاي 8- إغاث

الجوزيــة )ت: 751هـــ(، تحقيــق: محمــد حامــد الفقــي، الناشر: مكتبــة المعــارف، الرياض، 

المملكــة العربيــة الســعودية. 

9- أقاويــل الثقــات في تأويــل الأســاء والصفــات والآيــات المحكــات والمشــتبهات، مرعــي 

بــن يوســف بــن أبى بكــر بــن أحمــد الكرمــى المقــدسي الحنبــى )ت: 1033هـــ(، تحقيــق: 

شــعيب الأرنــاؤوط، النــاشر: مؤسســة الرســالة - بــروت، الطبعــة: الأولى، 1406. 

10- اقتضــاء الــراط المســتقيم مخالفــة أصحــاب الجحيــم، أحمــد بــن عبــد الحليــم بــن 
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تيميــة الحــراني أبــو العبــاس، تحقيــق: محمــد حامــد الفقــي، النــاشر: مطبعــة الســنة 

المحمديــة - القاهــرة، الطبعــة الثانيــة، 1369. 

ــد  ــن عب ــه ب ــد الل ــه. د/ عب ــعودية ب ــة الس ــة العربي ــة المملك ــري وعناي ــن الفك 11- الأم

ــة  ــف العربي ــة ناي ــاشر: جامع ــة، الن ــة للدراســات الأمني ــة العربي المحســن الــركي، المجل

ــة.  ــوم الأمني للعل

12- الآيــات القرآنيــة الــواردة في الــرد عــى البــدع المتقابلــة دِرَاسَــةٌ عَقَدِيَــةٌ رســالة علميــة 

مقدمــة لنيــل درجــة العالميــة العاليــة )الدكتــوراه(، إعــداد: أحمــد عــي الزامــي، إشراف: 

ــة  ــل درج ــة لني ــالة مقدم ــاشر: رس ــه، الن ــد الل ــد عب ــم محم ــد باكري ــور/ محم الدكت

العالميــة العاليــة )الدكتــوراه(، الجامعــة الإســامية بالمدينــة المنــورة - كليــة الدعــوة 

ــام  ــعودية، الع ــة الس ــة العربي ــا، المملك ــات العلي ــدة، الدراس ــم العقي ــن قس ــول الدي وأص

الــدراسي: 1437 - 1438 هـــ. 

ــن  ــة م ــو، مجموع ــع الغل ــطية ودف ــق الوس ــرآن في تحقي ــر الق ــدوة أث ــوث ن 13- بح

ــة  ــاد - المملك ــوة والإرش ــاف والدع ــامية والأوق ــئون الإس ــاشر: وزارة الش ــاء، الن العل

ــة، 1425هـــ.  ــة: الثاني ــعودية، الطبع ــة الس العربي

14- البدايــة والنهايــة، أبــو الفــداء إســاعيل بــن عمــر بــن كثــر القــرشي البــري ثــم 

الدمشــقي )ت: 774هـــ(، تحقيــق: عبــد اللــه بــن عبــد المحســن الــركي، النــاشر: دار هجــر 

للطباعــة والنــر والتوزيــع والإعــان، الطبعــة: الأولى، 1418 هـــ - 1997 م. 

15- تــاج العــروس مــن جواهــر القامــوس، محمّــد بــن محمّــد بــن عبــد الــرزّاق 

بيــدي )ت: 1205هـــ(، تحقيــق: مجموعــة  الحســيني، أبــو الفيــض، الملقّــب بمرتــى، الزَّ

ــة.  ــاشر: دار الهداي ــن، الن ــن المحقق م

16- تدريــس علــم الاجتــاع بــن العلــوم والأيديولجيــا، مذكــرة لنيــل درجــة الماجســتير 

للطالــب: يعيــش حــرم خــزار وســيلة، إشراف الدكتــور: غــراس محمــد، جامعــة منتــوري، 

الجزائــر، الســنة الجامعيــة 2001م. 

17- التطــرف في الديــن دراســة شرعيــة، محمــد بــن عبــد الــرزاق الطبطبــائي، النــاشر: 

جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، الريــاض،  2004م. 

ــرون،  ــو درة وآخ ــي أب ــد ع ــة: محم ــرو، ترجم ــاس مون ــون، توم ــور في الفن 18- التط

ــاب، 1972م. ــة للكت ــري العام ــة الم ــم، الهيئ ــب هاش ــد نجي ــة: أحم مراجع
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19 تطويــر برنامــج إعــداد معلــم العلــوم بكليــات التربيــة عــى ضــوء تحديــات القــرن 

ــات  ــدون بيان ــى طنطــاوي، ب ــة، مصطف ــة واجتماعي ــة تربوي ــن دراس الحــادي والعشري

نــر. 

ــن الشريــف الجرجــاني )ت: 816هـــ(،  ــن عــي الزي ــن محمــد ب ــات، عــي ب 20- التعريف

تحقيــق: ضبطــه وصححــه جماعــة مــن العلــاء بــإشراف النــاشر، النــاشر: دار الكتــب 

العلميــة بــروت -لبنــان، الطبعــة: الأولى 1403هـــ -1983م. 

ــن أحمــد المحــي )ت: 864هـــ( وجــال  ــن محمــد ب 21- تفســر الجلالــن، جــال الدي

ــث -  ــاشر: دار الحدي ــيوطي )ت: 911هـــ(، الن ــر الس ــن أبي بك ــن ب ــد الرحم ــن عب الدي

القاهــرة، الطبعــة: الأولى. 

22- تفســر القــرآن العظيــم، أبــو الفــداء إســاعيل بــن عمــر بــن كثــر القــرشي البصري 

ثــم الدمشــقي )ت: 774هـــ(، تحقيــق: ســامي بــن محمد ســامة، النــاشر: دار طيبــة للنشر 

والتوزيــع، الطبعــة: الثانيــة 1420هـ - 1999 م. 

23- تفســر القرطبــي، أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أحمــد بــن أبي بكر بــن فــرح الأنصاري 

الخزرجــي شــمس الديــن القرطبــي )ت: 671هـــ(، تحقيــق: أحمــد الــردوني وإبراهيــم 

أطفيــش، النــاشر: دار الكتــب المصريــة - القاهــرة، الطبعــة: الثانيــة، 1384هـــ - 1964 م. 

ــرؤوف  ــد ال ــو بعب ــد المدع ــن محم ــن الدي ــف، زي ــات التعاري ــى مه ــف ع 24- التوقي

ــاوي القاهــري )ت:  ــاج العارفــن بــن عــي بــن زيــن العابديــن الحــدادي ثــم المن بــن ت

ــة: الأولى، 1410هـــ-1990م.  ــب -القاهــرة، الطبع ــالم الكت ــاشر: ع 1031هـــ(، الن

ــن  ــاصر ب ــن ن ــن ب ــد الرحم ــان، عب ــر كلام المن ــن في تفس ــم الرحم ــر الكري 25- تيس

عبــد اللــه الســعدي )ت: 1376هـــ(، تحقيــق: عبــد الرحمــن بــن معــا اللويحــق، النــاشر: 

مؤسســة الرســالة، الطبعــة: الأولى 1420هـــ -2000 م. 

ــر  ــن كث ــد ب ــن يزي ــر ب ــن جري ــد ب ــرآن، محم ــل آي الق ــن تأوي ــان ع ــع البي 26- جام

بــن غالــب الآمــي، أبــو جعفــر الطــري )ت: 310هـــ(، تحقيــق: الدكتــور عبــد اللــه بــن 

عبــد المحســن الــركي، بالتعــاون مــع مركــز البحــوث والدراســات الإســامية بــدار هجــر 

ــع  ــر والتوزي ــة والن ــر للطباع ــاشر: دار هج ــة، الن ــن يمام ــند حس ــد الس ــور عب الدكت

ــة: الأولى، 1422 هـــ - 2001 م.  والإعــان، الطبع

ــول  ــد الرس ــن عب ــي ب ــد النب ــاضي عب ــون، الق ــات الفن ــوم في اصطلاح ــع العل 27- جام
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الأحمــد نكــري )ت: ق 12هـــ(، عــرب عباراتــه الفارســية: حســن هــاني فحص، النــاشر: دار 

الكتــب العلميــة - لبنــان / بــروت، الطبعــة: الأولى، 1421هـــ - 2000م. 

28- الجامعــة ومواجهــة التحديــات التكنولوجيــة، فاطمــة ريــاض، دار النــر: دار اليــر 

للنــر والتوزيــع. 

29- جمهــرة اللغــة، أبــو بكــر محمــد بــن الحســن بــن دريــد الأزدي )ت: 321هـــ(، تحقيق: 

رمــزي منــر بعلبــي، النــاشر: دار العلــم للملايــن - بــروت، الطبعــة: الأولى، 1987م. 

ــد  ــود محم ــاً، ه ــاً وحديث ــه قديم ــم من ــاب وموقفه ــل الكت ــرآني لأه ــاب الق 30- الخط

منصــور قُبــاص أبــو راس، رســالة: دكتــوراه، قســم القرآن والحديــث - أكاديمية الدراســات 

الإســامية جامعــة ملايــا - كوالالمبــور- ماليزيــا، عــام النــر: 1431 هـــ - 2011 م. 

خيريــة الأمــة الإســامية في منهجهــا الوســطي ومحاربتهــا للتطــرف والغلــو، د. محمــد 

خلــف بنــي ســامة، مجلــة دراســات / عــدد علــوم الشريعــة والقانــون، الجامعــة الأردنية، 

2016م. 

32- الــداء والــدواء، محمــد بــن أبي بكــر بــن أيــوب، ابــن قيــم الجوزيــة )ت: 751هـــ(، 

ــة: الأولى، 1418هـــ - 1997م.  ــاشر: دار المعرفــة - المغــرب، الطبع الن

33- درء تعــارض العقــل والنقــل، تقــي الديــن أحمــد بــن عبــد الســام بــن عبــد الحليــم 

بــن عبــد الســام بــن تيميــة، النــاشر: دار الكتــب العلميــة - بــروت - 1417 هـــ - 1997 م، 

تحقيــق: عبــد اللطيــف عبــد الرحمــن. 

34- دور الجامعــة في مواجهــة التطــرف الفكــري، وفــاء محمــد البرعــي، تقديــم: شــبل 

بــدران، دار المعرفــة الجامعيــة، الإســكندرية، الطبعــة الأولى، 2002م. 

35 ذم الــكلام وأهلــه، أبــو إســاعيل عبــد اللــه بــن محمــد بــن عــي الأنصــاري الهــروي 

ــوم  ــة العل ــاشر: مكتب ــبل، الن ــز الش ــد العزي ــن عب ــد الرحم ــق: عب )ت: 481هـــ(، تحقي

ــورة، الطبعــة: الأولى، 1418هـــ -1998م.  ــة المن والحكــم - المدين

36- روضــة الناظــر وجنــة المناظــر، أبــو محمــد موفــق الديــن عبــد اللــه بــن أحمــد بــن 

محمــد بــن قدامــة الجماعيــي المقــدسي ثــم الدمشــقي الحنبــي، الشــهير بابــن قدامــة 

ــن ســعود - الريــاض، الطبعــة  ــاشر: جامعــة الإمــام محمــد ب المقــدسي )ت: 620هـــ(، الن

الثانيــة، 1399، تحقيــق: د، عبــد العزيــز عبــد الرحمــن الســعيد. 

ــن  ــد الرحم ــو عب ــا، أب ــا وفوائده ــن فقهه ــة وشيء م ــث الصحيح ــلة الأحادي 37- سلس
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محمــد نــاصر الديــن، بــن الحــاج نــوح بــن نجــاتي بــن آدم. الأشــقودري الألبــاني )ت: 

1420هـــ(، النــاشر: مكتبــة المعــارف للنــر والتوزيــع، الريــاض، الطبعــة: الأولى، )لمكتبــة 

المعــارف(. عــام النــر:، جـــ 1 - 4: 1415 هـــ - 1995 م. جـــ 6: 1416 هـــ - 1996 م. جـــ 7: 1422 

هـ - 2002 م. 

38 الســات الجماليــة في القــران الكريــم، قيــس إبراهيــم مصطفــى العكيــي، أطروحــة 

دكتــوراه غــر منـــشورة، جامعـــة بغــداد، كلية الفنــون الجميلــة، ١٩٨٨م. 

ــي، )ت:  ــد القزوين ــن يزي ــد ب ــه محم ــد الل ــو عب ــة أب ــن ماج ــة، اب ــن ماج ــنن اب 39 س

273هـــ(، كتــب حواشــيه: محمــود خليــل، النــاشر: مكتبــة أبي المعاطــي. الترقيــم يتوافــق 

ــالة،  ــة الرس ــق مــع طبع ــات، والصفحــات تتواف ــع الطبع مــع جمي

40- ســنن الدارمــي، عبــد اللــه بــن عبــد الرحمــن أبــو محمــد الدارمــي، تحقيــق: فــواز 

ــاب العــربي - بــروت، الطبعــة  ــاشر: دار الكت ــد الســبع العلمــي، الن أحمــد زمــرلي، خال

1407هـ.  الأولى، 

41- الســنن الصغــرى، أبــو عبــد الرحمــن أحمــد بــن شــعيب النســائي، المتــوفى: 303 هـــ، 

ــل -  ــاشر: دار التأصي ــل، الن ــدار التأصي ــات ب ــة المعلوم ــوث وتقني ــز البح ــق: مرك تحقي

القاهــرة، الطبعــة: الأولى، 1433 هـــ - 2012 م. 

42- ســر أعــام النبــاء، شــمس الديــن أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أحمــد بــن عثــان بــن 

قَايْْمــاز الذهبــي )ت: 748هـــ(، تحقيــق: مجموعــة مــن المحققــن بــإشراف الشــيخ شــعيب 

الأرنــاؤوط، النــاشر: مؤسســة الرســالة، الطبعــة: الثالثــة، 1405 هـــ / 1985 م. 

43- شرح العقيــدة الطحاويــة، صــدر الديــن محمــد بــن عــاء الديــن عــيّ بــن محمــد 

ــد  ــق: أحم ــقي )ت: 792هـــ(، تحقي ــي الدمش ــي الصالح ــي، الأذرع ــز الحنف ــن أبي الع اب

ــة:  ــوة والإرشــاد، الطبع ــاف والدع ــامية، والأوق ــؤون الإس ــاشر: وزارة الش شــاكر، الن

الأولى - 1418 هـــ. 

44- الصحــاح تــاج اللغــة وصحــاح العربيــة، أبــو نــر إســاعيل بــن حــاد الجوهــري 

الفــارابي )ت: 393هـــ(، تحقيــق: أحمــد عبــد الغفــور عطــار، النــاشر: دار العلــم للملايــن 

- بــروت، الطبعــة: الرابعــة 1407 هـ‍ــ - 1987 م. 

45- صحيــح البخــاري، محمــد بــن إســاعيل أبــو عبداللــه البخــاري الجعفــي، تحقيــق: 

محمــد زهــر بــن نــاصر النــاصر، النــاشر: دار طــوق النجــاة، الطبعــة: الأولى، 1422هـــ. 
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46- صحيــح مســلم، مســلم بــن الحجــاج أبــو الحســن القشــري النيســابوري )ت: 261هـــ(، 

تحقيــق: محمــد فــؤاد عبــد الباقــي، النــاشر: دار إحيــاء الــراث العــربي - بــروت. 

ــدي  ــم الفراهي ــن تمي ــن عمــرو ب ــد ب ــن أحم ــل ب ــد الرحمــن الخلي ــو عب 47- العــن، أب

البــري )ت: 170هـــ(، تحقيــق: د مهــدي المخزومــي، د إبراهيــم الســامرائي، النــاشر: دار 

ومكتبــة الهــال. 

ــل  ــو الفض ــر أب ــن حج ــي ب ــن ع ــد ب ــاري، أحم ــح البخ ــاري شرح صحي ــح الب 48- فت

العســقلاني الشــافعي، النــاشر: دار المعرفــة - بــروت، 1379. رقــم كتبــه وأبوابــه وأحاديثــه: 

محمــد فــؤاد عبــد الباقــي، قــام بإخراجــه وصححــه وأشرف عــى طبعــه: محــب الديــن 

الخطيــب، عليــه تعليقــات العلامــة: عبــد العزيــز بــن عبــد اللــه بــن بــاز. 

49- القامــوس المحيــط، مجــد الديــن أبــو طاهــر محمــد بــن يعقــوب الفيروزآبــادى )ت: 

817هـــ(، تحقيــق: مكتــب تحقيــق الــراث في مؤسســة الرســالة، بــإشراف: محمــد نعيــم 

العرقسُــوسي، النــاشر: مؤسســة الرســالة للطباعــة والنــر والتوزيــع، بــروت - لبنــان، 

الطبعــة: الثامنــة، 1426 هـــ - 2005 م. 

ــه،  ــار الل ــم آل ج ــن إبراهي ــه ب ــار الل ــن ج ــه ب ــد الل ــامي، عب ــن الإس ــال الدي 50- ك

ــة  ــة العربي ــاد - المملك ــوة والإرش ــاف والدع ــامية والأوق ــئون الإس ــاشر: وزارة الش الن

ــة: الأولى، 1418هـــ.  ــعودية، الطبع الس

51- لســان العــرب، محمــد بــن مكــرم بــن عــى، أبــو الفضــل، جــال الديــن ابــن منظــور 

ــاشر: دار صــادر - بــروت، الطبعــة:  الأنصــاري الرويفعــى الإفريقــى )ت: 711هـــ(، الن

الثالثــة - 1414 هـ. 

ــة  ــم بــن تيمي ــد الحلي ــو العبــاس أحمــد بــن عب ــاوى، تقــي الديــن أب 52- مجمــوع الفت

الحــراني )ت: 728هـــ(، تحقيــق: عبــد الرحمــن بــن محمــد بــن قاســم، النــاشر: مجمــع 

ــة الســعودية،  ــة، المملكــة العربي ــة النبوي الملــك فهــد لطباعــة المصحــف الشريــف، المدين

عــام النــر: 1416هـــ/1995م. 

53- مجمــوع فتــاوى العلامــة عبــد العزيــز بــن بــاز رحمــه اللــه، عبــد العزيــز بــن عبــد 

ــن ســعد الشــويعر.  ــد ب ــه: محم ــه وطبع ــاز )ت: 1420هـــ(، أشرف عــى جمع ــن ب ــه ب الل

بــدون بيانــات نــر. 

ــاشر:  ــان، الن ــد عث ــرءوف محم ــد ال ــداع، عب ــاع والابت ــن الاتب ــول ب ــة الرس 54- محب
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ــة -  ــع والترجم ــاد إدارة الطب ــوة والإرش ــاء والدع ــة والإفت ــوث العلمي ــة إدارة البح رئاس

ــة: الأولى، 1414هـــ.  ــاض، الطبع الري

ــرسي،  ــيده الم ــن س ــاعيل ب ــن إس ــي ب ــن ع ــو الحس ــم، أب ــط الأعظ ــم والمحي 55- المحك

تحقيــق: عبــد الحميــد هنــداوي، النــاشر: دار الكتــب العلميــة - بــروت، الطبعــة: الأولى، 

1421 هـــ - 2000 م. 

56- مختــار الصحــاح، زيــن الديــن أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أبي بكــر بــن عبــد القــادر 

الحنفــي الــرازي )ت: 666هـــ(، تحقيــق: يوســف الشــيخ محمــد، النــاشر: المكتبــة العصرية 

- الــدار النموذجيــة، بــروت - صيــدا، الطبعــة: الخامســة، 1420هـــ / 1999م. 

57- المدخــل، أبــو عبــد اللــه محمــد بــن محمــد بــن محمــد العبــدري الفــاسي المالــي 

الشــهير بابــن الحــاج )ت: 737هـــ(، النــاشر: دار الــراث، بــدون طبعــة وبــدون تاريــخ. 

58- مســند الإمــام أحمــد بــن حنبــل، أبــو عبــد اللــه أحمــد بــن محمــد بــن حنبــل بــن 

ــد،  ــادل مرش ــؤوط - ع ــعيب الأرن ــق: ش ــيباني )ت: 241هـــ(، تحقي ــد الش ــن أس ــال ب ه

ــالة،  ــة الرس ــاشر: مؤسس ــركي، الن ــن ال ــد المحس ــن عب ــه ب ــد الل ــرون، إشراف: د عب وآخ

ــة: الأولى، 1421 هـــ - 2001 م.  الطبع

59- المصبــاح المنــر في غريــب الــرح الكبــر، أحمــد بــن محمــد بــن عــي الفيومــي ثــم 

الحمــوي، أبــو العبــاس )ت: نحــو 770هـــ(، النــاشر: المكتبــة العلميــة – بيروت. 

60- معــالم الســنن، أبــو ســليمان حمــد بــن محمــد بــن إبراهيــم بــن الخطــاب البســتي 

المعــروف بالخطــابي )ت: 388هـــ(، النــاشر: المطبعــة العلميــة - حلب، الطبعــة: الأولى 1351 

هـ - 1932م. 

ــة  ــة العام ــة المصري ــاشر: الهيئ ــور، الن ــم مدك ــة، إبراهي ــوم الاجتماعي ــم العل 61- معج

للكتــاب، القاهــرة، 1975م. 

62- المعجــم الفلســفي، الدكتــور جميــل صليبــا، النــاشر: الشركــة العالميــة للكتــاب – 

ــروت، 1414 هـــ - 1994م.  ب

63- معجــم اللغــة العربيــة المعــاصرة، د أحمــد مختــار عبــد الحميــد عمــر )ت: 1424هـــ( 

بمســاعدة فريــق عمــل، النــاشر: عــالم الكتــب، الطبعــة: الأولى، 1429 هـــ - 2008 م. 

ــد  ــى / أحم ــم مصطف ــرة، )إبراهي ــة بالقاه ــة العربي ــع اللغ ــيط، مجم ــم الوس 64- المعج

ــوة.  ــاشر: دار الدع ــار(، الن ــد النج ــادر / محم ــد الق ــد عب ــات / حام الزي
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ــو الحســن  ــرازي، أب ــي ال ــاء القزوين ــن زكري ــن فــارس ب ــة، أحمــد ب 65- مقاييــس اللغ

ــاشر: دار الفكــر، عــام النــر:  ــد الســام محمــد هــارون، الن ــق: عب )ت: 395هـــ(، تحقي

1399هـــ - 1979م.. 

ــة  ــه، دار الثقاف ــق، ســعد الهجــرسي، وســيد حســب الل ــات والمعلومــات والتوثي 66- المكتب

ــر، 1999م.  ــكندرية، م ــة، الإس العلمي

67- المنهــج الصحيــح وأثــره في الدعــوة إلى اللــه تعــالى، د. حمــود بــن أحمــد بــن فــرج 

ــدد 119 - الســنة  ــة: الع ــورة، الطبع ــة المن ــة الإســامية بالمدين ــاشر: الجامع ــي، الن الرحي

35 - 1423 هـــ/2003م.

ــة  ــم، مؤسس ــد الدائ ــه عب ــد الل ــة: عب ــعد رزوق، مراجع ــس، أس ــم النف 68- موســوعة عل

ــان، 1977م. العربيــة للنــر، بــروت، لبنـ

69- النكــت والعيــون، أبــو الحســن عــي بــن محمــد بــن محمــد بــن حبيــب البــري 

البغــدادي، الشــهير بالمــاوردي )ت: 450هـــ(، تحقيــق: الســيد ابــن عبــد المقصــود بــن عبــد 

ــان.  ــة - بــروت / لبن الرحيــم، النــاشر: دار الكتــب العلمي

70- الوسطية مفهومًا ودلالة، د. محمد ويلالي، بحث منشور على موقع الألوكة. 
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تطوير البرامج والتخصصات الجامعية
وفق الاحتياج التنموي لمجلس شؤون الأسرة

بحث مقدم إلى 

ملتقى مجلس شؤون الأسرة والجامعات 

»وحدة الهدف وتكامل الأدوار« 

جامعة المجمعة

الدكتورة/ غريبة فريح الطويهر 
استاذ التربية المساعد بكليات الشرق العربي
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الملخص:

ــر البرامــج والتخصصــات  ــع تطوي هــدف هــذا البحــث إلى الكشــف عــن واق 	

ــداف  ــذه الأه ــق ه ــؤون الأسرة، ولتحقي ــس ش ــوي لمجل ــاج التنم ــق الاحتي ــة وف الجامعي

ــتبانة،وقد  ــتخدمت أداة الاس ــا اس ــي ، ك ــي التحلي ــج الوصف ــة المنه ــتخدمت الباحث اس

تكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية، أمــا عينــة 

ــت  ــد توصل ــردة، وق ــا)728( مف ــغ عدده ــوائية بل ــة عش ــت في عين ــد تمثل ــة فق الدراس

ــة :  ــج الآتي ــة إلى النتائ الدراس

أن أفــراد عينــة الدارســة موافقــون بدرجــة متوســطة عــى واقــع البرامــج والتخصصــات 

المتفقــة مــع الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة  في الجامعــات الســعودية. 

ــق  ــد تعي ــي ق ــات الت ــى التحدي ــرة ع ــة كب ــون بدرج ــة موافق ــة الدراس ــراد عين أن أف

ــة في مجلــس شــؤون الأسرة، وكان  ــات التنمي ــات الســعودية لمتطلب ــق الجامع مــن تحقي

أبرزها)ضعــف الإعــام الجامعــي في التوعيــة بــدور الجامعــات ومســاهمتها في تحقيــق 

ــس شــؤون الأسرة(. ــة في مجل ــات التنمي متطلب

ــي تســهم في  ــول و المقترحــات الت ــة الدراســة موافقــون بشــدة عــى الحل أن أفــراد عين

ــة 2030، وكان  ــة المملك ــق رؤي ــؤون الأسرة وف ــس ش ــوي في مجل ــاج التنم ــة الاحتي تلبي

أبرزها)تفعيــل وحــدة إدارة المعرفــة الداعمــة لتعزيــز مهــارات جــودة الحيــاة الأسريــة، 

بنــاء خطــة واضحــة لــدى الجامعــات الســعودية تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في 

مجلــس شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030(

الكلمات المفتاحية:

البرامج ،التخصصات الجامعية، الاحتياج التنموي، مجلس شؤون الأسرة.
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Abstract:

This study aims to detect the reality of university programs de-

veloping in accordance with the development needs of the Family Affairs 

Council. To achieve these objectives, the researcher used the descrip-

tive-analytical approach. She also used the questionnaire as a tool for her 

study. The study community consisted of faculty members at Saudi uni-

versities. The study sample was represented in a random sample of 728 

individuals. The study concluded the following results:

The study sample individuals responded with “agree with a mid-

dle degree” to the reality of Saudi university programs developing in ac-

cordance with the development needs of the Family Affairs Council. The 

study sample individuals responded with “agree with a high degree” to 

challenges that may hinder the Saudi university to achieve development 

requirements in accordance with the development needs of Family Affairs. 

The most significant barriers are (the university’s media is weak in aware-

ness-raising of the university role and its contribution to achieving the 

development needs of Family Affairs Council).

The study sample individuals responded with “strongly agree” 

to the proposed solutions that contribute to satisfying the development 

needs of the Family Affairs Council, under the Saudi vision 2030. The 

most significant proposed solutions are (to activate the Unit of Knowledge 

Management that supports the skills of family life quality, and to establish 

a clear plan for Saudi universities that contributes to satisfying the devel-

opment needs of the Family Affairs Council, under the Saudi vision 2030. 

Keywords: University Programs, Development Needs, Family Affairs 

Council
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المقدمة:

ــو  ــاد( وه ــة )التعليم,الصحة,الاقتص ــث التنمي ــد أركان مثل ــم أح ــل التعلي يمث

ــه  ــة مراحل ــم بكاف ــكل التعلي ــة، ويش ــة المجتمعي ــية للتنمي ــم الأساس ــن الدعائ ــة م دعام

ــور  ــن تص ــع, ولا يمك ــة في المجتم ــق التنمي ــية لتحقي ــد الأذرع الأساس ــاته- أح ومؤسس

ــة,  ــم متطــور يقــود الجهــود التنموي ــة دون وجــود تعلي ــة حقيقي ــة مجتمعي ــام تنمي قي

ــة اللازمــة لتســر وتيرتهــا في المجتمــع. ويوجههــا, ويســهم في إعــداد الكــوادر البشري

 وقــد أولــت المملكــة العربيــة الســعودية التعليــم بكافــة مراحلــه منذ التأســيس 

اهتــام كبــر مــن خــال الدعــم المــالي في كل الخطــط التنمويــة الخمســية للدولــة ، 

ــن  ــاً م ــام إيمان ــذا الاهت ــأتي ه ــة 2030, وي ــة للمملك ــة الطموح ــت بالرؤي ــي توج والت

ــارات  ــدرات والمه ــل بالق ــري المؤه ــال الب ــداد رأس الم ــم في إع ــدور التعلي ــة ب الحكوم

ــاء والتنميــة. الداعمــة لمســرة البن

ويعتــر التعليــم الجامعــي المحــرك الرئيــس في تطــور الأمــم وتقدمهــا، وبنــاء 

قدراتهــا وإمكاناتهــا وتعزيــز مكتســباتها،حيث إنــه المكــون الفاعــل والمؤثــر في معادلــة 

التنميــة الشــاملة والمســاهمة في تنميــة المجتمــع والســمو بــه إلى أعــى المســتويات الفكريــة 

والمعرفيــة والتنمويــة، وتبقــى التنميــة عمليــة تشــاركية ينبغــي أن يســهم فيهــا، وتلتــف 

حــول أهدافهــا وخطتهــا  قطاعــات المجتمــع كافــة ،أفــراد وكيانــات حكوميــة ومجتمعــات 

مدنيــة ,حتــى تتضافــر الجهــود وتتكامــل الــرؤى، ويتــم الوصــول إلى الأهــداف 

ــكل  ــدث بش ــاً، ولأتح ــاً منظ ــداً بشري ــد جه ــا تع ــة في جوهره ــومة ؛ لأن التنمي المرس

ــات  ــددة، وإمكان ــات مح ــة، وآلي ــط طموح ــاج إلى خط ــا تحت ــائي ، وإنم ــوي أو تلق عف

ــات  ــق تطلع ــع لتحقي ــراد المجتم ــف أف ــي وتكات ــاج إلى وع ــا تحت ــة، ك ــة وبشري مادي

ــربي،2016(. ــه التنموية)الح ــع وآمال المجتم

ورؤيــة المملكــة 2030 قــد رســمت خارطــة طريــق للعمــل الاقتصــادي والتنموي 

في المملكــة ومــن أهدافهــا الرئيســة تقليــل الاعتــاد عــى النفــط، والاتجــاه إلى مصــادر 

أخــرى أهمهــا الاقتصــاد المعــرفي والــذي يتطلــب مســاهمة ودور أكــر للمعرفــة ورأس 

ــم مــن خــال  ــة المملكــة 2030 عــى الــدور المحــوري للتعلي ــال البــري وأكــدت رؤي الم

التركيــز عــى أهميــة الارتقــاء بجــودة التعليــم حتــى يســهم في دفــع عجلــة الاقتصــاد 

والتنمية)رؤيــة المملكــة2030(.
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ــأتي  ــدة ي ــج جدي ــتحداث برام ــا أو اس ــة وتغييره ــج القائم ــر البرام إن تطوي

لمواكبــة الخطــة المســتقبلية للتعليــم الجامعــي، بالإضافــة إلى الاتســاق مــع الإطــار 

الوطنــي للمؤهــات ومعايــر الاعتــاد الصــادرة مــن الهيئــة الوطنيــة للتقويــم 

ــية  ــج دراس ــا أن بنــاء برام ــل، ك ــوق العم ــات س ــذا متطلب ــي، وك والاعتــاد الأكاديم

جديــدة أو تطويــر القائــم منهــا يــأتي اســتجابة للتغذيــة الراجعــة عــن مــدى فعاليــة 

ــتطلاعات رأي  ــن اس ــتقاة م ــية مس ــررات دراس ــن مق ــه م ــا تتضمن ــج وم ــك البرام تل

المســتفيدين كافــة ، مثــل تقييــات الطــاب والمتخرجــن وأصحــاب الأعــال, وغيرهــم 

مــن الأطــراف المعنيــة, وكذلــك المراجعــة الخارجيــة، كــا أن المســتجدات التقنيــة والعلمية 

تعــد محفــزاً مهــاً نحــو تطويــر الخطــط والبرامــج الدراســية ، ويضــاف إلى ذلــك أن 

التطويــر يعــد أمــرًا ضروريــاً عنــد اســتكمال المســارات الدراســية في المســتويات الأعــى 

ــي,2010(. ــاد الأكاديم ــم والاعت ــة للتقوي ــة الوطني ــج الحالية)الهيئ للبرام

ــة  ــع عجل ــم يســهم في دف ــاء تعلي ــة 2030«بن ــة المملك ومــن أهــم أهــداف رؤي

الاقتصــاد مــن خــال ســد الفجــوة بــن مخرجــات التعليــم ومتطلبــات ســوق العمــل«. 

ــق  ــا وف ــع تصنيفه ــعودية لرف ــات الس ــعي الجامع ــى ضرورة س ــة ع ــدت الرؤي ــا أك ك

المعايــر الدوليــة حتــى تصبــح 5 جامعــات ســعودية ضمــن قائمــة أفضــل 200 جامعــة في 

العــالم ؛ وبنــاء عــى ذلــك فــإن الجامعــات بحاجــة ماســة أكــر مــن أي وقــت مــى إلى 

ربــط مخرجــات التعلــم بمتطلبــات ســوق العمــل وتزويــد الطــاب بالمهــارات والمعــارف 

والكفــاءات اللازمــة لمواجهــة هــذه المتغــرات، ولا يمكــن أن تحقــق ذلــك دون بنــاء برامج 

أكاديميــة مواكبــة للتطــورات واســتحداث تخصصــات نوعيــة ومتوائمــة مــع الأولويــات 

الوطنيــة ومتطلبــات ســوق العمل)رؤيــة الممكلــة 2030(.

مشكلة البحث:
تــدرك دول العــالم اليــوم أن الاســتثمار في رأس المــال البــري يعتبر الاســتثمار 

الأمثــل الــذي يضمــن تطــور المجتمعــات واســتمراراها، حيــث يعتمــد دفــع عجلــة التنميــة 

في شــتى القطاعــات عــى الأيــدي العاملــة ذات القــدرة المبدعــة؛ لذلــك يتــم العمــل عــى 

توفــر كل الإمكانــات والظــروف الممكنــة لإعــداد وتأهيــل الأفــراد نوعيــاً وليــس كمياً.

ــا  ــة كونه ــداف التنموي ــق الأه ــدة لتحقي ــة فري ــات بمكان ــى الجامع إذ تحظ 	 

المؤسســة المعنيــة بإنتــاج المعرفــة ونشرهــا بــن الأجيــال والركيــزة الأساســية لبنــاء المجتمــع 

إذ تــؤدي دوراً مهــاً في تحقيــق التنميــة ؛ نظــراً للإمكانــات والتجهيــزات الماديــة 
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والبشريــة والمجتمعيــة التــي تملكهــا.

وبمــا أن المؤسســات التعليميــة بمختلــف مراحلهــا وعــى رأســها الجامعــات تعــد 

المســؤول الأول أمــام المجتمــع الــذي أوكل إليهــا مهمــة إعــداد الأفــراد وتكويــن الإطــارات 

الضروريــة لمتطلبــات التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة ، وتزويــد مختلــف القطاعــات 

بهــذه الإطــارات )العــاني واحمــد والعــري,2018,283(.

ــي  ــاصرة الت ــات المع ــات المجتمع ــياً مــن متطلب ــاً أساس ــة مطلب ــا أصبحــت التنمي       ك

ــة  ــة، والوصــول بالإنســان إلى درجــة عالي تنشــد التطــور والتقــدم في المجــالات المختلف

مــن الراحــة والرفاهيــة ، ويســهم التعليــم في زيــادة ثــروة المجتمــع ؛ إذ يشــهد التعليــم 

ــا  ــة ، ك ــة والعالمي ــة والعربي ــدة المحلي ــف الأصع ــى مختل ــراً ع ــا كب ــي اهتمام الجامع

ــات  ــة حاجــات الأفــراد والمجتمــع ومتطلب ــراً مســتمراً نحــو الأفضــل لمواكب يشــهد تطوي

ــة  ــة والثقافي ــة والاجتماعي ــتقبلية الاقتصادي ــه المس ــن وتحديات ــد والعشري ــرن الواح الق

ــربي,1437ه( . ــية )الح والسياس

ــة ومــدى مواكبتهــا  ــذا تتجــه الأنظــار إلى البرامــج والتخصصــات الجامعي ل

ــا  ــودة, ف ــة المنش ــق التنمي ــا في تحقي ــعودية 2030 ودوره ــة الس ــة العربي ــة المملك لرؤي

تنميــة دون تعليــم قــادر عــى إكســاب الطالــب المعــارف والمهــارات والســلوكيات الحميــدة 

ليكــون ذا شــخصية مســتقلة تتصــف بــروح المبــادرة والمثابــرة والقيــادة، ولديهــا القــدر 

الــكافي مــن الوعــي الــذاتي والاجتماعــي والثقــافي ، وقــد ســعت الكثــر مــن الدراســات 

العالميــة والعربيــة إلى تقويــم البرامــج الجامعيــة عــى ضــوء معايــر الاعتــاد الأكاديمي 

ــرف  ــت للتع ــي هدف ــف )2017( الت ــة خل ــل دراس ــة )NCATE(  مث ــا هيئ ــي وضعته الت

عــى مــدى تحقيــق المعايــر العالميــة للاعتــاد الأكاديمــي التــي وضعتهــا الهيئــة لبرامــج 

كليــات التربيــة بجامعــات المحافظــات الجنوبيــة )خلــف,2017(.

ــج  ــا البرام ــالي: م ــس الت ــاؤل الرئي ــرح التس ــم ط ــبق ت ــى ماس ــاً ع وتأسيس

ــاج التنمــوي لمجلــس  والتخصصــات المقترحــة في الجامعــات الســعودية لتحقيــق الاحتي

ــة 2030؟    ــة المملك ــوء رؤي ــؤون الأسرة في ض ش

أسئلة البحث:

وستحاول الباحثة - من خلال بحثها – الإجابة عن الاسئلة التالية :
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ــؤون  ــس ش ــوي لمجل ــاج التنم ــع الاحتي ــة م ــات المتفق ــج والتخصص ــع البرام ــا واق 1- م

الأسرة  في الجامعــات الســعودية ؟

2- مــا التحديــات التــي قــد تعيــق مــن تحقيــق الجامعــات الســعودية لمتطلبــات التنميــة 

في مجلــس شــؤون الأسرة؟

3- مــا الحلــول والمقترحــات التــي تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون 

الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030؟ 

أهداف البحث:

1- تســليط الضــوء عــى واقــع البرامــج والتخصصــات الجامعيــة ، ومــدى تلبيتهــا 

لمتطلبــات الاحتيــاج التنمــوي.

2- رصد أبرز التحديات التي تحد من تحقيق متطلبات الاحتياج التنموي.

3- تقديــم  المقترحــات والحلــول المســاهمة في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي وفــق رؤيــة 

المملكــة العربيــة الســعودية 2030.

أهمية البحث:

تظهــر أهميــة البحــث في كونــه يتنــاول جوانــب مهمــة تتعلــق بقضيــة أساســية 

ــم  ــن مفاهي ــه م ــكل ماتحمل ــة ب ــة التنمي ــي قضي ــاصرة، وه ــات المع ــدها المجتمع تنش

وتحديــات ومشــكلات. ولا شــك أن للجامعــات - ممثلــة ببرامجهــا وتخصصاتهــا- دوراً 

كبــراً في دعــم التنميــة وقيادتهــا داخــل المجتمــع، ولــن تحقــق التنميــة أهدافهــا وتــؤتي 

ثمارهــا دون جامعــات تعمــل بكفــاءة عاليــة حتــى تســهم في إدارة دفــة المســرة التنمويــة 

وخدمتهــا ، ومــن هنــا تنبــع أهميــة البحــث مــن خــال ســعيه إلى اســتجلاء مجموعــة 

مــن الجوانــب المتعلقــة بتطويــر البرامــج والتخصصــات المســاهمة في تحقــق الاحتيــاج 

التنمــوي وفــق رؤيــة المملكــة 2030.

حدود البحث:

الحــدود الموضوعيــة: أجُــري هــذا البحــث للتعــرف عــى مــدى تطويــر البرامــج 

والتخصصــات الجامعيــة وفــق الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة.

الحــدود البشريــة: طبُقــت هــذه الدراســة عــى أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات 

الســعودية.
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الحدود المكانية: أجريت هذه الدراسة في جامعات المملكة العربية السعودية.

الحدود الزمانية:  1442هـ.

مصطلحات البحث:

ــا  ــو م ــج، وه ــول المنه ــات ح ــع البيان ــق بجمي ــقين الأول: متعل ــة ذات ش ــر: عملي تطوي

يطلــق عليــه تقويــم المنهــج، والثــاني يتعلــق بعمليــة إصــدار القــرارات بشــأن المواضــع 

التــي تحتــاج إلى تطويــر، وهــو عمليــة ليســت عشــوائية أو ارتجاليــة، وإنمــا هــي عمليــة 

تقــوم عــى الأدلــة التعليميــة والدراســات التحليليــة المتأنيــة )اللقــاني والجمــل,2002(.

الاحتيــاج التنمــوي: هــو كلُّ مــا تحتــاج إليــه عمليــة التنميــة لمجتمــع معــن مــن 

ــكل  ــس في ش ــات تعُكَ ــذه الاحتياج ــا، ه ــدرات وغيره ــاء ق ــة وبن ــة وبشري ــوارد مالي م

ــة بالجوانــب  خطــط وبرامــج ومشــاريع يحتــاج إليهــا المجتمــع، وتلبِّيهــا الجهــات المهتمَّ

التنمويــة في المجتمعــات، ومنهــا الجامعــات )دليــل المــارس التنمــوي في تقييــم الوضــع 

ــدة. ــم المتح ــة للأم ــاو( التابع ــة )الف ــة والزراع ــة الأغذي ــاركة ، منظم ــط بالمش والتخطي

البرامــج الجامعيــة: خطــط تتضمــن عمليــات التعليــم والتعلــم مــن مســتويات تعليميــة 

محــددة تــؤدي إلى منــح شــهادة في اختصــاص معــن وتشــمل أهــداف البرنامــج 

الأكاديمــي ، مخرجــات التعلــم المســتهدفة، طرائــق التعليــم والتعلــم, متطلبــات القبــول، 

ــح الشــهادة )ســلمان وآخــرون,1644(. ــة المحــددة لمن والفــرة الزمني

مجلــس شــؤون الأسرة: مؤسســة وطنيــة أنُشــئت بموجــب قــرار » تنظيــم مجلــس شــؤون 

الأسرة » الصــادر مــن مجلــس الــوزراء رقــم )443( وتاريــخ 1437/10/20هـ.

الإطار النظري:

أولًا: مفهوم البرامج الأكاديمية:

إن تحســن مخرجــات التعلــم وتزويــد الطــاب بالمعرفــة يبــدأ أولاً بالتخطيــط 

ــق  ــه التطبي ــاً مــن خلال ــر منهجــاً مه ــي تعت ــة ، والت ــم البرامــج الاكدايمي في تصمي

والقيــاس وتحســن الأداء عــى المســتوى المهــاري والمعــرفي، وتعتــر البرامــج الأكاديميــة 

الأســاس في التعليــم الجامعــي ؛ لــذا ينبغــي  أن تعمــل الجامعــات عــى التســويق 
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الاســراتيجي لبرامجهــا وتخصصاتهــا مــن خــال برامــج وتخصصــات متنوعــة تلبــي 

ــة. الاحتياجــات التنموي

ــة مــن المقــررات الدراســية  ــزة ومنظم ــه مجموعــة ممي ــة البرنامــج بأن ــرف الباحث وتعُ

التــي تــؤدى بعــد الانتهــاء منهــا إلى منــح الدرجــة الأكاديميــة المرتبطــة بهــذا البرنامــج.

أهمية تصميم البرامج:
1- يســهم اســتحداث التخصصــات الجامعيــة في تلبيــة احتياجــات المجتمــع في 

ــتدامة. ــة المس ــب التنمي جوان

ــق  ــارات ؛ مــا يؤهلهــم للمســاهمة في تحقي ــارف والمه ــد الخريجــن بالمع 2- تزوي

ــة المســتدامة. أهــداف التنمي

ــا  ــدث م ــق أح ــة وف ــة المختلف ــالات الأكاديمي ــرفي في المج ــور المع ــة التط 3- مواكب

ــالات. ــك المج ــم في تل ــه العل ــل إلي يتوص

 Gresi, D. &(4- تلبيــة الاحتياجــات المتزايــدة والمتنوعــة في مجــالات ســوق العمــل

.)Isil,2012

أهداف البرامج:
1- تزويد الطلاب بالمفاهيم والمبادئ الأساسية.

2- إعــداد خريجــن لديهــم القــدرة عــى الانخــراط في احتياجــات المجتمــع المحــي 

ودعــم تطوراتــه.

3- تنميــة قــدرات الخريجــن وتزويدهــم بالمهــارات اللازمــة لدخولهــم ســوق 

العمل)ســلمان،2018(.

أهمية تطوير البرامج:

1- تحسين جودة البرامج من خلال تطوير أهدافها ومخرجاتها.

ــع  ــج ووض ــق البرام ــال تطبي ــر خ ــد تظه ــي ق ــف الت ــاط الضع ــة نق 2- معالج

الخطــط التنفيذيــة للتطويــر والتحســن.

3- تطويــر نواتــج التعلــم حســب خصائــص الخريجــن بالبرامــج الجديــدة ، وفــق 

آراء المستشــارين وســوق العمــل.

المجتمــع  متغــرات  مــع  والانســجام  العمــل  ســوق  تكــورات  مواكبــة   -4
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)2008 ,Jossey لمحــي) ا

مبررات تطوير البرامج:
- انســجاماً مــع رؤيــة وزارة التعليــم وتوجيههــا نحــو الريــادة، ورغبــة منهــا في الارتقــاء 

بالمخرجــات التعليميــة لمواكبــة خطــط التنميــة في ضــوء المملكــة 2030 ، وتلبيــة احتياجات 

ســوق العمــل يتــم تطويــر البرامــج الأكاديميــة لعــدة أســباب منها)محمــد,2012؛ بخــش 

وياسين,2011(:

1- التحديــات التــي تواجــه التعليــم العــالي في العــالم العــربي والمتصلــة بتــدني نوعيــة 

مخرجاتهــا وعــدم مواءمتهــا لاحتياجــات ســوق العمــل وخطــط التنميــة وأن كثــراً مــن 

ــة لحاجــة المجتمــع وأصبــح  برامــج وتخصصــات هــذه المؤسســات لم تعــد تشــكل أولوي

ســوق العمــل المحــي مشــبعاً منهــا، وتعــاني مخرجاتهــا مــن البطالــة ، إذ يشــرط القطــاع 

ــة الأخــرى  ــارات الإضافي ــر المه ــة مــن المتخرجــن توف ــف هــذه النوعي الخــاص لتوظي

ــارات  ــة إلى المه ــب الآلي, إضاف ــتخدام الحاس ــى اس ــدرة ع ــة والق ــة الأجنبي ــل اللغ مث

الشــخصية )محمــد,2012(.

ــم والتنافســية إلى  ــر الشراكــة لمهــارات القــرن الحــادي والعشريــن للتعلي 2- أشــار تقري

ــة: ــة وذلــك للأســباب الآتي ضرورة إصــاح وإعــادة صياغــة الأنظمــة التعليمي

التحول نحو الاقتصاد المعرفي والمعلوماتية.

الحاجــة إلى الأيــدي العاملــة والمدربــة والمتخصصــة ذات الجــودة العاليــة القــادرة عــى 

التكيــف مــع متطلبــات العــر.

القــدرة عــى التنافــس مــع الــدول المتقدمــة علميــاً وصناعيــاً واقتصاديــاً, والحاجــة إلى 

امتــاك مهــارات التفكــر الإبداعــي الناقــد وأســلوب حــل المشــكلات لتطبيقهــا )بخــش 

وياســن,2011(.

ــات ؛  ــق الآلي ــط الجــودة ، والحــرص عــى تطبي ــات ضب ــام بعملي ــد الاهت 3- مــع تزاي

ــح لزامــاً  ــث أصب ــاد الأكاديمــي مــن الجهــات المانحــة، حي ســعياً للحصــول عــى الاعت

عــى الجامعــات الســعودية أن تحــدد الخطــوات الإجرائيــة التــي يجــب أن تتبعها الأقســام 

العلميــة بكليــات الجامعــة لإقــرار أي خطــة أو برنامــج دراسي جديــد أو تطويــر برنامــج 

قائــم.

4- الارتقاء بالمحتوى المعرفي والمهاري في الخطط الدراسية.

5- التوسع المعرفي والتقني الذي يواجه العملية التعليمية بمختلف تخصصاتها.
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أسس استحداث البرامج  وتطويرها :

1- أن تعــد جميــع البرامــج باللغتــن العربيــة والإنجليزيــة ، ســواء كانــت تقــدم باللغــة 

العربيــة أو الإنجليزيــة.

2- أن يكــون البرنامــج الأكاديمــي الجديــد بنــاءً عــى حاجــة ماســة وحقيقيــة للمجتمــع 

الســعودي، ويســتند إلى دراســة علميــة.

3- وضــوح الأهــداف المــراد تحقيقهــا مــن البرنامــج في ضــوء سياســة التعليــم في المملكــة 

العربيــة الســعودية ونظامــه .

4- موائمة أهداف البرنامج مع رؤية ورسالة وأهداف القسم والكلية والجامعة.

5- الإفادة من تجارب الجامعات المحلية والدولية الرائدة.

6- مواكبة البرامج الأكاديمية للاتجاهات العالمية الحديثة.

ثانياً: التنمية:

مفهوم التنمية:
ــاً  نظــراً لمــا يحظــى بــه موضــوع التنميــة مــن أهميــة كــرى باعتبــاره مطلب

أساســياً لأي مجتمــع بــري؛ فقــد حــاول كثــر مــن الباحثــن الاقتصاديــن والتربويــن 

والاجتماعيــن تقديــم تعريــف واضــح لعمليــة التنميــة.

ــوارد  ــو م ــع نم ــل لدف ــم المتكام ــد المنظ ــا »الجه ــد)2003م, ص 49(  بأنه ــا أحم ويعرفه

المجتمــع اقتصاديــاً , واجتماعيــاً , وفكريــاً مــن أجــل مواجهــة التخلــف, واللحــاق بركــب 

ــاري«. ــدم الحض التق

ويؤكــد محمــد )1433ه, ص19( أن »التنميــة التــي محورهــا الرئيــس البنــاء الاجتماعــي 

بأبعــاده المختلفــة هــي التــي تنطلــق أولاً مــن الإنســان وتعــود إليــه ، أو تنتهــي عنــده، 

وتــرز موقعــه في النشــاط المجتمعــي باعتبــاره صانــع التنميــة ووســيلتها في آن واحــد, 

وهــو في الوقــت ذاتــه غايــة التنميــة وهدفهــا النهــائي«.

ــمل   ــا تش ــى أنه ــمولي, بمعن ــع الش ــم بالطاب ــة تتس ــة منظم ــة مجتمعي ــة عملي فالتنمي

جوانــب المجتمــع الاقتصاديــة والاجتماعيةكافــة ، ولا تقتــر عــى جانــب واحــد فقــط, 

ــة  ــي تدهــور الأوضــاع الاقتصادي ــذي يعن ــف, وال ــد مضــادة للتخل ــة تع ــا أن التنمي ك

ــع. ــل المجتم ــة داخ والاجتماعي
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جوانب التنمية:

تحظــى التنميــة  الاقتصاديــة باهتــام أوســع مــا تحظــى بــه التنميــة الاجتماعيــة 

أو الاقتصاديــة أو السياســية أو الثقافيــة , ولعــل الســبب في ذلــك يعــود إلى أن التنميــة 

الاقتصاديــة تقــوم عــى معايــر ماديــة بينــا التنميــة الاجتماعيــة والثقافيــة لا تقــوم 

عــى معايــر غــر ماديــة  ومردودهــا ليــس ملموســاً بنفــس بالدرجــة مــردود التنميــة 

ــي  ــة الشــاملة الت ــة ؛ مــا حــدا بالــدول إلى الاعتــاد عــى الخطــط التنموي الاقتصادي

تهتــم بالتنميــة الاجتماعيــة المتمثلــة في التعليــم والصحــة والعمــل والرعايــة الاجتماعية، 

بالإضافــة إلى التنميــة الاقتصاديــة ، فالتنميــة ليســت تقدمــاً اقتصاديــاً , وإنمــا هنــاك 

مجموعــة مــن الجوانــب والأبعــاد للتنميــة وهــي:

1- التنميــة الاقتصاديــة: ويقصــد بهــا »العمليــة التــي يمكــن بموجبهــا أن يســتخدم 

شــعب أو دولــة أو منطقــة مــا مــوارده المتيــرة في تحقيــق زيــادات مســتديمة في 

نصيــب كل فــرد وفي المتوســط مــن ســلع وخدمــات وارتفــاع مســتواه المعيــي بعــد 

ذلك«)فليه,1427هـ,ص48(.

ــاد،  ــادة الدخــل القومــي للب ــل: زي ــؤشرات مث ــق مــن خــال مجموعــة مــن الم وتتحق

تنويــع مصــادر الدخــل، ارتفــاع الصــادرات مقابــل مســتورداتها، ارتفــاع حجــم ميزانيــة 

الدولــة.

2- التنميــة الاجتماعيــة: وتتحقــق مــن خــال مجموعــة مــن المــؤشرات مثــل :ارتفــاع 

مســتوى التعليــم بــن أفــراد المجتمــع، ارتفــاع مســتوى الخدمــات الصحيــة، توفــر 

المســاكن المناســبة لأفــراد المجتمــع ، انتشــار المبــاني الحديثــة والطــرق النموذجيــة ، 

توفــر الرعايــة الاجتماعيــة  لشرائــح المجتمــع كافــة .

ــاً  ــت تدخــل ضمن ــة وإن كان ــب التنمي ــد مــن أهــم جوان ــة: وتع ــة البشري 3- التنمي

في الأبعــاد الســابقة للتنميــة ، ويقصــد بالتنميــة البشريــة: تقديــم أوجــه الاهتــام 

ــب المتخصــص،  ــي، والتدري ــل العلم ــن خــال التأهي ــع، م ــراد المجتم ــداد لأف والإع

وتزويدهــم بالمهــارات اللازمــة التــي تهيئهــم لخدمــة بلدهــم مــن خــال الوظائــف 

التــي ســيتقلدونها.

وقــد بــدأ الاهتــام بالتنميــة البشريــة في كثــر مــن الــدول المتقدمــة عــى اعتبــار 

ــم في  ــل مه ــان عام ــار أن الإنس ــى اعتب ــط , وع ــاً فق ــاً مادي ــت جانب ــة ليس أن التنمي
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إحــداث التنميــة والتقــدم داخــل المجتمــع وفــق مــا يعــرف بنظريــة رأس المــال البــري 

، بينــا تعــد  بقيــة العوامــل )توفــر المــواد الخــام ,توفــر رؤوس الأمــوال, توفــر الإدارة 

الناجحــة( عوامــل مســاعدة لا يمكــن أن تفعــل شــيئاً ملموســاً دون الإنســان الــذي يعــد 

الــروة الحقيقيــة لأي مجتمــع مــن المجتمعــات متــى أحســن تعليمــه وتدريبــه.

وفي هــذا الســياق يشــر الحميــد )1433هـــ,ص 9( إلى أن »التركيــز عــى مهــارات البــر 

هــو المفتــاح إلى التقــدم , فالتكنولوجيــا يمكــن اســتيرادها مــن الخــارج , وعنــاصر 

ــي  ــان الت ــل الياب ــا تفع ــارج ، مثل ــن الخ ــاً م ــتيرادها أيض ــن اس ــة يمك ــاج المختلف الإنت

تســتورد الكثــر مــن مــواد الخــام والطاقــة ، ثــم تعيــد تصنيعهــا وتصديرهــا إلى الخــارج 

بعــد أن تضيــف إليهــا قيمــة مضافــة هــي مــن صنــع الشــعب اليابــاني«.

وينبغــي ملاحظــة أن هــذه الجوانــب والأبعــاد للتنميــة )الاقتصادية-الاجتماعيــة-

ــر. ــن الآخ ــا ع ــب منه ــر كل جان ــل تأث ــب فص ــة ويصع ــة ومتكامل ــة( متداخل البشري

خصائص التنمية:

يحــدد مجموعــة مــن الباحثــن )الرشــدان 2005م,ص 81, والطيطــي وآخــرون 

1429ه,ص 210, والكســواني وأبــو حويــج 1430ه, ص 194( عــدداً مــن الخصائــص المميــزة 

ــة، ومــن هــذه الخصائــص: ــة اجتماعي ــة بوصفهــا عملي للتنمي

1- التنميــة عمليــة شــاملة, تشــمل جميــع جوانــب المجتمــع، ولا تقتــر عــى جانــب 

دون آخــر.

2- التنمية عملية مستمرة ومتواصلة، لا تتوقف عند حدٍّ معين.

3- التنميــة عمليــة اجتماعيــة ، قوامهــا الإنســان والمجتمــع، وغايتهــا تحقيــق التقــدم 

. للمجتمع

4- التنميــة عمليــة مخططــة لا تــأتي بشــكل عشــوائي ، أو تلقــائي، وإنمــا هــي ثمــرة 

أســاليب علميــة ، وخطــط مدروســة.

ــت  ــوارده , وليس ــع م ــات المجتم ــتثمر في طاق ــتثمارية , تس ــة اس ــة عملي 5- التنمي

ــح. ــردود واض ــا م ــس له ــتهلاكية لي ــة اس عملي

ــة  ــا الأصلي ــا ومقوماته ــى أن كل بذوره ــة, بمعن ــة وأصيل ــة ذاتي ــة عملي 6- التنمي

ــن خــارج  ــة م ــة قادم ــل خارجي ــه, وأن كل عوام ــع نفس موجــودة في داخــل المجتم
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ــة. ــاعدة أو ثانوي ــل مس ــون عوام ــدو أن تك ــع لا تع المجتم

إذاً يمكــن اختصــار خصائــص التنميــة في أنهــا عمليــة: إنســانية ، اجتماعيــة ،مخططــة، 

مســتمرة ، اســتثمارية، تهــدف إلى تحقيــق الرفاهيــة والتقــدم لأفــراد المجتمــع في 

ــة. ــة والفكري ــة والثقافي ــة والاجتماعي ــالات الاقتصادي المج

الدراسات السابقة:

ــة  ــة إدارة المعرف ــى علاق ــرف ع ــة التع ــت إلى محاول ــد هدف ــع )1433ه( فق ــة المني دراس

بتطويــر الخطــط والبرامــج التعليميــة في الجامعــات الســعودية ، وقــد خلصــت تلــك 

الدراســة إلى أن الجامعــات الســعودية ركــزت عــى إدارة المعرفــة الخارجيــة مثــل مراكــز 

التميــز البحثــي واســتقطاب الأســاتذة والباحثــن المتميزيــن , وكــراسي البحــث العلمــي 

وغيرهــا, إلا أن الجامعــات الســعودية لم تركــز عــى مواطــن المعرفــة المتمثلــة في الخطــط 

الاكاديميــة والبرامــج التعليميــة.

دراســة الحــربي )2016م(  هدفــت هــذه الدراســة إلى الكشــف عــن الــدور الــذي ينبغــي 

أن تقــوم بــه الجامعــات في دعــم التنميــة بالمملكــة العربيــة الســعودية ، وذلــك في ضــوء 

وظائــف الجامعــة الثــاث ، بالإضافــة إلى الكشــف عــن المعوقــات التــي تحــد مــن قيــام 

الجامعــات بدورهــا في خدمــة التنميــة، والأســاليب المقترحــة لتطويــر ذلــك الــدور، وقــد 

خلصــت الدراســة إلى أهميــة تدريــس مقــررات جامعيــة جديــدة متوافقــة مــع متطلبــات 

التنميــة ، والتوســع في طــرح الدبلومــات المتخصصــة المتماشــية مــع  احتياجــات ســوق 

ــض  ــف بع ــة ، ضع ــا في التنمي ــات بدوره ــام الجامع ــن قي ــد م ــعودي ، ويح ــل الس العم

المقــررات الدراســية وخاصــة في جانــب تنميــة مهــارات الطــاب.

دراســة يونــس )2011م( وقــد هدفــت  إلى تقييــم الخريجــن ومتابعتهــم لمعرفــة مــدى 

مواءمــة المهــارات والكفايــات التــي يمتلكونهــا مــع متطلبــات ســوق العمل ، وقــد توصلت 

تلــك الدراســة إلى أن 37% مــن الخريجــن كان لتخصصهــم علاقــة بمجــال العمــل ،  كما 

أوضحــت إلى أن الخريجــن يعانــون مــن عجــز في المهــارات الناعمــة )مهــارات القــرن 

21( وتمثلــت في مهــارات القــدرات 37% مهــارات الاتصــال 33% ومهــارات التنظيميــة %33.

دراســة عقيــل )2017( وقــد هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى متطلبــات تطويــر 
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ــر  ــق معاي ــعودية، وف ــات الس ــة الخاصــة في الجامع ــام التربي ــية لأقس ــج الدراس البرام

ــة  ــاء هيئ ــي أعض ــة إلى أن وع ــت الدراس ــد توصل ــي ، وق ــاد الأكاديم ــودة والاعت الج

التدريــس بمتطلبــات الجــودة لتطويــر البرامــج الدراســية تعتــر متدنيــة بشــكل عــام 

ــة الخاصــة بالجامعــات كــا أوصــت الدراســة بــرورة  ــة أقســام التربي ؛ نظــراً لحداث

ــم  ــر الدع ــس ، وتوف ــة التدري ــدى أعضــاء هيئ ــا ل ــة الجــودة وتطبيقاته ترســيخ ثقاف

ــة الخاصــة. ــر البرامــج الدراســية لأقســام التربي ــادي لتطوي ــوي والم المعن

ــات  ــد وجه ــة إلى رص ــت الدراس ــد هدف ــرة )2019( وق ــاء ولزعر,خ ــة لشهب,أس دراس

نظــر الأســتاذ الجامعــي لمــدى ممارســة مؤسســاتنا الجامعيــة لمعايــر المجلــس الوطنــي 

ــت  ــد خلص ــودة ، وق ــة )NCATE( للج ــن الأمريكي ــداد المعلم ــات إع ــاد مؤسس لاعت

ــن درجــة ممارســة مؤسســات  ــة ب ــة وقوي ــة موجب ــة ارتباطي الدراســة إلى وجــود علاق

ــي. ــودة الأداء الجامع ــودة وج ــر )NCATE( للج ــة لمعاي ــم الجزائري التعلي

دراســة الرويــي )1435ه( وقــد هدفــت إلى التعــرف عــى واقــع التعليــم الجامعــي 

وتحدياتــه في بعــض الجامعــات الســعودية )أم القرى,الملــك فيصل,الإمــام محمــد 

ــم الجامعــي في الجامعــات  بــن ســعود( وقــد توصلــت الدراســة إلى تــدني واقــع التعلي

ــه  ــت مؤشرات ــذي تمثل ــات هــي تحــدي البحــث العلمــي وال ــرز التحدي الســعودية ، وأب

ــه. ــي تعيق ــة الت ــية والإداري ــاء التدريس ــس بالأعب ــة التدري ــو هيئ ــل عض ــال كاه بإثق

دراســة )GRESI& ISIL,2012( هدفــت إلى تحليــل دور جامعــة بيلجــي إســطنبول 

ــة  ــة مــن خــال المقابل ــات الأولي ــع البيان ــم جم ــة، وت في ممارســة المســؤولية الاجتماعي

الشــخصية مــع الأمــن العــام للجامعــة والممثــل المســاعد، كــا اســتعان الباحثــان 

بالوثائــق المنشــورة ودليــل الطالــب والموقــع الإلكــروني وخطــة العمــل لجمــع البيانــات 

الثانويــة، وتوصلــت الدراســة إلى أن تجربــة جامعــة بيلجــي إســطنبول في مجــال 

المســؤولية الاجتماعيــة هــي تجربــة ناجحــة؛ حيــث يوجــد في الجامعــة 14 مركــزاً يقــدم 

خدمــات للمجتمــع والباحثــن مثــل مركــز الدراســات البيئيــة والطاقــة ومركــز البحــوث 

الفكريــة الملكيــة، كــا توصلــت الدراســة إلى أن الجامعــة تمنــح 4% مــن الدخــل إلى هــذه 

ــم  ــة مه ــة للجامع ــك اســتيعاب إجــراءات وممارســات المســؤولية الاجتماعي ــز، كذل المراك

جــداً لاكتســاب ســمعة طيبــة وميــزة تنافســية قويــة، وأوصــت الدراســة بــرورة تعميــق 

ــة عــى المســتوى التشــغيلي والمســتوى الأكاديمــي  ــزام الجامعــة بالمســؤولية الاجتماعي الت
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والأنشــطة والطلابيــة، وضرورة دعــم الإدارة مــن أجــل نجــاح واعتــاد تطبيق ممارســات 

ــة. المســؤولية الاجتماعي

التعقيب على الدراسات السابقة:

ومــن خــال مــا ســبق عرضــه مــن الدراســات الســابقة يتبــن أن أغلبهــا قــد 

ــة  ــت الدراس ــا اتفق ــه ، ك ــع وتنميت ــر المجتم ــة في تطوي ــج الجامعي ــاول دور البرام تن

الحاليــة مــع أغلــب الدراســات الســابقة في مجتمــع الدراســة وهــو أعضاء هيئــة التدريس 

، وأيضــاً منهــج الدراســة وهــو المنهــج الوصفــي التحليــي ، بينــا اختلفــت مــع دراســة 

لشهب,أســاء ولزعر,خــرة )2019(، والتــي اســتخدمت المنهــج الوصفــي الارتباطــي، كــا 

اتفقــت مــع أغلــب الدراســات الســابقة في أداة الدراســة وهــي الاســتبانة بينــا اختلفــت 

مــع دراســة )GRESI& ISIL,2012( والتــي اســتخدمت المقابلــة الشــخصية.

 وبصفــة عامــة فقــد أفــادت الباحثــة مــن الدراســات الســابقة في إثــراء الإطــار النظــري 

للبحــث الحــالي وتحديــد مشــكلة الدراســة وبنــاء أداة الدراســة، واختيــار مجتمــع  

ــه . الدراســة وعينت

كــا تميــزت الدراســة الحاليــة في تناولهــا لمتغــرات لم يتــم تناولهــا في الدراســات 

الســابقة وهــي الاحتيــاج التنمــوي، مجلــس شــؤون الأسرة، لــذا فقــد تميزت هذه الدراســة 

ــات  ــج والتخصص ــر البرام ــاول تطوي ــي تتن ــة الت ــم الباحث ــدود عل ــا الأولى في ح بأنه

الجامعيــة وفــق الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة.

الإجراءاتُ المنهجيةُ للدراسة:

منهجُ الدراسة: 

   في ضــوء طبيعــة الدراســة وأهدافهــا وتســاؤلاتها، اســتخدمت الباحثــة المنهــجَ الوصفــي 

ــاج  ــق الاحتي ــة وف ــات الجامعي ــج والتخصص ــر البرام ــى تطوي ــرُّف ع ــي؛ للتع التحلي

التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة.

مجتمعُ وعينة الدراسة: 

  تكــوَّن مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية، أمــا عينــة 
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ــس،  ــة تدري ــو هيئ ــا )728( عض ــغ حجمه ــوائيةٍ بل ــةٍ عش ــت في عين ــد تمثل ــة فق الدراس

والجــدول التــالي يوضــح وصــف عينــة الدارســة، وفقًــا لبياناتهــم الأوليــة:

جدول )1(: يوضح توزيع عينة الدراسة وفقًا للبيانات الأولية.

النسبةالتكرار

النوع الاجتماعي

29840.9ذكر

43059.1أنثى

100%728المجموع

الرتبة الأكاديمية

21829.9أستاذ

19226.4أستاذ مشارك

22430.8أستاذ مساعد

628.5محاضر

324.4معيد

100%728المجموع

سنوات الخبرة

15421.2أقل من 5 سنوات.

37251.1من 5 سنوات إلى أقل من 10 سنوات.

20227.7من 10 سنوات فأكثر.

100%728المجموع

تكشف المؤشراتُ الإحصائية الموضحة بالجدول )1( ما يلي:

- فيــا يتعلــق بمتغــر النــوع الاجتماعــي: يتبــن أن )59.1%( مــن إجــالي أفــراد عينــة 

ــة )  ــة الدراس ــراد عين ــالي أف ــن إج ــد أن )40.9%( م ــل وج ــاث(، في المقاب ــة )إن الدراس

ذكــور(.

- فيــا يتعلــق بمتغــر الرتبــة الأكاديميــة: اتَّضــح أن )30.8%( مــن إجــالي أفــراد عينــة 

ــالي  ــن إج ــد أن )29.9%( م ــا وج ــاعد(، بين ــتاذ مس ــة )أس ــم الأكاديمي ــة رتبته الدراس

أفــراد عينــة الدارســة رتبتهــم الأكاديميــة )أســتاذ(، كــا وجــد أن )26.4%( مــن إجــالي 

أفــراد عينــة الدراســة رتبتهــم الأكاديميــة )أســتاذ مشــارك(، بينــا وجــد أن )8.5%( مــن 
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إجــالي أفــراد عينــة الدراســة رتبتهــم الأكاديميــة )محــاضر(، وأخــراً وجــد أن )%4.4( 

مــن إجــالي أفــراد عينــة الدراســة رتبتهــم الأكاديميــة رتبتهــم الأكاديميــة )معيــد(.

ــراد  ــن إجــالي أف ــج أن )51.1%( م ــن النتائ ــن م ــنوات الخــرة: يتب ــق بس ــا يتعل - في

عينــة الدراســة ســنوات خبرتهــم تــراوح مــا بــن )5 ســنوات إلى أقــل مــن 10 ســنوات(، 

ــن 10  ــم م ــنوات خبرته ــة س ــة الدراس ــراد عين ــالي أف ــن إج ــد أن)27.7%( م ــا وج بين

ــة الدراســة ســنوات  ــراد عين ــر، وأخــراً وجــد أن )21.2%( مــن إجــالي أف ســنوات فأك

خبرتهــم أقــل مــن 5 ســنوات.

أداةُ الدراسة:

ــا،  ــراد جمعه ــي ي ــات الت ــة البيان ــة وأهــداف هــذه الدراســة وطبيع ــا لطبيع وفقً

والمنهــج المتبــع في الدراســة، وأهدافهــا وتســاؤلاتها؛ اســتخدمت الباحثــة الاســتبانة؛ 

بوصفهــا أداة لدراســتها.

وتكوَّنت الاستبانة في صورتها النهائية من جزأين هما:

ــي  ــة الدراســة، والت ــة لعين ــات الأولي أ/ الجــزء الأول: ويشــتمل هــذا الجــزء عــى البيان

ــي(. ــتوى الجامع ــس، المس ــت في )الجن تمثل

ب/ الجزء الثاني: اشتمل هذا الجزء على محورين رئيسين هما:

ــات  ــا لمتطلب ــدى تلبيته ــة ، وم ــات الجامعي ــج والتخصص ــع البرام ــور الأول: واق - المح

ــارة.  ــى )11( عب ــور ع ــذا المح ــتمل ه ــوي، واش ــاج التنم الاحتي

ــات  ــعودية لمتطلب ــات الس ــق الجامع ــق تحقي ــد تعي ــي ق ــات الت ــاني: التحدي - المحــور الث

ــارات.  ــى )10( عب ــور ع ــذا المح ــتمل ه ــؤون الأسرة، واش ــس ش ــة في مجل التنمي

ــوي في  ــاج التنم ــة الاحتي ــهم في تلبي ــي تس ــات الت ــول والمقترح ــث: الحل ــور الثال - المح

مجلــس شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030، واشــتمل هــذا المحــور عــى )11( عبــارة. 

راعــت الباحثــة في صياغــة الاســتبانة البســاطة والســهولة قــدر الإمــكان؛ حتــى 

ــاس  ــق مقي ــا وف ــتجابة عليه ــات الاس ــون درج ــن، وأن تك ــة للمبحوث ــون مفهوم تك

ليكــرت الخــاسي، حيــث يقابــل كل فقــرة مــن فقــرات المحــور الأول والثــاني قائمــة 

ــطة،  ــة متوس ــرة، بدرج ــة كب ــداً، بدرج ــرة ج ــة كب ــة: )بدرج ــارات التالي ــل العب تحم
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ــور  ــرات المح ــن فق ــرة م ــل كل فق ــا يقاب ــداً(، بين ــة ج ــة قليل ــة، بدرج ــة قليل بدرج

الثالــث قائمــة تحمــل العبــارات التاليــة: )موافــق بشــدة، موافــق، محايــد، غــر موافق، 

غــر موافــق بشــدة(، ولغــرض المعالجــة؛ فقــد أعطــى الباحثــان لــكل اســتجابة عــى 

كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة قيمــة محــددة عــى النحــو التــالي: )موافــق بشــدة، 

ا( 5 درجــات )موافــق، بدرجــة كبــرة( 4 درجــات، )محايــد بدرجــة  بدرجــة كبــرة جــدًّ

متوســطة( 3 درجــات، ) غــر موافــق، بدرجــة قليلــة( درجتــان، )غــر موافــق بشــدة، 

ا( درجــة واحــدة، وتتطلــب الإجابــة عنهــا بوضــع علامــة )√( أمــام  بدرجــة قليلــة جــدًّ

كل فقــرة وتحــت الدرجــة المختــارة.

صدقُ أداة الدراسة:

ق من صدق أداة الدراسة بطريقتين هما:  تم التحقُّ

أ / الصدق الظاهريُّ )الخارجي( للأداة:

للتعــرُّف عــى مــدى صــدق أداة الدراســة في قيــاس مــا وضعت لقياســه؛ قامت  	  

ــن؛  ــن الأكاديمي ــن المحكم ــة م ــى مجموع ــة ع ــا المبدئي ــا في صورته ــة بعرضه الباحث

، وذلــك لاســتطلاع آراءهــم حــول مــدى وضــوح صياغــة  للتأكــد مــن صدقهــا الظاهــريِّ

كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة، وتصحيــح مــا ينبغــي تصحيحــه منهــا، ومــدى أهميــة 

وملائمــة كل عبــارة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه، ومــدى مناســبة كل عبــارة لقيــاس مــا 

وضعــت لأجلــه، مــع إضافــة أو حــذف مــا يــرون مــن عبــارات في أي محــور مــن المحاور، 

ــا  ــتبانة في صورته ــة إلى الاس ــت الباحث ــم؛ توصل ــم ومقترحاته ــى ضــوء توجيهاته وع

النهائيــة.

ب/ صدقُ الاتِّساق الداخليِّ للأداة:

تــم حســاب الاتســاق الداخــي مــن خــال معامــات ارتبــاط البنــود بالدرجــة  	 

الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه الفقــرة، وذلــك عــى النحــو التــالي:

جدول )2(: معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات الاستبانة بالدرجة الكلية 

للمحور الذي تنتمي إليه الفقرة
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محور الحلول والمقترحاتمحور التحدياتمحور الواقع

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

1**0.6881**0.5701**0.601

2**0.7442**0.6902**0.592

3**0.6903**0.7373**0.595

4**0.7714**0.7654**0.563

5**0.7275**0.7975**0.652

6**0.7606**0.7446**0.643

7**0.7907**0.7217**0.674

8**0.7158**0.7208**0.656

9**0.7159**0.7919**0.653

10**0.74010**0.74110**0.653

11**0.751--11**0.619

** دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل.

تشُــر النتائــج الموضحــة بالجــدول )2( إلى أن قيــم معامــات الارتبــاط بــن 

درجــة كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة بالدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه 

ــا عنــد مســتوى دلالــة 0.01 فأقــل، وجميعهــا قيــم موجبــة، وهــذا  الفقــرة دالــة إحصائيًّ

يشــر إلى صــدق فقــرات الاســتبانة وقياســها للســمة التــي وضعــت لقياســها.

ثباتُ أداة الدراسة:

    اســتخدمت الباحثــة )معادلــة ألفــا كرونبــاخ Cronbach’aAlpha(؛ للتأكــد مــن 

ثبــات أداة الدراســة. والجــدول التــالي يوضــح ذلــك. 

جدول )3( يوضح »قيم معامل ألفا كرونباخ »لأداة الدراسة«.
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محاور الاستبانةمحاور الدراسة
عدد 

الفقرات
معامل ثبات
ألفا كرونباخ

المحور الأول
الجامعيــة ومــدى  البرامــج والتخصصــات  واقــع 

تلبيتهــا لمتطلبــات الاحتيــاج التنمــوي
110.915

المحور الثاني
الجامعــات  تحقيــق  تعيــق  قــد  التــي  التحديــات 
الســعودية لمتطلبــات التنميــة في مجلــس شــؤون 

الاسرة
100.902

المحور الثالث
الحلــول والمقترحــات التــي تســهم في تلبيــة الاحتيــاج 
التنمــوي في مجلــس شــؤون الاسرة وفــق رؤيــة 

المملكــة 2030
110.845

320.839الثبات العام لأداة الدراسة

تشُــر النتائــج الموضحــة بالجــدول )3( إلى أن معامــات الثبــات ألفــا كرونبــاخ لمحــاور 

ــام لأداة  ــات الع ــا الثب ــن )0.845  و 0.915(، أم ــا ب ــت م ــثُ تراوح ــة؛ حي ــة مرتفع الدراس

ــع  ــتبانة تتمت ــدل عــى أن الاس ــة، ت ــم مرتفع ــا قي ــغ )0.839(، وجميعه ــد بل ــة فق الدراس

ــداني  ــق المي ــا في التطبي ــاد عليه ــن الاعت ــالي يمك ــات، وبالت ــن الثب ــةٍ م ــةٍ عالي بدرج

ــة. للدراس

     أساليبُ المعالجةِ الإحصائية: 

ــتجابات  ــدد الاس ــذي يح ــق ال ــكل المغل ــتبانة الش ــداد الاس ــة في إع ــت الباحث  تبن

ــرارات  ــاب التك ــم حس ــاسي، وت ــرت الخ ــاس ليك ــتخدام مقي ــرة باس ــكل فق ــة ل المحتمل

والنســب المئويــة والمتوســط الحســابي، والانحــراف المعيــاري، ومعامــل الارتبــاط بيرســون، 

ــهيل  ــة )SPSS(، ولتس ــزم الإحصائي ــتخدام الح ــك باس ــاخ(، وذل ــا كرونب ــل )ألف ومعام

تفســر النتائــج؛ اســتخدمت الباحثــة الأســلوب التــالي لتحديــد مســتوى الإجابــة 

ــدًا  ــا؛ تمهي ــان بمراجعته ــام الباحث ــل، ق ــم إعطــاء وزن للبدائ ــث ت ــود الأداة؛ حي عــن بن

ــا  ــا أرقامً ــا للحاســوب بإعطائه ــم إدخاله ــل الإحصــائي، وت ــا للحاســوب للتحلي لإدخاله

معينــة، أي بتحويــل الإجابــات اللفظيــة إلى رقميــة )الترميــز(، حيــث أعطيــت الإجابــة 

ا(=5 ، )موافــق، بدرجــة كبــرة( = 4، )محايــد، بدرجة  )موافــق بشــدة، بدرجــة كبــرة جــدًّ

متوســطة(= 3، )غــر موافــق، بدرجــة قليلــة(= 2، )غــر موافــق بشــدة، بدرجــة قليلــة 

ــن  ــدى م ــاوية الم ــتويات متس ــة مس ــات إلى خمس ــك الإجاب ــف تل ــم تصني ا( =1(، ث ــدًّ ج
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ــة: ــة التالي خــال المعادل

طــول الفئــة =)أكــر قيمــة- أقــل قيمــة(÷ عــدد بدائــل الأداة=)5-1(÷ 5 =0.80 لنحصــل 

عــى التصنيــف الــذي يوضحــه الجــدول التــالي:

جدول )4( درجة الموافقة ومدى الموافقة

مدى المتوسطاتالوصف

ا 1.80-1موافق بشدة/بدرجة قليلة جدًّ

2.60-1.81موافق/بدرجة قليلة

3.40-2.61محايد/بدرجة متوسطة

3.41-4.20غير موافق/بدرجة كبيرة

ا 4.21-5.00غير موافق بشدة/بدرجة كبيرة جدًّ

 تحليلُ ومناقشة نتائج الدراسة:

إجابةُ السؤال الأول، والذي نصَّ على الآتي: 

مــا واقــع البرامــج والتخصصــات المتفقــة مــع الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة  

في الجامعــات الســعودية ؟

      للإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 

ــة الدراســة عــى واقــع البرامــج والتخصصــات المتفقــة  والرتــب لاســتجابات أفــراد عين

مــع الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة  في الجامعــات الســعودية، وجــاءت النتائــج 

عــى النحــو التــالي:

جدول )5( استجابات أفراد عينة الدراسة على واقع البرامج والتخصصات المتفقة مع 

الاحتياج التنموي لمجلس شؤون الاسرة في الجامعات السعودية

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الموافقة

ــات 1 ــا الجامع ــي تقدمه ــج الت ــاعدت البرام س
ــع. ــراد المجتم ــة لأف ــكلات الحياتي ــل المش ــى ح بدرجة 2.760.8962ع

متوسطة
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2
ســاهمت البرامــج والتخصصــات الجامعيــة في 
توعيــة المجتمــع بأهميــة قضايــا الأسرة وســبل 

معالجتهــا.
بدرجة 2.690.8748

متوسطة

3
الجامعيــة  والتخصصــات  البرامــج  تنمــي 
الاجتماعــي  التفاعــل  عــى  الطلبــة  قــدرة 

الآخريــن. مــع  والتواصــل 
بدرجة 2.720.8475

متوسطة

4
برامجهــا  الســعودية  الجامعــات  تخُطــط 
وتخصصاتهــا بشــكل يتوافــق مــع الاحتياجــات 

التنمويــة لمجلــس شــؤون الأسرة.
بدرجة 2.720.8476

متوسطة

5
تعمــل الجامعــات الســعودية عــى تطويــر 
مــع  يتــاءم  بمــا  وتخصصاتهــا  برامجهــا 

التنمــوي الاحتيــاج  متطلبــات 
بدرجة 2.700.8527

متوسطة

إعــداد مشــاريع اســراتيجية لــأسرة بالتنســيق 6
بدرجة 2.630.88011مــع مجلــس شــؤون الأسرة.  

متوسطة

7

الجامعــات  وتخصصــات  برامــج  تســهم 
الســعودية في تحديــد المشــكلات والمخاطــر 
التــي تتعــرض لهــا الأسرة والعمــل عــى وضــع 

الحلــول المناســبة لهــا.

بدرجة 2.680.8559
متوسطة

تشــجيع المشــاركة الأهليــة في الاهتــام بقضايــا 8
بدرجة 2.750.8573الأسرة وطــرح الحلــول لمعالجتهــا.

متوسطة

9

ــؤون الأسرة  ــس ش ــع مجل ــاون م ــل التع تفعي
والمنظــات الإقليميــة والدوليــة المعنية بشــؤون 
الأسرة والمشــاركة في المؤتمــرات والنــدوات التــي 

تعقــد لبحــث قضايــا الأسرة.

بدرجة 2.650.83410
متوسطة

المســاقات 10 ربــط  عــى  الجامعــة  تحــرص 
والمجتمــع. الأسرة  بمشــكلات  بدرجة 2.730.8354العلميــة 

متوسطة

11
أســهمت البرامــج والتخصصــات الجامعيــة في 
ــل  ــى التعام ــع ع ــراد المجتم ــة أف ــة ثقاف تنمي

ــاة المختلفــة بنجــاح مــع متغــرات الحي
بدرجة 2.790.8501

متوسطة

بدرجة متوسطة2.710.630المتوسط  الحسابي العام للمحور

* المتوسط الحسابي من 5 درجات.

تكشف المؤشرات الإحصائية الموضحة بالجدول )5( عما يلي:
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إن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة متوســطة عــى واقــع البرامــج 

ــات  ــؤون الأسرة  في الجامع ــس ش ــوي لمجل ــاج التنم ــع الاحتي ــة م ــات المتفق والتخصص

الســعودية، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لدرجــة موافقتهــم عــى هــذا المحــور )2.71 مــن 

5(، وهــذا المتوســط يقــع بالفئــة الثالثــة مــن المقيــاس المتــدرج الخــاسي والتــي تشُــر إلى 

ــة بدرجــة متوســطة. الموافق

ــت إلى  ــي خلص ــع )1433ه(، والت ــة المني ــج دراس ــع نتائ ــة م ــذه النتيج ــق ه  وتتف

أن الجامعــات الســعودية قــد ركــزت عــى إدارة المعرفــة الخارجيــة مثــل مراكــز التميــز 

البحثــي واســتقطاب الأســاتذة والباحثــن المتميزيــن , وكــراسي البحــث العلمــي وغيرهــا, 

إلا أن الجامعــات الســعودية لم تركــز عــى مواطــن المعرفــة المتمثلــة في الخطــط 

الأكاديميــة والبرامــج التعليميــة. كــا اختلفــت مــع نتائــج دراســة عقيــل )2017(، والتــي 

ــج  ــر البرام ــودة لتطوي ــات الج ــس لمتطلب ــة التدري ــاء هيئ ــي أعض ــت إلى أن وع توصل

ــة بشــكل عــام  ــر متدني الدراســية تعت

كــا يتبــن مــن النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق أن هنــاك تجانسًــا في درجــة 

ــع البرامــج والتخصصــات  ــة بواق ــرات المتعلق ــة الدراســة عــى الفق ــراد عين ــة أف موافق

المتفقــة مــع الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــؤون الأسرة  في الجامعــات الســعودية، حيــث 

تراوحــت متوســطات موافقتهــم عــى الفقــرات المتعلقــة بهــذا المحــور مــا بــن )2.63 إلى 

ــي  ــدرج الخــاسي والت ــاس المت ــة مــن المقي ــة الثالث ــع بالفئ 2.79(، وهــذه المتوســطات تق

تــراوح مــا بــن )2.61 إلى 3.40(، وهــي الفئــة التــي تشُــر إلى الموافقــة بدرجــة متوســطة، 

وهــذه النتيجــة تــدل عــى أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة متوســطة عــى 

جميــع الفقــرات المتعلقــة بواقــع البرامــج والتخصصــات المتفقــة مــع الاحتيــاج التنمــوي 

لمجلــس شــؤون الأسرة  في الجامعــات الســعودية

فقــد حصلــت الفقــرة رقــم )11(، وهــي) أســهمت البرامــج والتخصصــات الجامعية 

في تنميــة ثقافــة أفــراد المجتمــع عــى التعامــل بنجــاح مــع متغــرات الحيــاة المختلفــة( 

عــى أعــى متوســط حســابي وهــو)2.79(، يليهــا الفقــرة رقــم)1( وهــي )ســاعدت البرامــج 

ــط  ــع( بمتوس ــراد المجتم ــة لأف ــكلات الحياتي ــل المش ــى ح ــات ع ــا الجامع ــي تقدمه الت

ــراتيجية  ــاريع اس ــداد مش ــي )إع ــم )6(، وه ــرة رق ــت الفق ــا حصل ــابي )2.76(، بين حس

ــأدنى متوســط  ــة الأخــرة ب لــأسرة بالتنســيق مــع مجلــس شــؤون الأسرة( عــى المرتب
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حســابي وهــو )2.63(، ثــم الفقــرة رقــم )9(، وهــي )تفعيــل التعــاون مــع مجلــس شــؤون 

ــرات  ــاركة في المؤتم ــؤون الأسرة والمش ــة بش ــة المعني ــة والدولي ــات الإقليمي الأسرة والمنظ

والنــدوات التــي تعقــد لبحــث قضايــا الأسرة(، بمتوســط حســابي )2.65(.

إجابةُ السؤال الثاني، والذي نصَّ على الآتي: 

ــة في  ــات التنمي ــعودية لمتطلب ــات الس ــق الجامع ــق تحقي ــد تعي ــي ق ــات الت ــا التحدي م

مجلــس شــؤون الأسرة؟

      للإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 

ــق  ــق  تحقي ــد تعي ــي ق ــات الت ــة الدراســة عــى التحدي ــراد عين ــب لاســتجابات أف والرت

الجامعــات الســعودية لمتطلبــات التنميــة في مجلــس شــؤون الأسرة، وجــاءت النتائــج عــى 

النحــو التــالي:

جدول )6( استجابات أفراد عينة الدراسة على التحديات التي قد تعيق تحقيق الجامعات 

السعودية لمتطلبات التنمية في مجلس شؤون الأسرة

العبارةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الترتيب

درجة 

الموافقة

1
قلــة مواءمــة برامــج وتخصصــات الجامعــات 
مجلــس  في  التنميــة  لمتطلبــات  الســعودية 

الأسرة. شــؤون 
بدرجة كبيرة3.630.7204

2
ضعــف الوعــي بأهميــة الاحتيــاج التنمــوي 
الجامعــات  في  الاسرة   شــؤون  لمجلــس 

الســعودية.
بدرجة كبيرة3.570.8258

3
ضعــف الدعــم المــالي للأبحــاث العلميــة التــي 
في  التنمويــة  الاحتياجــات  بدراســة  تهتــم 

مجلــس شــؤون الأسرة
بدرجة كبيرة3.570.8286

4
ــعودية  ــات الس ــن الجامع ــال ب ــف الاتص ضع
ــق  ــا يتعل ــة  في ــة والدولي ــات المحلي والمنظ

الأسرة. بشــؤون 
بدرجة كبيرة3.600.8285

5
للبرامــج  الاســراتيجي  التخطيــط  غيــاب 
ــة في  ــات التنمي ــة متطلب ــي تســهم في تلبي الت

مجلــس شــؤون الأسرة.  
بدرجة كبيرة3.650.8572

6
ــدور  ــة ب ضعــف الإعــام الجامعــي في التوعي
الجامعــات ومســاهمتها في تحقيــق متطلبــات 

ــة في مجلــس شــؤون الاسرة. التنمي
بدرجة كبيرة3.670.8501
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العبارةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الترتيب

درجة 

الموافقة

7

لأعضــاء  والمعنويــة  الماديــة  الحوافــز  قلــة 
هيئــة التدريــس عنــد مشــاركتهم في الأنشــطة 
المشــكلات  التــي تســهم في حــل  والابحــاث 
المختلفــة التــي تواجــه مجلــس شــؤون الأسرة.

بدرجة كبيرة3.640.8393

8
زيــادة الأعبــاء التدريســية والإداريــة لأعضــاء 
اهتمامهــم  يحــد  مــا  ؛  التدريــس  هيئــة 

الاسرة. وشــؤون  بقضايــا 
بدرجة كبيرة3.570.8287

9

محدوديــة شراكات الجامعــات مــع الهيئــات 
يتعلــق  فيــا  المختلفــة  والأقليمــة  المحليــة 
بتحقيــق متطلبــات الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس 

شــوؤن الأسرة.

بدرجة كبيرة3.570.8589

10
ــا  ــعودية في ــات الس ــداف الجامع ــة أه ضبابي
ــة الاحتياجــات التنمويــة لمجلــش  يتعلــق بتلبي

ــؤون الأسرة. س
بدرجة كبيرة3.560.81610

3.600.602المتوسط  الحسابي العام للمحور
بدرجة 

كبيرة

* المتوسط الحسابي من 5 درجات.

 من خلال استعراض النتائج الموضحة بالجدول)6( يتبين ما يلي:

أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة كبــرة عــى التحديــات التــي قــد تعيــق  

تحقيــق الجامعــات الســعودية لمتطلبــات التنميــة في مجلــس شــؤون الأسرة، حيــث بلــغ 

المتوســط الحســابي لدرجــة موافقتهــم عــى هــذا المحــور )3.60 مــن 5(، وهــذا المتوســط 

يقــع بالفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخــاسي والتــي تشُــر إلى الموافقــة بدرجــة 

كبــرة.

كــا يتبــن مــن النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق أن هنــاك تجانسًــا في درجــة 

ــات  ــق الجامع ــق  تحقي ــد تعي ــي ق ــات الت ــى التحدي ــة ع ــة الدراس ــراد عين ــة أف موافق

ــطات  ــت متوس ــث تراوح ــؤون الأسرة؛ حي ــس ش ــة في مجل ــات التنمي ــعودية لمتطلب الس

موافقتهــم عــى الفقــرات المتعلقــة بهــذا المحــور مــا بــن )3.56 إلى 3.67(، وهــذه 

المتوســطات تقــع بالفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخــاسي ، والتــي تــراوح مــا بين 

ــرة، وهــذه النتيجــة  ــة بدرجــة كب ــر إلى الموافق ــي تشُ ــة الت )3.41 إلى 4.20(، وهــي الفئ

تطوير البرامج والتخصصات الجامعية وفق الاحتياج التنموي
لمجلس شؤون الأسرة

الدكتورة/ غريبة فريح الطويهر 



177 الدكتورة/ غريبة فريح الطويهر 

ــات  ــع التحدي ــة الدراســة موافقــون بدرجــة كبــرة عــى جمي ــدل عــى أن أفــراد عين ت

التــي قــد تعيــق مــن تحقيــق الجامعــات الســعودية لمتطلبــات التنميــة في مجلــس شــؤون 

الأسرة.

ــة  ــي في التوعي ــام الجامع ــف الإع ــي )ضع ــم )6(، وه ــرة رق ــت الفق ــد حصل فق

بــدور الجامعــات ومســاهمتها في تحقيــق متطلبــات التنميــة في مجلــس شــؤون الأسرة( 

عــى أعــى متوســط حســابي وهــو)3.67(، يليهــا الفقــرة رقــم)5( وهــي )غيــاب التخطيــط 

ــؤون  ــس ش ــة في مجل ــات التنمي ــة متطلب ــهم في تلبي ــي تس ــج الت ــراتيجي للبرام الاس

ــة  ــي )ضبابي ــم )10(، وه ــرة رق ــت الفق ــا حصل ــابي )3.65(، بين ــط حس الأسرة( بمتوس

أهــداف الجامعــات الســعودية فيــا يتعلــق بتلبيــة الاحتياجــات التنمويــة لمجلــس شــؤون 

الأسرة( عــى المرتبــة الأخــرة بــأدنى متوســط حســابي وهــو )3.56(، ثــم الفقــرة رقــم )9(، 

ــا  ــة في ــة المختلف ــة والأقليم ــات المحلي ــع الهيئ ــات م ــة شراكات الجامع ــي )محدودي وه

يتعلــق بتحقيــق متطلبــات الاحتيــاج التنمــوي لمجلــس شــوؤن الأسرة(، بمتوســط حســابي 

.)3.57(

 وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة الرويــي )1435ه(، والتــي كشــفت أن أبــرز 

التحديــات هــي تحــدي البحــث العلمــي والــذي تمثلــت مؤشراتــه بإثقــال كاهــل عضــو 

هيئــة التدريــس بالأعبــاء التدريســية والإداريــة التــي تعيقــه.

إجابةُ السؤال الثالث، والذي نصَّ على الآتي: 

مــا الحلــول والمقترحــات التــي تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون 

الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030؟

      للإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 

ــي تســهم في  ــول والمقترحــات الت ــة الدراســة عــى الحل ــب لاســتجابات أفــراد عين والرت

تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030، وجــاءت 

النتائــج عــى النحــو التــالي:

جدول )7( استجابات أفراد عينة الدراسة على الحلول والمقترحات التي تسهم في تلبية 

الاحتياج التنموي في مجلس شؤون الأسرة وفق رؤية المملكة 2030

تطوير البرامج والتخصصات الجامعية وفق الاحتياج التنموي
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العبارةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الترتيب

درجة 

الموافقة

1
الجامعــات  بــن  الاتصــال  وســائل  تفعيــل 
والأهليــة  الحكوميــة  والجهــات  الســعودية 

الأسرة بشــؤون  تهتــم  التــي 
4.260.6047

بدرجة 

كبيرة جداً

قضايــا 2 لمناقشــة  الأهليــة  المشــاركة  تشــجيع 
4.270.6115ومشــاكل الأسرة والبحــث عــى طــرق لحلهــا

بدرجة 

كبيرة جداً

3

إعــداد قاعــدة بيانــات شــاملة تختــص بشــؤون 
الأسرة في المجتمــع الســعودي وذلــك بالتعــاون 
مــع مجلــش شــؤون الأسرة والهيئــات الدوليــة 

والأقليميــة التــي تهتــم بأمــور الأسرة.

4.220.60811
بدرجة 

كبيرة جداً

4

الجامعــات  لــدى  واضحــة  خطــة  بنــاء 
الســعودية تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي 
في مجلــس شــؤون الاسرة وفــق رؤيــة المملكــة 

2030

4.330.5762
بدرجة 

كبيرة جداً

5
عقــد المؤتمــرات والنــدوات التــي تســهم في 
تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون 

ــة 2030 ــة المملك ــق رؤي الاسرة وف
4.320.5633

بدرجة 

كبيرة جداً

6
تســهم في  التــي  العلميــة  البحــوث  إجــراء 
حــل المشــكلات المختلفــة التــي تواجــه مجلــس 

شــؤون الأسرة.
4.270.5454

بدرجة 

كبيرة جداً

7

ــاه  ــة الملق ــية والإداري ــاء التدريس ــل الأعب تقلي
عــى عاتــق أعضــاء هيئــة التدريــس؛ مــا 
يمكنهــم مــن المشــاركة في المؤتمــرات والنــدوات 

ــوؤن الأسرة. ــا وش ــم بقضاي ــي تهت الت

4.220.59410
بدرجة 

كبيرة جداً

8
التنمــوي  الاحتيــاج  بأهميــة  الوعــي  نــر 
الجامعــات  في  الاسرة   شــؤون  لمجلــس 

لســعودية. ا
4.270.5496

بدرجة 

كبيرة جداً

9
توفــر المخصصــات الماليــة اللازمــة للأبحــاث 
التــي تهتــم بدراســة الاحتياجــات  العلميــة 

التنمويــة في مجلــس شــؤون الأسرة
4.240.5659

بدرجة 

كبيرة جداً

10

والمعنويــة لأعضــاء  الماديــة  الحوافــز  منــح 
هيئــة التدريــس عنــد مشــاركتهم في الأنشــطة 
المشــكلات  التــي تســهم في حــل  والابحــاث 
المختلفــة التــي تواجــه مجلــس شــؤون الأسرة.

4.260.5888
بدرجة 

كبيرة جداً

11
تفعيــل وحــدة إدارة المعرفــة الداعمــة لتعزيــز 

مهــارات جــودة الحيــاة الاسريــة.
4.350.6701

بدرجة 

كبيرة جداً

بدرجة كبيرة جدا4.270.369ًالمتوسط  الحسابي العام للمحور

* المتوسط الحسابي من 5 درجات.
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يتبين من النتائج الموضحة بالجدول )7( ما يلي:

أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة عــى الحلــول والمقترحــات التــي تســهم 

في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030؛ 

حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لدرجــة موافقتهــم عــى هــذا المحــور )4.27 مــن 5(، وهــذا 

المتوســط يقــع بالفئــة الخامســة مــن المقيــاس المتــدرج الخــاسي والتــي تشُــر إلى درجــة 

موافــق بشــدة.

ــا في  ــاك تجانسً ــابق أن هن ــدول الس ــة بالج ــج الموضح ــن النتائ ــن م ــا يتب ك

درجــة موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عــى الحلــول والمقترحــات التــي تســهم في تلبيــة 

الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون الاسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030، حيــث تراوحــت 

ــن )4.22 إلى 4.35(،  ــا ب ــور م ــذا المح ــة به ــرات المتعلق ــى الفق ــم ع ــطات موافقته متوس

وهــذه المتوســطات تقــع بالفئــة الخامســة مــن المقيــاس المتــدرج الخــاسي والتــي تــراوح 

ــذه  ــدة، وه ــق بش ــة مواف ــر إلى درج ــي تشُ ــة الت ــي الفئ ــن )3.41 إلى 4.20(، وه ــا ب م

ــول  ــع الحل ــى جمي ــدة ع ــون بش ــة موافق ــة الدراس ــراد عين ــى أن أف ــدل ع ــة ت النتيج

والمقترحــات التــي تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون الأسرة وفــق 

ــة 2030. ــة المملك رؤي

فقــد حصلــت الفقــرة رقــم )11(، وهــي )تفعيــل وحــدة إدارة المعرفــة الداعمــة 

ــو)4.35(،  ــابي وه ــط حس ــى متوس ــى أع ــة( ع ــاة الاسري ــودة الحي ــارات ج ــز مه لتعزي

ــات الســعودية تســهم  ــدى الجامع ــاء خطــة واضحــة ل ــا الفقــرة رقــم)4( وهــي )بن يليه

في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون الاسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030( 

بمتوســط حســابي )4.33(، بينــا حصلــت الفقــرة رقــم )3(، وهــي )إعــداد قاعــدة بيانــات 

ــش  ــع مجل ــاون م ــك بالتع ــعودي وذل ــع الس ــؤون الأسرة في المجتم ــص بش ــاملة تخت ش

ــة  ــم بأمــور الأسرة( عــى المرتب ــي تهت ــة الت ــة والأقليمي ــات الدولي شــؤون الأسرة والهيئ

ــل  ــي )تقلي ــم )7(، وه ــرة رق ــم الفق ــو )4.22(، ث ــابي وه ــط حس ــأدنى متوس ــرة ب الأخ

الاعبــاء التدريســية والإداريــة الملقــاه عــى عاتــق أعضــاء هيئــة التدريــس مــا يمكنهــم 

مــن المشــاركة في المؤتمــرات والنــدوات التــي تهتــم بقضايــا وشــوؤن الأسرة(، بمتوســط 

ــابي )4.22(. حس

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة عقيــل )2017( والتــي أوصــت بــرورة ترســيخ 
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ــوي  ــس ، وتوفــر الدعــم المعن ــة التدري ــدى أعضــاء هيئ ــا ل ــة الجــودة وتطبيقاته ثقاف

والمــادي لتطويــر البرامــج الدراســية لأقســام التربيــة الخاصــة. كــا اتفقــت مــع نتائــج 

دراســة )GRESI& ISIL,2012(، والتــي أوصــت الدراســة بــرورة تعميــق التــزام 

الجامعــة بالمســؤولية الاجتماعيــة عــى المســتوى التشــغيلي والمســتوى الأكاديمي والأنشــطة 

والطلابيــة، وضرورة دعــم الإدارة مــن أجــل نجــاح واعتــاد تطبيــق ممارســات المســؤولية 

الاجتماعيــة.

خلاصة النتائج:

أظهــرت النتائــج أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة متوســطة على واقــع البرامج 

ــات  ــؤون الأسرة  في الجامع ــس ش ــوي لمجل ــاج التنم ــع الاحتي ــة م ــات المتفق والتخصص

الســعودية، وتبــن مــن النتائــج أن أبــرز الفقــرات التــي حصلــت عــى الموافقــة بدرجــة 

متوســطة هي)أســهمت البرامــج والتخصصــات الجامعيــة في تنميــة ثقافــة أفــراد المجتمع 

عــى التعامــل بنجــاح مــع متغــرات الحيــاة المختلفــة، ســاعدت البرامــج التــي تقدمهــا 

الجامعــات عــى حــل المشــكلات الحياتيــة لأفــراد المجتمــع، تشــجيع المشــاركة الأهليــة في 

الاهتــام بقضايــا الأسرة وطــرح الحلــول لمعالجتهــا.

كشــفت النتائــج أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة كبــرة عــى التحديــات التــي 

قــد تعيــق مــن تحقيــق الجامعات الســعودية لمتطلبــات التنميــة في مجلس شــؤون الأسرة، 

ــة  ــي في التوعي ــف الإعــام الجامع ــات هــي )ضع ــرز التحدي ــج أن أب ــن مــن النتائ وتب

بــدور الجامعــات ومســاهمتها في تحقيــق متطلبــات التنميــة في مجلــس شــؤون الأسرة، 

غيــاب التخطيــط الاســراتيجي للبرامــج التــي تســاهم في تلبيــة متطلبــات التنميــة في 

مجلــس شــؤون الأسرة، قلــة الحوافــز الماديــة والمعنويــة لأعضــاء هيئــة التدريــس عنــد 

مشــاركتهم في الأنشــطة والأبحــاث التــي تســهم في حــل المشــكلات المختلفــة التــي تواجــه 

مجلــس شــؤون الأسرة(.

بينــت النتائــج أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة عــى الحلــول والمقترحــات التــي 

تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس شــؤون الاسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030، 

واتضــح مــن النتائــج أن أبــرز المقترحــات والحلــول هــي )تفعيــل وحــدة إدارة المعرفــة 

الداعمــة لتعزيــز مهــارات جــودة الحيــاة الأسريــة، بنــاء خطــة واضحــة لــدى الجامعــات 
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ــة  ــس شــؤون الأسرة وفــق رؤي ــاج التنمــوي في مجل ــة الاحتي الســعودية تســهم في تلبي

المملكــة 2030، عقــد المؤتمــرات والنــدوات التــي تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في 

مجلــس شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030(

التوصيات:

- عقــد المؤتمــرات والنــدوات التــي تســهم في تلبيــة الاحتيــاج التنمــوي في مجلــس 

شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030

ــات  ــس شــؤون الأسرة  في الجامع ــوي لمجل ــاج التنم ــة الاحتي ــي بأهمي ــر الوع - ن

الســعودية

- تفعيل وحدة إدارة المعرفة الداعمة لتعزيز مهارات جودة الحياة الأسرية.

ــي تواجــه  ــة الت ــي تســهم في حــل المشــكلات المختلف ــة الت - إجــراء البحــوث العلمي

ــؤون الأسرة. ــس ش مجل

- بنــاء خطــة واضحــة لــدى الجامعــات الســعودية تســهم في تلبيــة الاحتيــاج 

التنمــوي في مجلــس شــؤون الأسرة وفــق رؤيــة المملكــة 2030.
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المراجع:

البراهيــم, هيــا عبــد العزيز)1435هـــ(. تطويــر التعليــم مــن أجــل تحقيق أهــداف التنمية 

المســتدامة في المملكــة العربيــة الســعودية .مجلــة رســالة التربيــة وعلــم النفــس, العــدد 

44. الجمعيــة الســعودية للعلــوم التربويــة والنفســية, الريــاض.

جيفــري, ســاكس )2019م(. الجامعــات وأهــداف التنميــة المســتدامة في المنطقــة العربيــة , 

,أكاديميــة الامــارات الدبلوماســية, دبي.

ــة  ــة العربي ــة بالمملك ــم التنمي ــات في دع ــح )2016م(. دور الجامع ــى صال ــربي, يحي الح

ــاض. ــة ,الري ــوم التربوي ــة العل ــاليب تطويره,مجل ــعودية:معوقاته وأس الس

ــي  ــاد الأكاديمــي الت ــة للاعت ــر العالمي ــق المعاي ــاح )2017(. مــدى تحقي خلف,ماجــد رب

ــة  ــات المحافظــات الجنوبية.دراس ــة بجامع ــات التربي ــج كلي ــا ) NCATE( لبرام وضعته

ــطين. ــر بغزة:فلس ــورة.جامعة الأزه ــتير منش ماجس

الربــاط, بهــرة )2015(. المناهــج وتوجهاتهــا المســتقبلية, دار الكتــاب الحديــث, القاهــرة, 

مــر.

ــم  ــم )2018(, تقوي ــل إبراهي ــازي وعلوش,جلي ــت غ ــود ومحمد,حكم ــلمان عب سلمان,س

جــودة برامــج كليــة التربيــة الأساســية في ضــوء معايــر )انكيــت(. مجلــة كليــة التربيــة 

الأساســية للعلــوم التربويــة والإنســانية, العــدد 38. 

العــاني, وجيهــة وأحمــد .عــزام والعبري.خلــف )2018(. درجــة تحقــق معايــر الاعتــاد 

الدوليــة )GAEP   ) في برامــج إعــداد المعلــم بجامعــة الســلطان قابوس.المجلــة الأردنيــة 

في العلــوم التربويــة.14)4(. الأردن.

ــة في  ــة الخاص ــام التربي ــية لأقس ــج الدراس ــر البرام ــات تطوي عمر,عقيل)2017(.متطلب

ــر  ــة نظ ــن وجه ــي م ــاد الأكاديم ــودة والاعت ــر الج ــق معاي ــعودية وف ــات الس الجامع

ــان جــودة  ــة لض ــة العربي ــج )10( ,المجل ــدد )31( ,م ــس فيها,الع ــة التدري ــاء هيئ أعض

ــي.  ــم الجامع التعلي

لشهب,أســاء ولزعر,خــرة )2019(. تطويــر البرامــج الجامعيــة في ضــوء معايــر 

ــة  ــة بجــودة الاداء الجامعــي مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئ )إنكيــت( للجــودة وعلاقت
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ــة  ــة(, مجل ــات الجزائري ــة مــن أســاتذة الجامع ــة عــى عين التدريســية )دارســة ميداني

ــر.  ــة الوادي,الجزائ ــر :جامع ــة. 8)1(, الجزائ ــية والتربوي ــوم النفس العل
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ملخص:
ــت  ــادي، واجه ــي، والاقتص ــافي، والاجتماع ــتوى الثق ــى المس ــارعة ع ــرات المتس ــوء المتغ في ض

الأسرة الســعودية المعــاصرة تحديــات عديــدة، تهــدد وظيفتهــا التربويــة والثقافيــة ؛ لــذا 

تهــدف هــذه الدراســة إلى بيــان التحديــات الثقافيــة أمــام الأسرة الســعودية في مجــالي الفكــر 

ــم، كــا تهــدف في الوقــت ذاتــه إلى اقــراح اســراتيجيات لتحصــن الأسرة؛ كي تحقــق  والقي

الاســتجابة الفاعلــة للتحديــات، وباســتخدام المنهــج الوصفــي التحليــي فقــد توصلــت الدراســة 

ــة: ــج الآتي إلى النتائ

ــع  ــع ووض ــمح بالتقوق ــاري، ولا تس ــل الحض ــاح والتفاع ــي الانفت ــر تقت ــة الع 1. أن طبيع

ــياجات. الس

2. أن أهم التحديات التي تواجه الأسرة السعودية: تحديات قيمية وفكرية.

3. خطــورة التأثــر بالقيــم الوافــدة بشــكل مفــكك وتجزيئــي، وضرورة تأطيرهــا بإطــار 

ــر. ــة التأث ــن إيجابي ــاري يضم حض

ــام الأسرة  ــددة أم ــات المتج ــة العقب ــن في مواجه ــراتيجي للتحص ــط الاس ــة التخطي 4. أهمي

ــعودية. الس

5. أن اســراتيجيات التحصــن تتــم عــى ثلاثــة مســتويات: البنــاء الفــردي، والبيئــة الثقافيــة، 

والأنظمــة والمؤسســات.

6. أهمية توفير البيئة الثقافية في بناء الأفراد وتحقيق وظيفة الأسرة.

7. أهمية التكامل بين الأنظمة والمؤسسات؛ لتحقيق الفاعلية في الواقع الأسري.

وفي ضوء تلك النتائج فقد أوصت الدراسة بما يلي:

ــل  ــات داخ ــدة، وإدارة العلاق ــة الجدي ــة المرحل ــراد الأسرة بطبيع ــة أف ــات لتوعي ــل آلي 1. تفعي

ــال.   ــراع الأجي ــرف ب ــا يع ــع م ــة م الأسرة خاص

ــم  ــة بالقي ــود في التوعي ــل الجه ــق تكام ــي يحق ــي في المجــال الإعلام ــاق أخلاق 2. وضــع ميث

ــع. ــاء المجتم ــز دور الأسرة في بن ــة، وتعزي ــة الوطني والهوي

3. تكثيــف الدراســات النظريــة والعمليــة حــول الآثــار النفســية لــراع القيــم عنــد الأجيــال 

ــدة. الجدي

4. إجراء دراسات استشرافية للآثار المتوقعة نتيجة التحولات داخل الأسرة السعودية.

5. اســتثمار الدراســات المســتجدة في مجــال الأسرة بتحويلهــا إلى واقــع عمــي مــن قبــل 

مؤسســات المجتمــع.
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Abstract:

	 In light of the accelerating changes at the cultural, social 

and economic levels, a contemporary Saudi family faced several 

challenges that threaten its educational and cultural function. This 

study aims at the following:

1-	 Showing cultural challenges confronting Saudi families in 

the areas of thought and values.

2-	 Proposing strategies to reinforce the family so that an 

effective response to challenges is realised.

	 By employing the descriptive-analytical method, the study 

reached the following results:

1-	 The nature of the era necessitates openness and cultural 

interaction. It does not allow for confinement and placement 

of fences.

2-	 The key challenges facing Saudi families are that of values 

and thought.

3-	 The risk of being influenced by incoming values in a disjointed 

and fragmented manner, and the need to frame them with a 

civilisational framework that ensures positive vulnerability.

4-	 The necessity of strategic planning for reinforcement in 

order to  encounter renewed obstacles facing Saudi families.

5-	 Reinforcement strategies are established at three levels: 

Individual building, cultural environment, and systems and 

institutions.

6-	 The importance of providing a cultural environment in 

التحديات الثقافية أمام الأسرة السعودية واستراتيجيات التحصين

الدكتورة/ غريبة فريح الطويهر 



188

building individuals and realising the family’s function.

7-	 The importance of integration among systems and institutions 

to realise the effectiveness of the family reality.

	 Hence, based on those results, the study presents the following 

recommendations:

1-	 To activate the mechanisms of educating family members on 

the nature of the new stage and managing the relationships 

within the family, particularly as regards conflict of 

generations .

2-	 To set up a code of ethics for the media that realises the 

integration of efforts related to educating values and national 

identity, and boosting the role of the family in building 

society.

3-	 To intensity theoretical and practical studies on the 

psychological effects of conflict of values on the new 

generation.

4-	 To conduct perspective studies on the expected effects 

resulting from the changes taking place within Saudi families.

5-	 To invest new studies in the family field by transforming 

them into a practical reality by the society’s institutions.

Key words: A Saudi family; cultural challenges; reinforcement 

strategies.
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مقدمة
      شــكلت الحداثــة منــذ ظهورهــا تحديــاً للمجتمعــات، بمــا قامــت عليــه مــن رؤيــة عامــة 

وقيــم ومناهــج وآليــات في تســيير الحيــاة وتوجيههــا، وزاد مــن فعاليــة هــذا التحــدي: العامــل 

الصناعــي والتقنــي، إضافــة إلى اســتنادها عــى الحريــة وفكــرة الحقــوق، والتــي أضحــت في 

شــكل مواثيــق تعُــدّ مرجعيــات إنســانية. ) آليــة حقــوق الإنســان: 4 و29(.

ــي  ــي ه ــية الت ــروح التنافس ــي، وال ــدم العلم ــارع التق ــة إلى تس ــك بالإضاف ــهم كل ذل ــد أس وق

جوهــر الرأســالية، في دفــع المجتمعــات إلى مراجعــة أوضاعهــا، ومحاولــة إعــادة ترتيبهــا بمــا 

يكفــل لهــا اســتمرار الوجــود في مقابــل هــذا التحــدي الــذي ظهــر أثــره عــى عــدة مســتويات 

معنويــة وماديــة وتقنيــة.

 إن هــذه الدراســة محاولــة لقــراءة التحــدي في نطــاق خــاص، هــو نطــاق الأسرة الســعودية 

مــن حيــث: الفكــر والقيــم واســراتيجيات التحصــن. 

أهمية البحث: 

أ. الأهمية النظرية:    
      إن الأسرة الســعودية قــد مسّــها التحــدي منــذ تأســيس المملكــة العربيــة الســعودية، والدخول 

في معــرك الحداثــة مــع التخطيــط التنمــوي للمجتمــع وتطويــره، فقــد مــر المجتمع الســعودي 

بتغيــرات اجتماعيــة واقتصاديــة وثقافيــة، ولكــن تحــدي المعــاصرة قــد بــرز بشــكل أكــر مــع 

تعمــق التطــور محليــاً، وتســارعه عالميــاً، إذ إن الأسرة الحاليــة لم تعــد كــا هــي الأسرة الســابقة 

في نواحــي متعــددة: معرفيــاً وقيميــاً وواقعــاً، فقــد أصبــح العلــم والتخصــص المعــرفي محوريــاً 

لــكل مــن المــرأة والرجــل، بــل شرطــاً ضروريــاً لبنــاء مكانــة كل منهــا في المجتمــع، وأصبــح 

التــاس مــع العــالم الآخــر واقعــاً معاشــاً مــن قبــل الصغــر والكبــر.) الحمــدان، 2008 : 184(. 

ــا  ــة، وم ــك المرحل ــتجابة لتل ــعودية 2030م اس ــة الس ــة العربي ــة المملك ــاءت رؤي ــد ج         لق

تتطلبــه مــن نهــج يحافــظ عــى الهويــة، ويحقــق اللحمــة الوطنيــة، وينهــض بالبنــاء بواســطة 

رؤيــة عامــة تنطلــق مــن الأصــول، وتحقــق جــودة الحيــاة والإنتاجيــة، والباحثــة هنــا تحــاول 

ــات  ــن تحصين ــل م ــن أن يعُم ــا يمك ــم، وم ــر والقي ــا: الفك ــن ه ــات في مجال ــراءة التحدي ق

ــة  ــق نقل ــي تحق ــة الت ــتجابة الحضاري ــى الاس ــدرة ع ــدي، والق ــن التح ــادة م ــؤدي إلى الإف ت

ــة. ــة نوعي اجتماعي

وقــد ذكــر )حســناني، 2019: 43( بعــض التحديــات المعــاصرة التــي تواجههــا الأسرة في المجــال 

الاعتقــادي والفكــري والثقــافي مثــل أزمــة الهويــة، وظهــور أجيــال تفتقــر إلى الثقــة بأصالتهــا 
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ــة  ــار الثقافي ــي بالأخط ــة الوع ــاء، وقل ــاء والأبن ــي الآب ــن جي ــوة ب ــد الفج ــا، وتزاي وهويته

والفكريــة المحدقــة بــالأسرة الســعودية، مــع التأخــر الثقــافي والعلمــي لــدى أفرادهــا، بالإضافــة 

إلى التحديــات في المجــال الأخلاقــي والقيمــي، كالتأثــر بالقيــم الوافــدة، والجهــل بالتناقــض 

بينهــا وبــن القيــم الإســامية والوطنيــة.

ب. الأهمية التطبيقية:
تكمــن الأهميــة التطبيقيــة فيــا توصلــت إليــه الدراســة مــن نتائــج يمكــن تحويلهــا إلى خطــط 

ــالأسرة  ــات المختصــة ب ــل الجه ــن قب ــأسرة م ــة ل ــات الثقافي ــة التحدي ــة لمواجه ــج نافع وبرام

وشــؤونها، ومــا قدمتــه مــن اســراتيجيات تحصينيــة تســهم في صياغــة أسرة قويــة تســتجيب 

للتحــدي الثقــافي بإنتاجيــة وفاعليــة.

مشكلة البحث:

ــي  ــتوى الاجتماع ــعودي عــى المس ــع الس ــة في المجتم ــرات سريع ــنوات الأخــرة تغ شــهدت الس

ــد  ــام الأسرة الســعودية؛ مــا ق ــددة أم ــات متع ــد أفــرزت هــذه التغــرات تحدي ــافي، وق والثق

يؤثــر عــى أدائهــا لوظائفهــا، ومــا ينــاط بهــا مــن واجبــات ومســؤوليات، وتركــز هــذه الدراســة 

ــث إن الأسرة  ــم، حي ــر وقي ــن فك ــافي م ــال الثق ــه الأسرة في المج ــي تواج ــات الت ــى التحدي ع

هــي المحضــن الأول الــذي يشــكل فكــر وعقليــة الطفــل، ويقــوم ســلوكه وينشــئه عــى القيــم 

ــة. الإســامية والوطني

وفي ضــوء نتائــج الدراســات التــي أشــارت إلى وجــود تحديــات ثقافيــة أمــام الأسرة الســعودية، 

مثــل: دراســة )حســناني، 2019(، ودراســة )الطريــف، 2013 ( جــاءت هــذه الدراســة للتعــرف عــى 

التحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية في مجــالي الفكــر والقيــم، حيــث تتلخــص مشــكلة 

الدراســة في إجابتهــا عــى الســؤالين التاليــن:

1. ما التحديات الفكرية والقيمية المعاصرة التي تواجه الأسرة السعودية؟ 

2. مــا الاســراتيجيات التــي يمكــن وضعهــا لتحصــن الأسرة الســعودية مــن التحديــات الثقافيــة 

ــي تواجهها؟ الت

أهداف البحث:

1. بيان التحديات التي تواجه الأسرة السعودية المعاصرة في مجالي الفكر والقيم.
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ــي  ــة الت ــات الثقافي ــن التحدي 2. وضــع اســراتيجيات مقترحــة لتحصــن الأسرة الســعودية م

ــا. تواجهه

الدراسات السابقة:

فيــا يــي أهــم الأدبيــات الســابقة المرتبطــة بموضــوع الدراســة، وهــي مرتبــة زمنيــا باعتبــار 

الأحدث:
1. دراســة المحســن، وإبراهيــم، وشــحادة )2020م( عــن أثــر الــراع القيمــي في تهديــد الأمــن 

الفكــري لــدى الشــباب في الأسرة الســعودية. وهــي دراســة تهــدف إلى الكشــف عــن أثــر الــراع 

القيمــي في تهديــد الأمــن الفكــري لــدى الشــباب في الأسرة الســعودية. وقــد اعتمــدت الدراســة 

ــة اســتطلاعية مكونــة مــن )100(  عــى المنهــج الوصفــي عــن طريــق أداة الاســتبيان عــى عين

ــة  ــت الدراس ــد أوضح ــعودية. وق ــة الس ــة العربي ــرج بالمملك ــة الخ ــن محافظ ــابة م ــاب وش ش

ــة،  ــره الثقافي ــك عــر مظاه ــباب بدرجــة متوســطة، وذل ــة الش ــدى فئ ــي ل وجــود صراع قيم

ــن  ــا ينجــم ع ــي، وم ــر الاجتماع ــؤدي دورًا في التغي ــل الاقتصــادي ي ــة، وأن العام والاجتماعي

ذلــك مــن تحــول في قيــم المجتمــع؛ مــا يشــكل تحديــاً للقيــم الســائدة في المجتمــع. كــا أكــدت 

الدراســة ظهــور صراع بــن التقليــد والحداثــة في العــادات والتقاليــد بســبب النقلــة النوعيــة 

ــادي  ــول الاقتص ــة التح ــة نتيج ــات مختلف ــعودي بثقاف ــن الس ــكاك المواط ــراد واحت ــدى الأف ل

الكبــر الــذي مــرت بــه المملكــة العربيــة الســعودية.

2. أمــا دراســة الفيفــي )2020م( فهــي عــن أثــر عوامــل التغــر الثقــافي في إحــداث الاغــراب 

ــر عوامــل التغــر الثقــافي في  ــك الدراســة إلى التعــرف عــى أث الاجتماعــي. وقــد هدفــت تل

ــراب  ــادي بالاغ ــي والاقتص ــل التكنولوج ــة العام ــة علاق ــي، ومعرف ــر الاجتماع ــداث التغ إح

الاجتماعــي، والتعــرف عــى الفروقــات ذات الدلالــة الإحصائيــة في حــدوث الاغــراب الاجتماعي 

ــد  ــتوى الاقتصــادي(. وق ــي، المس ــتوى التعليم ــة، المس ــة العمري ــوع، الفئ ــرات )الن بحســب متغ

اعتمــدت هــذه الدراســة عــى المنهــج الوصفــي باســتخدام المســح الاجتماعــي بالعينــة عــن طريــق 

أداة الاســتبيان لجمــع المعلومــات مــن عينــة الدراســة التــي قوامهــا )200( فــرد مــن ســكان مدينة 

مكــة المكرمــة، منهــم )100( مــن الإنــاث، و)100( مــن الذكــور. وتوصلــت إلى أن العلاقــة بــن 

العامــل التكنولوجــي والاغــراب الاجتماعــي جــاءت بدرجــة متوســطة مــن وجهــة نظــر أفــراد 

عينــة الدراســة، وكذلــك العلاقــة بــن العامــل الاقتصــادي والاغــراب الاجتماعــي، وأكــدت عــى 

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في حــدوث الاغــراب بحســب متغــرات النــوع، والفئــة 

ــا  ــث العامــل الاقتصــادي، بين ــة، والمســتوى التعليمــي، والمســتوى الاقتصــادي مــن حي العمري
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ــث العامــل التكنولوجــي حســب متغــر المســتوى  ــة مــن حي ــة إحصائي توجــد فــروق ذات دلال

الاقتصــادي، وكان هــذا الفــارق لصالــح ذوي الدخــل أقــل مــن )5000( ريــال.

ــاصرة  ــات المع ــعودي في التصــدي للتحدي ــناني )2019م( حــول دور الإعــام الس ــة حس 3. دراس

لــأسرة الســعودية. وقــد هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى التحديــات المعــاصرة التــي 

ــا مــن  ــه الإعــام الســعودي في التصــدي له ــذي يقــوم ب ــدور ال تواجــه الأسرة الســعودية، وال

ــة عــن  وجهــة نظــر الزوجــن. وقــد اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الوصفــي المســحي بالعين

طريــق أداة الاســتبيان لجمــع المعلومــات مــن عينــة الدراســة التــي قوامهــا )257( زوجــاً وزوجــة 

ــفت  ــد كش ــعودية. وق ــة الس ــة العربي ــدة بالمملك ــة ج ــكن مدين ــي تس ــعودية الت ــن الأسر الس م

الدراســة التحديــات المعــاصرة التــي تواجههــا الأسرة الســعودية، في المجــالات الآتيــة: الاعتقاديــة 

ــة.  ــة والســلوكية والاجتماعي ــة والأخلاقي ــة والثقافي ــة والفكري والإيماني

ــباب  ــة الش ــها عــى هوي ــة وانعكاس ــة للعولم ــات الثقافي ــد الســام )2017م( التحدي ــاول عب 4. تن

العــربي واســراتيجيات التحصــن. وقــد هــدف مــن دراســته تلــك إلى التعــرف عــى تأثــرات 

ــت  ــد ختم ــي. وق ــج الوصف ــتخدام المنه ــلوكهم، باس ــباب وس ــم الش ــى قي ــة ع ــة الثقافي العولم

الدراســة بمجموعــة مــن الاســراتيجيات والإجــراءات لتحصــن الشــباب مــن النواحــي النفســية 

ــة. ــة والإعلامي ــة والاجتماعي والفكري

5. أمــا دراســة الطريــف )2013م( عــن دور الأسرة الســعودية في تعزيــز القيــم الأخلاقيــة 

والمعوقــات التــي تواجههــا، فهــي دراســة ميدانيــة مطبقــة عــى عينــة مــن الأسر بالمملكــة العربية 

الســعودية. وتهــدف إلى التعــرف على دور الأسرة الســعودية في تعزيز القيــم الأخلاقية لأولادها، 

والتعــرف عــى المعوقــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية في تعزيــز القيــم الأخلاقيــة، ووضــع 

تصــور مقــرح لتفعيــل دور الأسرة في ذلــك. وقــد اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الوصفــي 

التحليــي، ومنهــج المســح الاجتماعــي بالعينــة عــن طريــق أداة الاســتبيان لجمــع المعلومــات مــن 

ــد العزيــز،  ــة الدراســة التــي قوامهــا )400( فــرد مــن أسر الطالبــات في جامعــة الملــك عب عين

وجامعــة الأمــرة نــورة. وقــد اتضــح مــن نتائــج الدراســة أن هنــاك تفاوتــاً في موافقــة أفــراد 

عينــة الدراســة عــى الــدور الوقــائي والعلاجــي والإنمــائي لــأسرة في تعزيــز القيــم الأخلاقيــة 

لأولادهــا، كــا اتضــح وجــود معوقــات داخليــة وخارجيــة تواجــه الأسرة في تعزيــز القيــم لــدى 

أولادهــا. ثــم ختمــت الدراســة بعــدد مــن التوصيــات لتعزيــز القيــم الأخلاقيــة لــدى الأولاد.

ــد  ــا. وق ــدى أولاده ــة ل ــم المواطن ــرس قي ــول دور الأسرة في غ ــي )2009م( ح ــة القارح 6. دراس

ــد  ــا، وق ــدى أولاده ــة ل ــم المواطن ــرس قي ــراز دور الأسرة في غ ــة إلى إب ــذه الدراس ــت ه هدف
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اعتمــدت الباحثــة عــى المنهــج الوصفــي، والمنهــج الاســتنباطي. وقــد ظهــر مــن نتائــج الدراســة 

وجــود قصــور في دور الأسرة الســعودية في التربيــة للمواطنــة والمتمثلــة في غــرس قيــم 

ــأن. ــذا الش ــح دور الأسرة في ه ــام بتوضي ــة بالاهت ــت الدراس ــة. وأوص المواطن

     مــن خــال عــرض الدراســات الســابقة يتضــح أن أغلبهــا ركــز عــى الجانــب القيمــي ؛ مــا 

يؤكــد أن التحديــات القيميــة أمــام الأسرة مشــكلة تســتحق الدراســة، وتتميــز الدراســة الحاليــة 

بالجمــع بــن التحديــات الفكريــة والقيميــة التــي تواجــه الأسرة الســعودية في إطــار ثقــافي، 

واقــراح اســراتيجيات لتحصينهــا.

منهج البحث:

ــا الأسرة  ــي تواجهه ــات الت ــى التحدي ــرف ع ــي للتع ــي التحلي ــج الوصف ــث المنه ــد البح يعتم

ــا. ــراتيجيات تحصينه ــافي، واس ــتوى الثق ــى المس ــة ع ــاصرة في التربي ــعودية المع الس

المفاهيم الإجرائية للدراسة:

1. التحديات الثقافية.
المقصــود بهــا في هــذه الدراســة: مجموعــة مــن العقبــات والمصاعــب والمشــكلات التــي تعــرض 

الأسرة الســعودية في بنيتهــا ووظيفتهــا، نتيجــة التفاعــل مــع الثقافــات الأخــرى. 

2. استراتيجيات التحصين:
المقصــود بهــا في هــذه الدراســة: مجموعــة الخطــط والآليــات التــي تهــدف إلى تفعيــل طاقــات 

الأسرة الســعودية؛ لتجــاوز ســلبيات التحديــات الثقافيــة والاســتفادة مــن إيجابياتهــا.

أولًا : التحديات الثقافية

تنقسم التحديات الثقافية إلى قسمين:

أ. التحدي الفكري:
إن تيــار العولمــة وتداعيــات مــا بعــد الحداثــة عــى العــالم قــد عمــت بآثارهــا 

ــات،  ــس اســتثناءً مــن هــذه المجتمع ــة دون اســتثناء، والمجتمــع الســعودي لي ــات البشري المجتمع

ــانية،  ــات الإنس ــة العلاق ــا طبيع ــة مســتمرة، تفرضه ــر في صــرورة حضاري ــر ويؤث ــو يتأث فه

ــح الفــرد  وتثاقــف المجتمعــات والأفــراد، ونمــو المجتمــع ولاســيما في هــذا العــر الــذي أصب

ــا. ــر عالمي ــر ويتأث ــه يؤث في
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ــا كبــراً في هويتهــا  بنــاءً عــى ذلــك فــإن الأسرة الســعودية المعــاصرة تواجــه تحديً

الوطنيــة، بقــدر تماســها مــع الحداثــة التــي فرضهــا التلاقــي الحضــاري، ومــا قــد ينتــج عنــه 

ــط اســراتيجي وتحصــن  ــة دون تخطي ــت الأمــور للتلقائي ــو ترك مــن اضطــراب وفــوضى ل

ثقــافي شــامل؛ لــذا تــم تأطــر هــذا الانفتــاح برؤيــة تأخــذ في اعتبارهــا ضرورة الانفتــاح عــى 

العــالم ونتائجــه في إطــار وطنــي يحافــظ عــى الهويــة، ويحقــق المكتســبات المأمولــة، بحيــث 

ترتكــز الأسرة الســعودية عــى هويــة وطنيــة تعــر عــن أصالتهــا ورســالتها، مــن خــال عنــاصر 

ــة  ــة المملك ــك في رؤي ــوروث، كــا تجــى ذل ــم والم ــة والقي ــدة واللغ ــة في العقي ــا المتمثل هويته

2030م التــي تســتهدف التطويــر الشــامل للوطــن والمواطنــن.

ــاع  ــط إيق ــات تضب ــع تشريع ــعودي وض ــع الس ــدة في المجتم ــة الجدي ــت المرحل ــد تطلب      وق

ــتثمار  ــا واس ــة مواهبه ــرص لتنمي ــن ف ــا م ــه له ــا أتاحت ــرأة بم ــن الم ــع والأسرة، وتمك المجتم

طاقاتهــا، لــي تمــارس دورهــا بكفــاءة في تنميــة مجتمعهــا واقتصــاد بلادهــا، ووضــع نظــام 

لــأسرة يحقــق لهــا الفاعليــة والإنتاجيــة ويزيــل المعوقــات والمشــكلات عنهــا، ولاشــك بــأن هــذه 

النقلــة تفــرض تحديًــا عــى الوعــي المجتمعــي مــن جهــة، والوضــع الأسري مــن جهــة أخــرى، 

ــة الوعــي  ــذا التحــدي؛ لترقي ــع للاســتجابة له ــود مؤسســات المجتم ــر جه ــب تظاف مــا يتطل

ــة هــذه التشريعــات والقفــزات المســتجدة. والمســاعدة عــى فاعلي

ب. التحدي القيمي:
تواجــه الأسرة الســعودية المعــاصرة عــددًا مــن التحديــات القيميــة، أفرزتهــا عــدة عوامــل، 

مــن أهمهــا العامــل التقنــي، والتدفــق الإعلامــي الهائــل، وتناســل وســائل التواصــل الاجتماعــي، 

وتكاثرهــا، وتنوعهــا، ومــا تحملــه مــن إغــراء في الإبحــار فيهــا بــا حــدود، فــكان مــن نتائــج 

ذلــك مزاحمــة الأسرة في وظيفتهــا الأساســية المتمثلــة في التنشــئة والتربيــة، وكذلــك في 

ــه الأطفــال والنــشء،  ــرًا في توجي علاقتهــا وقيمهــا، بحيــث أصبــح الإعــام يمــارس دورًا مؤث

وبرمجــة عقولهــم بمــا يخالــف قيــم الأسرة ورؤاهــا، ومــن الأمثلــة عــى ذلــك:

- تحســن الــروح الفرديــة، وجعلهــم يشــعرون أن حقيقــة وجودهــم محصــورة في 

فرديتهــم، حتــى تــذوي في أنفســهم الــروح الوطنيــة والمصلحــة العامــة للمجتمــع، والتــي 

ــامية. ــا الإس ــاً في ثقافتن ــزءًا محوري ــد ج تع

ــر المصــر بأنفســهم خــارج  ــارات الشــخصية في حــل المشــكلات، وتقري - إغراؤهــم بالخي

ــن  ــى قوان ــرد ع ــذي روح التم ــد يغ ــا ق ــع؛ م ــات المجتم ــة ومؤسس ــر الوطني كل الأط
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الدولــة وثقافــة المجتمــع، والتحــرر مــن كل القيــود الأسريــة والتقاليــد والعــادات والقيــم 

ــة. الاجتماعي

- الترويــج للقيــم الماديــة في كل مجــالات الحيــاة مــع إضعــاف القيــم الروحيــة والإنســانية 

التــي تميــز فلســفة الحيــاة لــأسرة الســعودية، ومــا يترتــب عــى ذلــك مــن تفــي الفســاد 

ــد  ــة. ) عب ــات الاجتماعي ــش في العلاق ــل والغ ــة التحاي ــار ثقاف ــالي، وانتش ــي والم الأخلاق

الســام، 2017: 288ـ299(.

ــا كبــراً، خاصــة مــع وجــود    إن اهتــزاز النســق القيمــي لــدى الأسرة الســعودية يشــكل تحديً

ــة التــي صاغــت ســلوك الأسرة الســعودية،  ــة والأخلاقي ــم الاجتماعي تغــرات في منظومــة القي

بحيــث ظهــرت ســلبيات التثاقــف مــع قيــم الثقافــات الأخــرى دون وعــي بأبعادهــا، وارتباطاتهــا 

النســقية في أصلهــا، كــا يتضــح ذلــك جليًــا في تأثــر النــشء بالقيــم والنزعــات التاليــة:

- قيمة الحرية

- قيمة الفردانية

- قيمة النفعية

- النزعة الاستهلاكية

      وتظهــر خطــورة هــذه القيــم حــن يتــم التأثــر بهــا بشــكل مفــكك وتجزيئــي، لا يتســق مــع 

واقعهــا الــذي يشــكل منهــا نســقًا متكامــاً، والــذي يشــتغل وظيفيًــا في إطــار حضــاري، يتكامــل 

فيــه الســلوك مــع التشريعــات، مــا يضبــط إيقاعهــا ويدفع ســلبياتها. 

        وتتمثــل خطــورة التأثــر بهــذه القيــم خــارج إطارهــا الحضــاري فيــا نشــهده مــن نتائــج 

عــى أفــراد الأسرة، وعــى علاقاتهــا، بحيــث أنتجــت لــدى البعــض تهــورًا في الســلوك، وتمــردًا 

عــى العلاقــات، وأخرجــت أنموذجــا مشــوهًا مــن التأثــر بالقيــم الحداثيــة، يشــكل خطــرًا كبــراً 

عــى بنــاء الأسرة، ويــر بعلاقاتهــا بأفرادهــا، ســواء في ذلــك الأسرة النوويــة أو الممتــدة.

      ولمقاربــة التأثــر بقيــم الحداثــة في إطارهــا الحضــاري حيــث ولــدت، والتأثــر بهــا بشــكل 

غريــزي خــارج إطارهــا، يمكــن أن نلحــظ ذلــك مــن خــال المقارنــة بــن ســلوك فئــة المبتعثــن 

ــن بهــا خــارج  ــم في إطارهــا الحضــاري، وبــن ســلوك المتأثري ــن تثاقفــوا مــع هــذه القي الذي

ــا  ــا، مــا يجعــل الجانــب الغريــزي أو جانــب الأن إطارهــا، ممــن يغلــب عليهــم أخذهــا جزئيً

هــو الإطــار الفاعــل في ســلوكهم، بمــا يوضــح الأثــر المدمــر للتفاعــل القيمــي خــارج إطــاره، 

فالحريــة تــأتي مفصولــة عــن المســؤولية، والفردانيــة أنانيــة، والنفعيــة انتهازيــة، والاســتهلاك 

ــة. إسراف للتباهــي والمظهري
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ــاء  ــل الآب ــن جي ــي ب ــوء صراع قيم ــا: نش ــة أيض ــة الملحوظ ــات القيمي ــن التحدي ــا إن م     ك

وجيــل الأولاد؛ بســبب الفجــوة الحاصلــة بــن الجيلــن، والتــي عمقتهــا التحديــات المشــار إليهــا 

ــة أكــر مــن معايشــتهم  ــد يعيشــون مــع مجتمعاتهــم الافتراضي ــح النــشء الجدي ــا، فأصب آنف

لأسرهــم، مــا يوهــن القيــم والعلاقــات الأسريــة وربمــا يــؤدي للتفــكك والضيــاع.

ثانيا: استراتيجيات التحصين

    تعــد العنايــة بالاســراتيجيات خطــوة أساســية في تحقيــق التنميــة والبنــاء الحضــاري الفعال، 

ولاســيما في هــذا العــر الــذي يعتــر التخطيــط ســمة مــن ســاته، ولــي يتــم التحصــن 

بطريقــة منتجــة لابــد أن يكــون محققًــا لمــا يــراد منــه مــن تفاعــل واســتجابة للتحديــات.

   بنــاءً عــى ذلــك فالتحصــن يقصــد بــه؛ التفاعــل الخــاق، والأخــذ والعطــاء مــن موضــع 

الثقــة بــن الأفــكار والعقــول والثقافــات والشــعوب، والســعي للتثاقــف، واكتســاب الوعــي 

المعــرفي والخــرة بالوســائل الممكنــة، واعتبــار ذلــك غايــة مــن الغايــات، مــع العمــل عــى كل 

ــوق  ــات الشــخصية والحق ــذات ومقوم ــة ال ــا، وحماي ــي به ــة والوع ــات الهوي ــزز مقوم ــا يع م

ــادق وحصــون حــول الشــخصية، أو مقاومــة  ــه إقامــة خن ــة، ولا يقصــد ب والتطلعــات الوطني

الانفتــاح الإيجــابي البنــاء، وإغــاق الفضــاء حــول الــذات، ووضــع جــدران فاصلــة بــن الأفــكار 

ــارف.  والمع

   إن التحصــن في جوهــره تقــدم وتحريــر وحريــة ومســاواة وســامة اجتماعيــة مــن جانــب، 

ــب  ــن جان ــاد م ــرار والإرادة والاقتص ــر للق ــر وتحري ــاك لأدوات الع ــي وامت ــدم تقن وتق

آخــر، وكل ذلــك يبُنــى عــى أداء ثقــافي معــرفي علمــي تقنــي تربــوي وطنــي في تكامــل تــام. 

ــان، 2015( )عرس

أهداف التحصين:

يهدف التحصين بعامة إلى عدة أمور:

ــات  ــي عــى معطي ــه المنطــق، ويبن ــي يحكم ــة بوع ــة الوطني ــات الهوي ــة مقوم - حماي

معرفيــة موضوعيــة واســعة وعميقــة ، تســهم في بنــاء تصــور واضــح للــذات الوطنيــة 

في ماضيهــا وحاضرهــا وتطلعهــا لمســتقبلها، ومــا يحكمهــا مــن معطيــات ومــا تواجهــه 

مــن تحديــات.

ــي  ــب يعم ــن دون تعص ــليمة، م ــاملة وس ــة ش ــة دقيق ــة علمي ــذات معرف ــة ال - معرف

التحديات الثقافية أمام الأسرة السعودية واستراتيجيات التحصين

الدكتورة/ غريبة فريح الطويهر 



197 الدكتورة/ غريبة فريح الطويهر 

ــة  ــة النقدي ــة للفاعلي عــن العيــوب، ويقــود إلى التطــرف، أو الاعتقــاد بالعصمــة المميت

ــة. الموضوعي

ــي  ــا في الوع ــاق منه ــتمرار، والانط ــا باس ــر وتحديثه ــذات والآخ ــة بال ــز المعرف - تعزي

ــا  ــة ومواقفه ــا الحضاري ــا ومكانته ــا وقيمه ــا وحقوقه ــخ حضوره ــا يرس ــة، وم بالهوي

وخصوصياتهــا الثقافيــة، ويحمــي مصالحهــا، ويجعلهــا موضــع انتــاء، واعتــزاز، 

ــة.‏  ــوة، وكرام ــدر ق ومص

- معرفــة الآخريــن، ومقومات هوياتهــم وتطلعاتهــم ومصالحهم وأهدافهم الاســراتيجية، 

وطبيعــة العلاقــة معهــم، وســبل إدارتها. 

- امتــاك الوعــي بالآخــر، وبأهدافــه وخططــه وبرامجــه التــي تســعى إلى فــرض قيمــه 

وأنمــاط تفكــره وســلوكه، ورؤيتــه في تعاملــه مــع ثقافتنــا ومقومــات شــخصيتنا، 

والوعــي بإمــكان قيامــه بالتشــويه والتخريــب، وإضعــاف الوعــي والانتــاء للوصــول إلى 

ــه ومصالحــه. أهداف

- بنــاء النديــة الحضاريــة، وتحقيــق الاســتجابة للتحديــات، والحضــور الحيــوي الفاعــل، 

ــع  ــة، ورف ــائية الخطابي ــدة الإنش ــن، ولا بالش ــى للآخري ــداء الأعم ــون بالع ــك لا يك وذل

الشــعارات والحماســة الانفعاليــة وردود الفعــل العاطفيــة، وإنمــا يكــون بامتــاك المعرفــة 

العلميــة الدقيقــة وتطبيقاتهــا، والعلــوم الإنســانية ومناهجهــا، والتطبيقــات العمليــة 

ــان، 2015( ــوم. )عرس للعل

مستويات استراتيجيات التحصين:

يمكن تقسيم الاستراتيجيات إلى ثلاثة مستويات حسب الشكل الآتي:

 شكل )1(: مستويات استراتيجيات التحصين
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1. تحصين الفرد: 
إن تكويــن الأفــراد داخــل الأسرة تكوينًــا ســليمًًا، يجعــل منهــم لبنــات صالحــة 

للمجتمــع، تســهم في بنائــه وتطــوره، ومــن هنــا تــأتي أهميــة الأسرة ووظيفتهــا في هــذا الجانب، 

ــل، وهــي العامــل الأول في تشــكيل شــخصيته،  ــاة الطف ــة الأولى في حي ــة الحاضن ــي البيئ فه

ــاء، وتقــع عــى  وتوجيــه ســلوكياته، بمــا تقــوم بــه مــن تنشــئة وتربيــة ورعايــة وتثقيــف وبن

عاتقهــا مســؤولية كــرى في تشــكيل منظومــة القيــم لــدى الطفــل، وبحســب دراســة )الطريــف، 

2013 :50( فــإن الأسر الســعودية تحــرص عــى تعليــم أبنائهــا وبناتهــا القيــم الخلقيــة، ونقلهــا 

ــا في  ــي نقصً ــا يعن ــكلاتهم، م ــول مش ــع الأولاد ح ــوار م ــاوت في الح ــم، إلا أن الأسر تتف له

الــدور التحصينــي لــدى الأسرة، فلابــد أن تعــي الأسرة الســعودية وظيفتها الأساســية في إكســاب 

ــرام  ــع، واح ــار، والتواض ــة، والإيث ــدق، والأمان ــن: الص ــة م ــم الخلقي ــة القي ــل منظوم الطف

الآخريــن، والوفــاء، والعفــو، والتعــاون، والعفــة، وبــر الوالديــن، وصلــة الرحــم.

وكذلــك دورهــا المحــوري في تشــكيل الرؤيــة والوعــي المجتمعــي لــدى الأطفــال، مــع أولية غرس 

الهويــة الوطنيــة الجامعــة بــن أفــراد المجتمــع في نفــوس الأبنــاء والبنــات، فالهويــة الوطنيــة 

تشــكل الأرضيــة الصلبــة لــكل المواطنــن، وقــد أكــدت )القارحــي، 2009: 6( عــى قصــور الأسرة 

الســعودية في غــرس قيــم المواطنــة لــدى أولادهــا، فــالأسرة مســؤولة عــن تنميــة القيــم الوطنيــة 

لــدى أولادهــا، كالانتــاء والوســطية والتســامح والانفتــاح والقبــول بالآخــر والعدالــة والشــفافية 

والانضبــاط وإتقــان العمــل وتحمــل المســؤولية والعزيمــة والمثابــرة والعيــش المشــرك.

بنــاءً عــى مــا ســبق، فــإن اســراتيجية التحصــن مــن حيــث البنــاء الفــردي تقــوم 

ــالأسرة  ــا، ف ــدى أفراده ــة الناضجــة ل ــاء الشــخصية الوطني عــى دور الأسرة في التنشــئة، وبن

هــي البيئــة الأولى في التحصــن مــن التحديــات الثقافيــة.

2. تحصين الأسرة:
مــرت الأسرة الســعودية بنقــات وتطــورات مــن عــدة جوانــب: المســتوى التعليمــي، 

وعمــل المــرأة، واتســاع الخــرات، وتطــور العلاقــات داخــل الأسرة بحســب تطــور أفرادهــا، ولبناء 

قدرتهــا عــى الاســتجابة المنتجــة للتحديــات، لابــد مــن وضــع اســراتيجيات لتحصينهــا مــن 

ــا، وتمــارس  العجــز أو الإخفــاق في أداء وظيفتهــا، ولــي تتفاعــل مــع الواقــع تفاعــاً حضاريً

دورهــا التنمــوي، وتشــكل بيئــة ثقافيــة قــادرة عــى الاســتجابة الحضاريــة للتحديــات.

ولكي يتأتى ذلك فثمة أمور ينبغي العناية بها:
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• الارتقاء بالوعي على جميع المستويات القيمية والفكرية والمعرفية والاجتماعية.
• بنــاء القــدوات داخــل الأسرة ســواء عــى صعيــد أفرادهــا أو عــى صعيــد الأسر التــي 
تشُــكل الوطــن، فالقــدوة تــؤدي دوراً بالــغ الأهميــة في تربيــة وتنشــئة وتوجيــه أفــراد 

الأسرة، باعتبارهــا المثــال والأنمــوذج الــذي يعكــس القيــم والأخلاقيــات التــي تظهــر عــى 

تصرفــات وســلوكيات أفرادهــا. )العــاني، 2015(

• بنــاء معايــر لعلاقــات التعامــل داخــل الأسر تتناســب مــع مســتوى تطورهــا، بحيــث 
لا تكــون الأسرة أبويــة بحتــة، بــل يســودها التفاهــم والحــوار والتكامــل بــن الوالديــن 

والأولاد.

• تمكــن الأسرة الســعودية المعــاصرة مــن الأدوات والآليــات التــي تؤهلهــا لتعزيــز ثقافــة 
الإبــداع والإنجــاز والإنتــاج والابتــكار والاخــراع تجــاه أفرادهــا؛ ليكونــوا قادريــن عــى 

ــا.  ــا وتحدياته ــكل متطلباته ــة ب ــاة الحديث ــة الحي ــة، ومواجه ــل المســؤولية الوطني تحم

)العــاني، 2015(

ــخصية  ــاء الش ــى بن ــادرة ع ــا، والق ــا ومجتمعيً ــة أسريً ــة الفاعل ــة الثقافي ــق البيئ • خل
ــالتها. ــم رس ــة وتدعي الحضاري

• بنــاء مجتمــع وطنــي قــادر عــى الاســتجابة للتحــدي الحضــاري، وتحقيــق الاســتثمار 
الناجــع إنســانيًا وماديًــا.

3. الأنظمة والمؤسسات:
لكي يكون التحصين فعالاً لابد من وجود داعم له من الأنظمة والمؤسسات على النحو التالي: 

ــهم  ــا، وتس ــظ عليه ــابقين، وتحاف ــتويين الس ــق المس ــي تحق ــن الت ــة والقوان ــن الأنظم أ. س

ــال  ــليم للأطف ــاء س ــر بن ــن توف ــاج، م ــاز والإنت ــح الإنج ــل يتي ــي فاع ــار وطن ــة إط في تهيئ

ــادرة  ــر، وق ــف والقه ــن العن ــالمة م ــة س ــة وحيوي ــة صحي ــة ثقافي ــاد بيئ ــم، وإيج ــل أسره داخ

عــى الاســتجابة والتفاعــل الحضــاري، مثــل نظــام الأسرة، والأنظمــة المجتمعيــة الأخــرى التــي 

ــاة. ــق جــودة الحي ــح وتحق ــاء المواطــن الصال ــدف لبن ته

ــى  ــل ع ــالأسرة، وتعم ــة ب ــة المتعلق ــة الأنظم ــم فاعلي ــات تدع ــاد مؤسس ــى إيج ــل ع ب. العم

تحويلهــا إلى واقــع عمــي، مثــل مجلــس شــؤون الأسرة الصــادر مــن مجلــس الــوزراء برقــم 

ــا،  ــز مكانته ــعودية وتعزي ــالأسرة الس ــي ب ــس للرق ــذي أس ــخ 1437/10/20هــــ، وال )443( وتاري

ــاء  ــرتها في البن ــق مس ــن أن تعي ــي يمك ــة الت ــر المحتمل ــددات والمخاط ــن كل المه ــا م وحمايته

ــة. والتنمي
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الخاتمة:

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج والتوصيات وهي ما يلي:

أولا/ نتائج البحث:

ــع  ــمح بالتقوق ــاري، ولا تس ــل الحض ــاح والتفاع ــي الانفت ــر تقت ــة الع 1- أن طبيع

ــياجات. ــع الس ووض

2- أن أهــم التحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية: تحديــات قيميــة وفكريــة. وتتفــق 

هــذه النتيجــة مــع دراســة كل مــن حســناني )2019م(، و الطريــف )2013م(، و القارحــي 

)2009م(، والتــي تشــر إلى أهميــة دراســة هــذه التحديــات.

ــا  ــي، وضرورة تأطيره ــكك وتجزيئ ــكل مف ــدة بش ــم الواف ــر بالقي ــورة التأث 3-  خط

ــا. ــر به ــة التأث ــن إيجابي ــاري يضم ــار حض بإط

4-  ضرورة التخطيــط الاســراتيجي للتحصــن الفاعــل في مواجهــة العقبــات المتجــددة 

أمــام الأسرة الســعودية بمــا يضمــن الإفــادة مــن الإيجابيــات وتجــاوز الســلبيات وتحقيق 

الــدور الحيــوي الفاعــل والمشــارك بوعــي في التطــور الحضــاري.

ــة  ــردي، والبيئ ــاء الف ــتويات: البن ــة مس ــم عــى ثلاث 5- إن اســراتيجيات التحصــن تت

ــات. ــة والمؤسس ــة، والأنظم الثقافي

6- أهمية توفير البيئة الثقافية في بناء الأفراد وتحقيق وظيفة الأسرة.

7- أهمية التكامل بين الأنظمة والمؤسسات؛ لتحقيق الفاعلية في الواقع الأسري.

ثانيا/ التوصيات:
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ــدة، وإدارة  ــة الجدي ــة المرحل ــراد الأسرة بطبيع ــة أف ــة لتوعي ــات منتج ــع آلي 1. وض

ــال.   ــراع الأجي ــرف ب ــا يع ــع م ــات داخــل الأسرة خاصــة م العلاق

2. وضــع ميثــاق أخلاقــي في المجــال الإعلامــي يحقــق تكامــل الجهــود في التوعيــة 

بالقيــم والهويــة الوطنيــة، وتعزيــز دور الأسرة في بنــاء المجتمــع.

3. تظافــر مؤسســات المجتمــع وتكامــل جهودهــا في النهــوض بوظيفــة الأسرة 

التحديــات. ومؤازرتهــا في مواجهــة 

4.تكثيــف الدراســات النظريــة والعمليــة حــول الآثــار النفســية لــراع القيــم عنــد 

الأجيــال الجديــدة.

5. إجــراء دراســات اســتشرافية للآثــار المتوقعــة نتيجــة التحــولات داخــل الأسرة 

الســعودية.

6. اســتثمار الدراســات المســتجدة في مجــال الأسرة بتحويلهــا إلى واقــع عمــي مــن 

قبــل مؤسســات المجتمــع.
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المراجع:
1. حســناني، عمــر بــن محمــد )2019م(. دور الإعــام الســعودي في التصــدي للتحديــات 

المعــاصرة لــأسرة الســعودية دراســة ميدانيــة في مدينــة جــدة، بحــث منشــور. الريــاض: المجلــة 

ــاني والعــرون. ــدد الث ــك ســعود، الع ــة المل ــة للإعــام والاتصــال، جامع العربي

2. الحمــدان، حصــة )2008م(، التحديــث في المجتمــع الســعودي، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة. 

كليــة العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، جامعــة تونــس.

3. الطريــف، غــادة )2013م(، دور الأسرة الســعودية في تعزيــز القيــم الأخلاقيــة والمعوقــات التــي 

ــة الســعودية، بحــث  ــة مــن الأسر بالمملكــة العربي تواجههــا دراســة ميدانيــة مطبقــة عــى عين

منشــور. القاهــرة: مجلــة دراســات في الخدمــة الاجتماعيــة، العــدد الخامــس والثلاثــون.

ــباب  ــة الش ــة وانعكاســها عــى هوي ــة للعولم ــات الثقافي ــد )2017م( التحدي ــد الســام، خال 4. عب

العــربي واســراتيجيات التحصــن مقاربــة نفســية ثقافيــة واجتماعيــة، بحــث منشــور. الجزائر: 

مجلــة دراســات وأبحــاث، العــدد الثــاني.

5. عرســان، عــي عقلــة )2015م(، التحديــات والتحصــن الثقــافي للــذات. تــم الاطــاع 

http://alwatan.com/ :ــع ــط الموق ــة، راب ــع الوطــن العماني ــه في )2021/4/14م(. مــن موق علي

  details/50962

6. العــاني، فاضــل )2015م(، أهــم خمســة تحديــات تواجــه الأسرة الســعودية، تــم الاطــاع عليــه 

https://www.alriyadh. :في )2021/4/16م(. مــن موقــع صحيفــة الريــاض، رابــط الموقــع

com/1100549

ــي  ــراب الاجتماع ــداث الاغ ــافي في إح ــر الثق ــل التغ ــر عوام ــب )2020م(. أث ــي، زين 7. الفيف

دراســة تطبيقيــة ميدانيــة عــى بعــض الأسر الســعودية بمدينــة مكــة المكرمــة. رســالة ماجســتير 

غــر منشــورة. جــدة: كليــة الآداب والعلــوم الإنســانية، جامعــة الملــك عبــد العزيــز.

8. القارحــي، عــزة )2009م(، دور الأسرة في غــرس قيــم المواطنــة لــدى أولادهــا تصــور مقترح في 

ضــوء التربيــة الإســامية، رســالة ماجســتير غير منشــورة. كليــة التربيــة، جامعــة أم القرى.

ــراع  ــر ال ــد شــحاده )2020م(. أث ــد أحم ــم، ومحم ــد إبراهي ــد أحم ــن، ســامه، وخال 9. المحس

القيمــي في تهديــد الأمــن الفكــري لــدى الشــباب في الأسرة الســعودية، بحــث منشــور. مــر: 

كليــة التربيــة، جامعــة كفــر الشــيخ، العــدد الأول.

10. مجلــس شــؤون الأسرة، تــم الاطــاع عليــه في )2021/4/18م(.  رابــط الموقــع: مجلــس شــؤون 

   (fac.gov.sa)الأسرة

11. مركــز حقــوق الإنســان بمكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف، آليــة حقــوق الإنســان، الرســالة 
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ملخص
     هدفــت الدراســة إلى مراجعــة  اختصاصــات مجلــس شــؤون الأسرة وتحديــد الاختصاصــات 

ــت  ــا هدف ــع. ك ــة المجتم ــة في خدم ــا الثالث ــار وظيفته ــة في إط ــدور الجامع ــة ب ذات الصل

لتحقيــق  توظيفهــا  وإمكانيــة  الجامعــة  في  المتاحــة  الفــرص  تقــي  أيضــاً  الدراســة 

الاختصاصــات المحــددة وتفعيلهــا في دعــم  قضايــا الأسرة ومشــكلاتها . كــا هدفــت الدراســة 

إلى وضــع تصــور مقــرح للتكامــل بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة ، مــن خــال  إجراء 

البحــوث والدراســات العلميــة المجتمعيــة. واســتعرضت الدراســة بعــض التوجهــات العالميــة نحــو  

تكامــل الأدوار بــن الجامعــة والأسرة. و كشــفت النتائــج وجــود علاقــة بــن  وظيفــة الجامعــة 

الثالثــة واختصاصــات المجلــس والتــي شــملت تحديــد المشــكلات والمخاطــر التــي تتعــرض لهــا 

ــا الأسرة  ــة قضاي ــة المجتمــع بأهمي ــا؛ و توعي ــول المناســبة له الأسرة والعمــل عــى وضــع الحل

ومشــكلاتها وســبل حلهــا؛ والتعــاون مــع مراكــز البحــوث المحليــة والعالميــة لإجــراء البحــوث 

ــزات  ــا مرتك ــات بوصفه ــذه  الاختصاص ــاد ه ــم اعت ــؤون الاسرة. وت ــة بش ــات المتعلق والدراس

للدراســة الحاليــة.

ــي شــملت  ــة لــأسرة والت ــا الجامع ــي تقدمه ــدد الخدمــات الت ــج تع     وقــد أوضحــت النتائ

ــاريع،  ــال، والمش ــادة الأع ــز لري ــاء مراك ــاة، وإنش ــودة الحي ــج ج ــة، وبرام ــج التوعوي البرام

ــات تأســيس  ــا شــملت الخدم ــة.  ك ــع  والحــد مــن البطال ــراد المجتم واســتحداث فــرص لأف

ــة  ــل الجمعي ــع مث ــر الأسرة والمجتم ــتهدف تطوي ــي تس ــات الت ــة بالجامع ــات  العلمي الجمعي

ــاء  ــةً إلى إنش ــل، إضاف ــة الطف ــعودية لرعاي ــة الس ــع والجمعي ــب الأسرة والمجتم ــعودية لط الس

ــن.  ــة  للمواطن ــي حواري ــة مقاه ــع وأندي ــأسرة والمجتم ــارية  ل ــد استش معاه

ــن  ــؤون الأسرة م ــس ش ــة ومجل ــن الجامع ــل ب ــا  للتكام ــة مقترحً ــت الدراس ــد قدم     وق

ــن  ــكلات الأسرة م ــل مش ــة لح ــات العلمي ــوث والدراس ــراء البح ــي بإج ــث العلم ــال البح خ

خــال وحــدات ومراكــز مختصــة في البحــوث المجتمعيــة بالجامعــات، بإنشــاء محطــات علميــة 

لأبحــاث ودراســات الأسرة، أو ربمــا بجامعــة واحــدة بــكل إقليــم نظــراً لتبايــن شــؤون الأسرة 

ــذ التكامــل المقــرح.  ــاء معايــر مدروســة لتنفي وقضاياهــا مــن إقليــم لآخــر. إضافــةً إلى بن

وأوصــت الباحثــة بــرورة تطويــر جســور بــن الجامعــة والأسرة باعتبارهــا عنــراً أساســيًا،  

ومكونًــا رئيسًــا في العمليــة التعليميــة. كــا أوصــت الدراســة بتفعيــل الاختصاصــات الأخــرى 

ــدة لتجســيد التكامــل المزمــع  ــة في اســتحداث خطــط جدي ــي لم تشــملها الدراســة الحالي الت

ــة ومجلــس شــؤون الأسرة في المســتقبل.  بــن الجامع

الكلمات المفتاحية:

مجلس شؤون الأسرة - التكامل -  اختصاصات مجلس شؤون الأسرة -  البحث العلمي – 

محطات علمية
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Abstract

This study aims to investigate the  Saudi Family Affairs Council ‘s  (FAC) specialties to 

identify those which are connected with the university’s third function of community 

service.  It also aims to investigate the university’s possible opportunities to accomplish 

these specialties in  supporting family issues.  Additionally, the study aims to provide 

a proposed insight for integration between the university and the  FAC by  conducting 

community research studies. The study reviewed  global  contemporary trends of the 

integration between the university and the family. The results showed that there is a 

relation between the university’s third function and  some of the FAC ‘s specialties that 

include: identifying family problems and risks; community awareness of family prob-

lems and the importance of solving them; collaborating with national and internation-

al research centers for solving family problems. The researcher used these specialties as 

the basics of the current study. 

The results showed a package of family services provided by the university that  include 

awareness programs, quality life, business centers , projects,  job opportunity and min-

imizing unemployment rate. Moreover, the university established several societies such 

as the  Saudi Family Medicine Society and  Saudi Society of Childcare. Additionally, 

the university established the  family consultancy institutions and, dialogue cafes and 

family clubs. The study provides a proposed insight for the anticipated integration be-

tween the university and the  FAC by  conducting community research studies to solve 

family problems and issues by using the university community research centers and 

units. The study suggests for the FAC to establish scientific stations at some universities 

, or one university  in each region   of the kingdom to represent the diversity of  region-

al family issues and problems. It also suggests building criteria for implementing the 

foreseen integration. The researcher recommends the development of communication 

bridges between the family and  the university as family is an essential component in 

educational process. She also recommends using other FAC ‘s  specialties in creating 

new plans for further integration between the university and the FAC.

Key words:

Family Affairs Council – integration-   Family Affairs Council’ specialties- scientific 

research-  scientific stations
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مقدمة:

لعــل توجــه الجامعــات نحــو التواصــل مــع المجتمــع دليــلٌ عــى الــدور المؤثــر الذي 

ــذي  ــع ال ــن المجتم ــزل ع ــل بمع ــا لا تعم ــى أنه ــدًا ع ــالتها، وتأكي ــه في أداء رس ــوم ب تق

تعيــش فيــه. فقــد أوضــح البرنامــج الأوروبي للتعلــم مــدى الحيــاة أن هنــاك اعترافــاً 

متزايــداً في جميــع أنحــاء العــالم بالــدور الــذي يمكــن أن تقــوم بــه الجامعــات نحــو 

النمــو الاقتصــادي والتنميــة الاجتماعيــة  في مجتمــع المعرفــة. وفي غضــون ذلــك أكــدَّ 

البرنامــج للمنخرطــن في التعليــم والبحــث العلمــي الاســتثمار في المجتمــع في تطبيــق 

نظرياتهــم ونتائــج تعليمهــم في الحيــاة اليوميــة. وتســعى كثــر مــن المنظــات العالميــة 

ــي  ــم الجامع ــر التعلي ــبيل تطوي ــائل في س ــراتيجيات والوس ــل الاس ــق أفض إلى تحقي

ــور   ــدع ومتط ــع مب ــاء مجتم ــى بن ــادرة ع ــج ق ــطة وبرام ــه إلى أنش ــل مخرجات بتحوي

.)GUTIERREZ,V ET AL.,  2012(

ــل  ــال، ب ــئة الأجي ــوم أســاس في تنش ــع ومق ــواة الرئيســة للمجتم ــد الأسرة الن وتعُ

ــرد.  ــكيل الف ــا تش ــن خلاله ــم م ــية يت ــة ونفس ــة اجتماعي ــا منظوم ــد ذاته ــي في ح ه

كــا تعتــر الأسرة والمدرســة مرتكزيــن لا يمكــن لأحــدٍ منهــا دون الآخــر النجــاح في 

تنشــئة الأجيــال وتعليمهــا،  مــن خــال تكامــل وظيفــي بينهــا عــى مســتوى الأهــداف 

والمهــام) بوترعــة ، 2016(. ومــن هنــا تــرز أهميــة توطيــد الصلــة بــن الأسرة والجامعــة. 

ــا  ــاصر بشــكلٍ يجعله ويقصــد بالتكامــل التوافــق والانســجام بــن مجموعــة مــن العن

وحــدة مترابطــة، تقــوم عــى الإدراك والقناعــة مــن الأطــراف المعنيــة بالتكامــل بــأن كل 

جــزء منهــا يعتمــد في تحقيقــه عــى الأجــزاء الأخــرى. 

    ولتحقيــق التكامــل بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الاسرة – موضــوع الدراســة 

الحاليــة- يصبــح لزامــاً عــى الجامعــات تفعيــل وظائفهــا الثلاثــة للانخــراط في قضايــا 

المجتمــع ومشــكلاته ، والاهتــام  بحلهــا وتذليلهــا بأســلوب علمــي موثــق. ولاشــك في 

أن توافــر الــراء المعــرفي والتقنــي الــذي تحظــى  بــه الجامعــات يعُــد دعامــة أساســية 

ذات مقومــات متنوعــة تكســبها القــدرة عــى  ترقيــة الأسرة والمجتمــع، وتحقيــق الرفــاه 

الاجتماعــي والتوســع الحضــاري. كــا تعُــد المعرفــة رافــدًا لاســتحداث الحلــول الإبداعيــة 

والأفــكار الابتكاريــة لتنميــة الأسرة والمجتمــع.

ويقصــد بالوظيفــة الثالثــة )THIRD FUNCTION(  العلاقــة بــن التعليــم 
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العــالي والمجتمــع، وتعتــر في حــد ذاتهــا إحــدى وســائل التكامل بــن الجامعــة والمجتمع. 

وينظــر إلى هــذه الوظيفــة عــى أنهــا مجموعــة وظائــف فرعيــة محــددة تختلــف عــن 

ــمل  ــي. وتش ــث العلم ــم والبح ــوالي: التعلي ــى الت ــا ع ــة وه ــن الأولى والثاني الوظيفت

الوظيفــة الثالثــة أنشــطة متنوعــة تتضمــن اســتخدام الأجيــال للمعرفــة والإفــادة منهــا 

في الأوســاط الأكاديميــة بالجامعــات وخارجيًــا في المجتمــع )وزارة التعليــم العــالي الــس

عودية،2014/1435(.                                                                            

عطفــاً عــى هــذا التوضيــح واســتناداً إليــه ؛ يتبــن أن الوظيفــة الثالثــة للجامعــات 

ــكلٍ كلي  أو  ــة بش ــع أدوار الجامع ــاً لجمي ــيًا مه ــاً  أساس ــركًا ومكون ــاً مش ــر قاس تعت

ــة.  جــزئي، حيــث إنهــا جــزءٌ لا يتجــزأ منهــا وأن طبيعــة هــذه العلاقــة طبيعــة تكاملي

وتؤكــد أنظمــة التعليــم العــالي وأدبياتــه بالمملكــة أن وظائــف الجامعــة هــي التدريــس 

والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع. كــا تؤكــد أن الأسرة هــي نــواة المجتمــع وأساســه ؛ 

ومــن هنــا تــرز العلاقــة بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة التابــع لــوزارة العمــل 

والتنميــة الاجتماعيــة الســعودية . ويســتهدف هــذا المجلــس تعزيــز مكانــة الأسرة ودورهــا 

ــا  ــى أبناءه ــكة ترع ــة متماس ــى أسرة قوي ــة ع ــا، والمحافظ ــوض به ــع والنه في المجتم

وتلتــزم بالقيــم الدينيــة والأخلاقيــة والمثــل العليــا )هــا التويجــري، 2016(.

مشكلة الدراسة:

تتلخص مشكلة الدراسة في الآتي:

- عــدم وضــوح اختصاصــات مجلــس شــؤون الأسرة المرتبطــة بوظيفــة الجامعــة الثالثــة 

وضرورة البحــث عــن آليــات تكامــل الأدوار بــن المجلــس والجامعــة.

 - الحاجــة إلى تقــي الفــرص المتاحــة بالجامعــة لدعــم مجلــس شــؤون الأسرة في حــل 

المشــكلات والتحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية بطريقــة فاعلــة وملموســة.

أهداف الدراسة:

وتهدف الدراسة إلى الآتي:

ــا  ــي له ــك الت ــد تل ــا وتحدي ــؤون الأسرة وتحليله ــس ش ــات مجل ــة اختصاص 1. مراجع

ــع. ــة الأسرة المجتم ــة في خدم ــا الثالث ــار وظيفته ــة في إط ــدور الجامع ــة ب علاق
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ــق الاختصاصــات  ــا ؛ لتحقي ــة توظيفه ــة وإمكاني 2. تقــي الفــرص المتاحــة في الجامع

المحــددة ذات الصلــة ، واختيــار أفضــل الطــرق لتفعيلهــا في تعزيــز شــؤون الأسرة 

ــا .  ــع ودعمه والمجتم

3. وضــع تصــور مقــرح لتكامــل الأدوار بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة  

بالتطبيــق عــى البحــث العلمــي بإجــراء أبحــاث ودراســات مجتمعيــة. 

أهمية الدراسة:

وتكمــن أهميــة الدراســة في تقــي أســاليب التكامــل بــن الجامعــة ومجلــس 

شــؤون الأسرة بطريقــة عمليــة يمكــن تطبيقهــا  في أرض الواقــع. كما أن التصــور المقترح 

للتكامــل يتســم  بحداثــة فكرتــه التــي تقــوم عــى إجــراء البحــوث العلميــة التطبيقيــة 

ــة مختصــة في  المتعلقــة بشــؤون الأسرة والمجتمــع ، مــن خــال وحــدات ومراكــز بحثي

خدمــة المجتمــع بالجامعــات. و يمكــن أن يتــم تطبيــق هــذه البحــوث بشراكــة مجتمعيــة 

مــن قبــل المجلــس. كــا أن هــذا التكامــل ســيخرج بالطرفــن )الجامعــة والمجلــس(، عــن 

النمــط الســائد في ممارســة الجامعــة لوظيفتهــا لخدمــة المجتمــع والأسرة المعتــادة عــن 

طريــق تقديــم الــدورات التدريبيــة وورش العمــل والمحــاضرات.

التوجهات العالمية نحو  تكامل الأدوار بين الجامعة والأسرة:

يُلاحــظ في الآونــة الأخــرة  تنامــي اهتــام التعليــم العــالي بمختلــف أنظمتــه 

العالميــة بــالأسرة،  وإقــراره بمســؤولية الأسرة ودورهــا في التعليــم، وأهميــة تكامــل الأسرة 

مــع مؤسســات التعليــم العــالي  في إعــداد الأجيــال المعــاصرة. وفي ســبيل تحقيــق هــذا 

التكامــل وترقيتــه تقــدم الجامعــات فرصًــا وبرامــج  لتعليــم الأسر وتدريبهــا ،  وكذلــك 

ــم  ــة قدراته ــال، وتنمي ــم الأجي ــم لدع ــتوى جاهزيته ــع مس ــاب ؛ لرف ــن للط الداعم

ــاة  ــة. إضافــةً إلى دعمهــم للدخــول والانصهــار في الحي ــة الجامعي للانتقــال إلى المرحل

ــم  ــن أه ــل م ــة. ولع ــنوات الدراس ــال س ــاح خ ــق النج ــم لتحقي ــة و تطويره الجامعي

مخرجــات هــذا التكامــل ، تخطــي الطــاب صعوبــات الاســتقلالية ، والتأقلــم مــع البيئــة 

الجامعيــة، والتعامــل مــع الآخريــن ومواجهــة المخاطــر. 

وهنــاك جانــب في التعليــم العــالي  قــد يكــون غــر مكشــوفٍ أو معــروفٍ  بشــكلٍ 
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ــول  ــات ح ــات الجامع ــاك مئ ــأن هن ــدولي، ب ــد ال ــى الصعي ــن ع ــدى الكثيري ــلٍ ل كام

العــالم ترجــع ملكيتهــا وإدارتهــا بشــكل كامــل إلى بعــض الأسر. وتعتــر هــذه المؤسســات  

مجموعــة فرعيــة SUBSETS للجامعــات الخاصــة التــي تتســم بالتطور والنمــو السريع، 

والتــي يقــوم بإدارتهــا وقيادتهــا جهــاز يتبــع للقطــاع الخــاص أو الحكومــي. وغالبــاً مــا 

تكــون هــذه الجامعــات غــر ربحيــة، كــا يوجــد معظمهــا بالــدول الناميــة. ففــي دول 

آســيا وأمريــكا اللاتينيــة، يمثــل عــدد هــذه الجامعــات جــزءاً كبــراً مــن نظــام التعليــم 

العــالي ، كــا في تايلانــد وجنــوب كوريــا والهنــد والبرازيــل وكولمبيــا. ويــراوح  تقييــم 

هــذه الجامعــات بــن جامعــات ذات مســتوى عــالٍ، يكــون اهتمامهــا ورســالتها مرتبطــة 

بالبحــث العلمــي، وأخــرى متوســطة المســتوى، وثالثــة ضعيفــة وهامشــية.

ــد  ــدول. وق ــذه ال ــالي به ــم الع ــا في التعلي ــدًا رئيسً ــات بعُ وتشــكل هــذه الجامع

ظهــر معظمهــا في الثمانينيــات بغــرض خدمــة التوســع الكبــر الــذي طــرأ عــى التعليم 

العــالي وبخاصــة في الــدول الناميــة و متوســطة الدخــل. وغالبــاً مــا يكــون توجــه هــذه 

الجامعــات صــوب احتياجــات ســوق العمــل المحــي، وفي الوقــت ذاتــه تســتحدث فرصًــا 

ــا  ــات برامجه ــذه الجامع ــه ه ــال. وتوج ــا الأجي ــل له ــل وتؤه ــوق العم ــة  في س إضافي

لتوافــق احتياجــات ســوق العمــل المســتجدة بشــكلٍ مســتمرٍ. وعــى الرغــم مــن أن 

ــؤدي دوراً  ــا ت ــة، إلا أنه ــة المرموق ــة الحكومي ــات العالمي ــن الجامع ــد ضم ــا لا يُع معظمه

.)ALTBACH ET AL.,2020( ــة ــة العالمي ــة الأكاديمي ــة الأنظم ــوع كتل ــاً في تن جوهري

 WESTERN MICHIGAN(  وفي الإطــار ذاتــه تــولي جامعــة غــرب متشــجان

UNIVERSITY (   اهتمامــاً خاصــاً بجانــب تكامــل الأدوار بــن الجامعــة والأسرة. 

وقــد زاد هــذا الاهتــام وأصبــح ممارســة ظاهــرة حيــث اتجهــت الجامعــة نحــو قيــاس 

نمــو هــذا التكامــل بأســاليب علميــة متنوعــة. وعــى ســبيل المثــال فقــد أجــرت الجامعــة 

ــوى  ــاس أق ــم لقي ــم وتخصصاته ــف كلياته ــى مختل ــن ع ــحية للخريج ــات مس دراس

مؤثــر عــى الطــاب لنجاحهــم في الدراســة الجامعيــة. وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة أن 

أكــر مــن )50%( مــن الطــاب الخريجــن )عينــة الدراســة(  يؤكــدون بــأن الأسرة هــي 

أقــوى مؤثــر، حيــث إنهــا شــكلت لهــم أســاس داعــم ومتــن أثنــاء الدراســة مكنهــم مــن 

)CLASER ET-AL., 2021( .ــاح النج

ــون نســمة   ــغ عددهــم 166 ملي ــذي يبل وفي بنجلاديــش يشــكل عــدد الســكان ال
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تحديــاً رئيســاً في توفــر فــرص التعليــم العــالي للطــاب المتحمســون للدراســة 

بالجامعــات. ولحــل هــذه المشــكلة اتجهــت الدولــة إلى إدخــال نظــام الجامعــات الخاصــة 

بمشــاركة الأسرة في عــام 1995 بغــرض زيــادة الفــرص  للطــاب لإكــال دراســاتهم 

الجامعيــة. وتعُــد كل الجامعــات الخاصــة في بنجلاديــش  جامعــات غــر ربحيــة بحســب 

ــة  لائحــة الجامعــات الخاصــة لعامــي 1992 و 2010. ويســتهدف التعليــم العــالي في دول

بنجلاديــش تحقيــق تعليــم حيــوي محفــز يقــود الدولــة للوصــول إلى مســتوى دخــل 

متوســط. أمــا في ســياق تكامــل الأدوار بــن الجامعــة والأسرة ببنجلاديــش فقــد تمــت 

دراســة )14( جامعــة تعــود ملكيتهــا  إلى بعــض الأسر بهــذه الدولــة ، حيــث تــم اختيــار 

ــة واحــدة، وأن  ــة إمــا مــن  أسرة أو قبيل ــل الجامع ــة عــى أســاس أن يكــون تموي العين

يقــوم بــإدارة الجامعــة أحــد أفــراد الأسرة ، وأن يؤســس المديــر مجلــس مــن أفــراد الأسرة 

لإعانتــه عــى الأعــال. وقــد أوضحــت النتائــج بشــكلٍ عــام أن الأسرة هــي مفتــاح نجــاح 

  . )ZLMANGA ET-AL., 2021( ــش ــي ببنجلادي ــم الجامع التعلي

ــم العــالي بالمملكــة  أن وظائــف الجامعــة هــي التدريــس  وتؤكــد أنظمــة التعلي

ــام  ــعودية لع ــات الس ــام الجامع ــح نظ ــد أوض ــع. فق ــة المجتم ــي وخدم ــث العلم والبح

)2020/1441( أهميــة أداء الجامعــة لدورهــا المجتمعــي المنســجم مــع التغــرات الاقتصاديــة 

والاجتماعيــة المتســارعة ودورهــا في صناعــة رأس المــال البــري، ؛ كونهــا تنتــج للمجتمــع 

أجيــالاً مــن الشــباب المــزود بصنــوف العلــم والمعرفــة، وهــذه الأجيــال تأخــذ موقعهــا في 

المؤسســات الأخــرى للمجتمــع؛ لتقــوم بدورهــا في عمليــة البنــاء والتنميــة.

تعليق على التوجهات العالمية نحو  تكامل الأدوار بين الجامعة 
والأسرة:

ــن  ــل الأدوار ب ــة إزاء تكام ــات العالمي ــذه التوجه ــتعراض ه ــن اس ــن م أولاً: يتب

الجامعــة والأسرة والمجتمــع بأكملــه ضرورة تفعيــل هــذا التكامــل بطريقــة عمليــة يكــون 

لهــا مخرجــات ملموســة تصــب في تعزيــز  توظيــف  دور الجامعــة وتكاملهــا مــع الأسرة 

في ســبيل تحقيــق أهــداف الوظيفــة الثالثــة للجامعــة في خدمــة المجتمــع الــذي تعتــر 

الأسرة نواتــه الرئيســة. 

ثانيــاً:  يبُنــى التكامــل المزمــع بــن الجامعــة والأسرة عــى تحديــد الاحتياجــات 
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الأسريــة المجتمعيــة للأفــراد والجماعــات والمؤسســات، وتصميــم الأنشــطة والبرامــج التــي 

تلبــى هــذه الاحتياجــات عــن طريــق توظيــف الجامعــة وأعضائهــا وكوادرهــا وكلياتهــا 

ــبات  ــق المكتس ــرات وتحقي ــك التغ ــداث تل ــرض إح ــة بغ ــة المختلف ــا البحثي ، ومراكزه

التنمويــة والســلوكية المرغوبــة.

منهج الدراسة:
ــج لا  ــذا المنه ــث إن ه ــائي ؛ حي ــي البن ــي التحلي ــج الوصف ــة المنه ــت الدراس اتبع

يقــف عنــد حــد جمــع البيانــات وعرضهــا ، بــل يتعــداه إلى تحليلهــا وتفســرها، والربــط 

بينهــا وفقــاً لتوجهــات الدراســة وأهدافهــا . 

عرض النتائج ومناقشتها

نتائج تحقيق هدف الدراسة الأول:
  في ضــوء هــدف الدراســة الأول وهــو: ’’مراجعــة اختصاصــات مجلــس شــؤون الأسرة  

وتحديــد تلــك التــي لهــا علاقــة بــدور الجامعــة في إطــار وظيفتهــا الثالثــة في خدمــة 

المجتمــع‘‘ ؛ فقــد كشــفت  دراســة اختصاصــات مجلــس شــؤون الأسرة الاختصاصــات ذات 

العلاقــة بــدور الجامعــة في إطــار وظيفتهــا الثالثــة في خدمــة المجتمــع و التــي شــملت: 

‌1- تحديد المشكلات والمخاطر التي تتعرض لها الأسرة والعمل على وضع الحلول المناسبة 

لها.

‌2- توعية المجتمع بأهمية قضايا الأسرة  ومشكلاتها وسبل حلها ومعالجتها وتذليلها .

3- التعــاون مــع مراكــز البحــوث المحليــة والعالميــة لإجــراء البحــوث والدراســات المتعلقــة 

بشــؤون الأسرة بحســب الإجــراءات المتبعــة.

وبتحليــل هــذه  الاختصاصــات  الثلاثــة تــم التوصــل إلى أنهــا قواعــد متينــة لمــد جســور 

التواصــل . كــا  تــم اعتمادهــا مرتكــزات لبنــاء التكامــل المزمــع بــن الجامعــة والمجتمــع 

في إطــار وظيفــة الجامعــة الثالثــة في خدمــة المجتمــع. وتشــر هــذه النتائــج إلى وجــود 

علاقــة وثيقــة بــن الاختصاصــات المحــددة وأهــداف الجامعــة في خدمــة المجتمــع . كــا 

أن هــذه الاختصاصــات تمثــل المرتكــزات التــي ســوف ينطلــق منهــا العمــل التكامــي بــن 

الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة.                                      
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نتائج تحقيق هدف الدراسة الثاني:

في ضــوء هــدف الدراســة الثــاني وهــو: ’’تقــي الفــرص المتاحــة في الجامعــة 

وإمكانيــة توظيفهــا لتحقيــق الاختصاصــات ذات الصلــة واختيــار أفضــل الطــرق 

لتفعيلهــا في دعــم قضايــا شــؤون الأسرة والمجتمــع‘‘ ؛ فقــد تــم تقــي الفــرص المتاحــة 

بالجامعــة وإمكانيــة توظيفهــا لتحقيــق هــذه الاختصاصــات. وتضمنــت هــذه الفــرص 

ــع.   ــؤون الأسرة والمجتم ــة ش ــة في خدم ــة الجامع ــل وظيف ــة تفعي ــا إمكاني في أولوياته

ــق مســتوى  ــات اللازمــة لتحقي ــة والجه ــك العمــل التكامــي بــن الجامع ــب ذل ويتطل

متقــدم ADVANCE LEVEL في الخدمــة المقدمــة إلى المواطــن الســعودي.  كما تضمنت 

دور الجامعــة القيــادي والبحثــي في التحــولات التنمويــة لتحقيــق مجتمــع حيــوي قيمــه 

راســخة ، وبيئتــه عامــرة ، وبنيانــه متينــة ، تماشــيا مــع رؤيــة المملكــة الطموحــة 2030 

ــك  ــة تمتل ــد-19. فالجامع ــة كوفي ــن  جائح ــة ع ــي الناتج ــيج الاجتماع ــرات النس وتغ

المعــارف والقــدرات المختلفــة والخــرات المتنوعــة والكــوادر المؤهلــة. إضافــةً إلى أهميــة 

دور الجامعــة في تمكــن الأسرة وتعزيــز دورهــا في التنميــة المســتدامة بالمجتمــع 

الســعودي. 

ــع  ــمل  جمي ــؤون الأسرة ليش ــس ش ــة ومجل ــن الجامع ــل ب ــد التكام      ويمت

ــودة  ــة وج ــع والصح ــرد والمجتم ــزل  والأسرة والف ــل المن ــا مث ــاة ومكوناته ــه الحي أوج

الحيــاة والرفــاه . ولعــل مــن أبــرز صــور تعزيــز الجامعــة لرســالتها في خدمــة المجتمــع 

والأسرة أن الجامعــات تقــدم برامــج توعويــة لــأسر والمجتمــع في جميــع مناحــي الحيــاة 

الأسريــة المختلفــة مثــل الصحــة، وجــودة الحيــاة، والترشــيد في الحيــاة في المــال والأكل 

ــي  ــة تف ــاً نتيج ــه جلي ــرت أهميت ــذي ظه ــد وال ــن بُع ــل ع ــةً إلى العم ــرب. إضاف وال

جائحــة كوفيــد-19. كــا تقــوم الجامعــة بإنشــاء مراكــز لريــادة الأعــال لخدمــة الأسرة 

والمجتمــع بإعــداد جيــلٍ قــادرٍ عــى إقامــة مشــاريع رياديــة واســتحداث فــرصٍ لأفــراد 

المجتمــع  والحــد مــن البطالــة.

وفي الســياق ذاتــه تقــوم الجامعــة أيضــاً بتأســيس الجمعيــات العلميــة المرتبطــة 

ــة  ــة لجامع ــع التابع ــعودية لطــب الأسرة والمجتم ــة الس ــل الجمعي ــع مث ــالأسرة والمجتم ب

الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل بالدمــام. وتهــدف هــذه الجمعيــة إلى تطويــر خدمــات 

طــب الأسرة والمجتمــع والرعايــة الصحيــة الأوليــة بالمملكة العربيــة الســعودية. والجمعية 
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الســعودية لرعايــة الطفــل بجامعــة الأمــرة نــورة. وتســتهدف هــذه الجمعيــات تطويــر 

ــم  ــدوات، وتقدي ــد المؤتمــرات والن ــع مــن خــال الإصــدارات، والمحــاضرات، وعق المجتم

البرامــج التوعويــة، والملتقيــات العلميــة، لتبــادل الخــرات والمعــارف واســتحداث نمــاذج 

معــاصرة للتنميــة الأسريــة والمجتمعيــة المســتدامة.  كــا تقــوم الجامعــة بإنشــاء معاهــد 

استشــارية  لــأسرة والمجتمــع مــن خــال تقديــم خدمــات علميــة مثــل إنشــاء مقاهــي 

المواطنــن الحواريــة بمشــاركة أســاتذة أعضــاء بالجامعــات مختصــن بحســب موضــوع 

المقهــى.  

ومــن بــن الفــرص الخدميــة برامــج التطــوع التــي تقدمهــا الجامعــات 

للمجتمــع بمــا في ذلــك الأسرة. وتتضمــن هــذه البرامــج منهجيــات مدروســة تقــدم مــن 

خــال وســائل تقنيــة تمكــن المتطــوع مــن تقديــم العمــل بــروح معــاصرة . كــا تخضــع 

ــمل  ــع. ويش ــة للمجتم ــات المقدم ــودة في الخدم ــط الج ــر ضب ــوع لمعاي ــج التط برام

ــدم  ــي تق ــة الت ــادرات التطويري ــكارات والمب ــاً الابت ــات  أيض ــي بالجامع ــل التطوع العم

ــات  ــوع بالجامع ــدات التط ــا وح ــي تقدمه ــج الت ــن البرام ــن ب ــع. وم ــأسرة والمجتم ل

ــد  ــرافي، وقواع ــي الاح ــل التطوع ــة العم ــباب، ورخص ــادة الش ــة، وقي ــة الأسري الأندي

بيانــات للباحثــن في مجــال التطــوع وغيره.)جامعــة الأمــرة نــورة بنــت عبــد الرحمــن، 

.)15/12/2020

ــل الأدوار  ــرح لتكام ــو: وضــع تصــور مق ــث وه ــة الثال ــق هــدف الدراس ــج تحقي  نتائ

بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة  بالتطبيــق عــى البحــث العلمــي بإجــراء أبحــاث 

ودراســات مجتمعيــة. ارتكــز تحقيــق هــذا الهــدف عــى اختصــاص مجلس شــؤون الأسرة 

ــة والعالميــة لإجــراء البحــوث والدراســات  المتعلــق بالتعــاون مــع مراكــز البحــوث المحلي

ــف  ــن توظي ــذا الإطــار يمك ــة. وفي ه ــة بشــؤون الأسرة بحســب الإجــراءات المتبع المتعلق

ــه  ــي تواج ــات الت ــكلات والصعوب ــى المش ــم ع ــي القائ ــث العلم ــة في البح دور الجامع

الأسرة والمجتمــع للتكامــل مــع مجلــس شــؤون الأسرة لتحقيــق اختصاصاتــه وأهدافــه. 

كــا يمكــن تحويــل نتائــج  البحــوث وتوصياتهــا ، والاكتشــافات البحثيــة إلى مخرجــات 

، وإنشــاء مشــاريع تنمويــة لــأسرة  ملموســة  وتطبيقــات تتعلــق بشــؤون الأسرة 

ــة  ــوث المجتمعي ــز البح ــدات ومراك ــدة  لوح ــرص جدي ــة ف ــن إتاح ــا يمك ــع. ك والمجتم

المختصــة بالجامعــات ؛ لتفعيــل  التكامــل المنشــود بــن الجامعــة والمجتمــع مــن خــال 
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مجلــس شــؤون الأسرة. إضافــةً إلى توظيــف برامــج التنميــة الأسرية وأنشــطتها ، وبرامج 

التطــوع، والإرشــاد والتوجيــه والترفيــه والرياضــة التــي تقدمهــا الجامعــة إلى المجتمــع. 

وتتجــى أهميــة التكامــل المقــرح  في حداثــة توجهاتــه  وغاياتــه التــي ترمــي إلى 

حــل المشــكلات وتذليــل الصعوبــات  المتعلقــة بشــؤون الأسرة والمجتمــع بإجــراء البحــوث 

والدراســات العلميــة مــن خــال وحــدات ومراكــز بحثية مختصــة في البحــوث المجتمعية 

ــة في  ــة هــذا المقــرح إتاحــة الفرصــة للشراكــة المجتمعي بالجامعــات. ويزيــد مــن أهمي

ــال  ــه حي ــد توجهات ــةً إلى مشــاركة المجلــس في تحدي إجــراء البحــوث والدراســات إضاف

المشــكلات والقضايــا التــي يــرى أنهــا جديــرة بالبحــث وأولوياتهــا. كــا أن هــذا التكامــل 

ــة  ــة الجامع ــائد في ممارس ــط الس ــن النم ــس(، ع ــة والمجل ــيخرج بالطرفين)الجامع س

لوظيفتهــا في خدمــة المجتمــع والأسرة المعتــادة عــن طريــق تقديــم الــدورات التدريبيــة 

وورش العمــل والمحــاضرات.

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة عبر بوابة 
البحث العلمي

• في إطــار تحقيــق الهــدف الثالــث المشــار إليــه تقــدم الدراســة تصــورًا مقترحًــا  للتكامل 

بــن  الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة عــر بوابــة البحــث العلمــي. ويســتهدف هــذا 

التصــور بشــكل أســاس تســخير إمكانــات الجامعــة في البحــث العلمــي في ســبيل حــل 

قضايــا ومشــكلات المجتمــع والأسرة، والنهضــة في تصريــف شــؤونها، وترســيخ مبــادئ 

التنميــة المجتمعيــة المســتدامة وأهدافهــا بالمجتمــع الســعودي.

ــة ومجلــس شــؤون الأسرة بإنشــاء محطــات  ــم التكامــل بــن الجامع •  ويقــرح أن يت

ــاف  ــراً لاخت ــم نظ ــكل اقلي ــدة ب ــة واح ــا بجامع ــات أو ربم ــض الجامع ــة في بع علمي

قضايــا الأسرة وشــؤونها  مــن إقليــم لآخــر. وتقــوم هــذه المحطــات المختصــة بالبحــث في 

ــا الأسرة ومشــكلاتها التــي يحددهــا المجلــس.  قضاي

ــراء  ــه إج ــيتم في ــي س ــة الت ــار الجامع ــة  لاختي ــر مدروس ــاء معاي ــرح بن ــا يق •  ك

البحــوث وتحويــل نتائجهــا وتوصياتهــا إلى مشــاريع ومبــادرات وبرامــج لتطويــر الأسرة 

ــات هــذه المعايــر الآتي: ــا. ويقــرح أن يكــون مــن أولوي و وترقيته

ــا  ــام بقضاي ــا الت ــن والتزامه ــي الرص ــث العلم ــى البح ــة ع ــدرة الجامع √ ق
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ومشــكلات شــؤون الأسرة والمجتمــع والاهتــام بتطويرهــا .

ــزم  ــع والع ــا الأسرة والمجتم ــهودة بقضاي ــات مش ــة اهتمام ــون للجامع √ أن يك

ــا. ــى حله ــادق ع الص

ــع في  ــة في أرض الواق ــة ملموس ــات بحثي ــة مخرج ــدى الجامع ــون ل √ أن يك

ــى  ــان ع ــا والاطمئن ــتفادة منه ــع للاس ــة الأسرة والمجتم ــر خدم ــال تطوي مج

ــوب. ــور المطل ــق التط تحقي

ــال  ــبيل المث ــى س ــس الأسرة، فع ــة ومجل ــن الجامع ــل ب ــه التكام ــوع أوج ــدد وتن •  تع

إن مــن أوجــه التكامــل، والتــي تشــغل المجتمــع برمتــه، التربيــة عــى القيــم في خضــم 

التغيــرات والتحــولات المجتمعيــة التــي يشــهدها عالمنــا المعــاصر. فأهميــة القيــم و 

دورهــا المركــزي  في المنظومــة التربويــة يحتــم عــى القائمــن عــى الجامعــات العمــل 

ــن خــال  ــة والأسرة م ــة الجامعي ــن المؤسس ــف والأدوار ب ــل الوظائ ــيخ تكام عــى ترس

ــة. ــة وفاعل ــات ملموس ممارس

•  وتقترح الباحثة أن يتم تنفيذ المقترح وفقاً للخطوات الآتية:

1- أن يبُنــى التكامــل بــن الجامعــة والمجتمــع مــن خلال إجــراء بحوث ودراســات 

مجتمعيــة بالجامعــات بحيــث  ترتبــط  باحتياجــات المجتمــع ومشــكلاته. 

ويختــص هــذا التكامــل في أنــه يعالــج قضايــا ومشــكلات الأسرة والمجتمــع عــى 

أســس علميــة وفي إطــار نظامــي يرتبــط بوظيفــة الجامعــة الثالثــة وهــي خدمــة 

المجتمــع،  كــا يعــزز وظيفــة الجامعــة الثانيــة وهــي البحــث العلمــي.

2- يتــم تحديــد قضايــا الأسرة ومشــكلاتها بالتشــاور بــن مجلــس شــؤون الأسرة 

والجامعــة المعنيــة بإجــراء البحــوث أو الدراســات.

3- إنشــاء محطــة علميــة أو وحــدة بحــوث ودراســات مجتمعيــة تطبيقيــة 

بالاســتفادة مــن القائمــن عــى مجلــس شــؤون الأسرة في طــرح المشــكلات 

والقضايــا التــي تمكــن الباحثــن أن يجعلــوا هــذه القضايــا موضوعــات لأبحاثهم 

ــتيفاء  ــم لاس ــا في تدريبه ــتفيدون منه ــة يس ــاذج علمي ــح نم ــتهم لتصب ودراس

ــن  ــل ب ــم التكام ــذا يت ــي. وهك ــث العلم ــي البح ــة وه ــة الثاني ــة الجامع وظيف

ــي.  ــث العلم ــاة البح ــال قن ــن خ ــا الأسرة م ــل قضاي ــس في ح ــة والمجل الجامع

4- القضــاء عــى العزلــة بــن الجامعــة والمجتمــع مــن خــال التــاس القضايــا 
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والمشــكلات الواقعيــة التــي تواجــه المجتمــع ودراســتها عــى أســس علميــة 

ووضــع الحلــول لهــا وتذليــل الصعوبــات التــي تواجههــا. كــا يمكــن تضمــن 

ــن في  ــا الأعضــاء الباحث ــي يقدمه ــم الت ــات والمفاهي ــا في النظري هــذه القضاي

ــس. التدري

5- ينبغي أن يكون هدف المحطة العلمية المقترحة هدفاً مزدوجاً يسعى إلى:

 THIRD FUNCTION.أ. تفعيل الوظيفة الثالثة للجامعة

ــة  ــي يحددهــا المجلــس تســتند إلى أســس علمي ــول لمشــكلات المجتمــع الت ب. تقديــم حل

مدروســة. 

6- يمكــن لمجلــس شــؤون الأسرة توظيــف نتائــج البحــوث لتحقيــق أهدافــه وتطلعاتــه. 

كــا يمكــن للجامعــة توظيــف مخرجــات هــذه البحــوث وتوصياتهــا في إعــداد وتنفيــذ 

الــدورات، والــورش، وجلســات مجموعــات التركيــز FOCUS GROUPS  مــع مختصين، 

وجلســات حواريــة  DIALOGUE SESSIONS في المجــالات التــي تــم بحثهــا.

7- تعميــم الفائــدة للجامعــات الســعودية بإبــراز حداثــة التكامــل المقــرح  الــذي يقــوم 

ــز  ــدات ومراك ــال وح ــن خ ــؤون الأسرة م ــة بش ــة المتعلق ــوث العلمي ــراء البح ــى إج ع

بحثيــة مختصــة في خدمــة المجتمــع بالجامعــات. وتســليط الضــوء عــى أن هــذا 

التكامــل ســيخرج بالطرفــن وهــا الجامعــة والمجلــس، عــن النمــط الســائد في ممارســة 

ــدورات  ــم ال ــق تقدي ــن طري ــادة ع ــع والأسرة المعت ــة المجتم ــا لخدم ــة لوظيفته الجامع

ــاضرات. ــل والمح ــة وورش العم التدريبي

8-  بنــاء معايــر مدروســة  للمحطــات العلميــة والأبحــاث التــي يتــم تطبيقهــا بحيــث  

يكــون مــن أولوياتهــا الآتي:

•  قــدرة الجامعــة عــى البحــث العلمــي الرصــن والتزامهــا التــام بقضايــا ومشــكلات 

شــؤون الأسرة والمجتمــع والاهتــام بتطويرهــا .

ــادق  ــزم الص ــع والع ــا الأسرة والمجتم ــزة بقضاي ــات متمي ــة اهتمام ــون للجامع •  أن يك

عــى حلهــا.

•  أن يكــون لــدى الجامعــة مخرجــات بحثيــة مشــهودة في مجــال تطويــر خدمــة الأسرة 

والمجتمع.
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ــن  ــر والتحس ــداث التطوي ــى إح ــادرة ع ــا ق ــم تنفيذه ــي يت ــاث الت ــون الأبح •  أن تك

ــؤون الأسرة. ــس ش ــل مجل ــن قب ــودة م ــداف المنش ــق الأه ــوب أو تحقي المرغ

ــز  ــن مراك ــة ضم ــات علمي ــاء محط ــع بإنش ــل في أرض الواق ــذ التكام ــدء بتنفي 9- الب

الأبحــاث المختصــة في الدراســات المجتمعيــة بالجامعــات . وأن تكــون هــذه المحطــات إمــا 

ــاف  ــم نظــراً لاخت ــكل إقلي ــة واحــدة ب ــة أو ربمــا بجامع ــات محــددة بالمملك في جامع

ــم لآخــر. شــؤون الأسرة وقضاياهــا مــن إقلي

10- اســتخلاص المبــادرات والمشــاريع التطويريــة لــأسرة مــن خــال البحــوث والدراســات 

بالتشــاور بــن الطرفين 

التوصيات: 

ــه  ــل إدارت ــه و تموي ــي ودعم ــم الجامع ــز التعلي ــج  دور الأسرة في تعزي ــفت النتائ -كش

ــا  ــة عــى محيطه ــاح الجامع ــة بــرورة انفت ــوصي الباحث ــه، ت ــه بنجــاح. وعلي وقيادت

، وبخاصــة الأسرة بوصفهــا عنــراً أساســيًا ومكونـًـا رئيسًــا في العمليــة التعليميــة. 

فالجامعــة لا تســتطيع بمفردهــا بــث الدافعيــة والاســتعداد للتعلــم لــدى الطــاب ، مــا 

لم يكــن ذلــك نابعًــا مــن محيــط الأسرة؛ مــا يقتــي ذلــك تعزيــز التكامــل بينهــا.

- أوضحــت الدراســة تعــدد اختصاصــات مجلــس شــؤون الأسرة ؛ وعليــه يُقــرَحَ تفعيــل 

الاختصاصــات الأخــرى التــي لم تشــملها تلــك الدراســة الحاليــة في اســتحداث خطــط 

جديــدة  لتكامــل الأدوار بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة.  
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الملخص: 

الأسرة هــي المكــوّن الرئيــس للمجتمــع، والعمــود الفقــري للبنــاء الوطنــي، وكلــا كانــت 

ــة. وفي  ــتقراراً وتنمي ــوة واس ــر ق ــن أك ــة، كان الوط ــة ومنتج ــكة وفاعل الأسرة متماس

هــذا الوقــت الراهــن تواجــه الأسرة المعــاصرة الكثــر مــن الصعوبــات والتحديــات التــي 

قــد تمنعهــا مــن ممارســة دورهــا الفاعــل تجــاه أفرادهــا ؛ لإعدادهــم وتنشــئتهم بشــكل 

صحــي ومتــوازن ، أو لمواجهــة الظــروف الصعبــة التــي تفرضهــا الحيــاة الحديثــة بــكل 

ــات وآثارهــا  ــرز هــذه التحدي ــان أب ــا. ويســعى هــذا البحــث إلى بي ــا وتطوراته تحولاته

ــل  ــي للتعام ــل علم ــر دلي ــاهمة في توف ــة المس ــا ؛ بغي ــل معه ــل الأمث ــبل التعام ، وس

ــة  .  ــذه القضي ــول ه ــي ح ــي والوطن ــي المجتمع ــاء الوع ــع بن ــات، م ــذه التحدي ــع ه م

ويتكــون هــذا البحــث مــن ثلاثــة فصــول، الأول : يــدور حــول مجــالات تحديــات الأسرة 

المعــاصرة ، وتشــمل المجــال التربــوي ، و مجــال التعليــم الحديــث ، وغــرس روح الإبــداع 

والتميــز ، بالإضافــة إلى المجــال الإعلامــي المفتــوح. ويتضمــن الفصــل الثــاني: وســائل 

مواجهــة تحديــات العولمــة ، وتتمثــل في الوعــي والمســؤولية الأسريــة، والإشــباع العاطفــي 

والتماســك الأسري، مــع تأكيــد أهميــة التواصــل والحــوار داخــل الأسرة. وأخــراً تنــاول 

الفصــل الثالــث دعــم المؤسســات المجتمعيــة لــدور الأسرة بدايــةً مــن الدعــم الحكومــي 

وشــبه الحكومــي، ثــم دعــم القطــاع الخــاص مــن خــال أقســام المســؤولية المجتمعيــة في 

تلــك القطاعــات، وأخــراً  الدعــم مــن القطــاع الثالــث )غــر الربحــي(.

الكلمات المفتاحية: 

لأسرة، التحديات، العولمة، التربية.
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Abstract:

The family is the basic component of society, and the backbone 

of the national structure, and the more cohesive, effective and productive 

the family is, the more strong, stable and developing the homeland is. 

At this present time, the contemporary family faces many difficulties 

and challenges that may prevent it from exercising its active role towards 

its members to prepare them and raise them in a healthy and balanced 

manner or to face the difficult conditions imposed by modern life with all 

its transformations and developments. This research seeks to clarify the 

most prominent of these challenges, their effects and the best ways to deal 

with them, in order to contribute to providing scientific evidence to deal 

with these challenges, while building community and national awareness 

about this issue and this research consists of three chapters, the first is 

the areas of contemporary family challenges, which are the educational 

field and The field of modern education and instilling creativity and 

excellence. Finally, an open media field. The second chapter includes: the 

means to face the challenges of globalization, which are awareness and 

family responsibility, emotional satisfaction and family cohesion, with an 

emphasis on the importance of communication and dialogue within the 

family. The third chapter is about community-based institutions support 

for the role of the family, starting with government and semi-government 

support, then supporting the private sector through social responsibility 

departments in those sectors, and finally support from the third sector 

(non-profit).

Keywords: family, challenges, globalization, education.

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة من خلال 
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مشكلة البحث

ــي  ــولات، الت ــرات والتح ــن التغ ــبوقة م ــر مس ــة غ ــاصرة حال ــات المع ــش المجتمع تعي

ــر  ــاصرة الكث ــه الأسرة المع ــة، وتواج ــل العولم ــة في ظ ــاة الحديث ــاط الحي ــا أنم تفرضه

مــن الصعوبــات والتحديــات المتجــددة، التــي قــد تمنعهــا مــن ممارســة دورهــا الفاعــل 

ــرٍ  ــاج إلى كث ــوازن، كــا تحت تجــاه أفرادهــا؛ لإعدادهــم وتنشــئتهم بشــكل صحــي ومت

مــن الوعــي لمواجهــة الظــروف الصعبــة التــي تفرضهــا الحيــاة الحديثــة بــكل تحولاتهــا 

وتطوراتهــا. ويســعى البحــث إلى عــرض بعــض المحــاور والتوصيــات اللازمــة كي تتخــذ 

الجهــات المعنيــة  بعــض الخطــوات والقــرارات الصحيحــة، المتعلقــة بموضــوع الدراســة، 

ووضــع الخطــط والتصــورات المســتقبلية لمواجهــة هــذه التحديــات بالتعــاون مــع 

ــات عــى وجــه الخصــوص. ــة والجامع المؤسســات التعليمي

حدود البحث:

يقتــر هــذا البحــث عــى عــرض التحديــات الثقافيــة والتربويــة للعولمــة في محيــط 

الأسرة، دون التحديــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة بمفهومهــا الواســع ؛ وذلــك لســعة 

ــن  ــا يمك ــى م ــز ع ــة في التركي ــة إلى الرغب ــام، بالإضاف ــكل ع ــات بش ــوع التحدي موض

لــأسرة أن تتــولاه، ويمثــل نــواةً لدليــل تربــوي شــامل لــأسرة في التعامــل مــع 

ــة. ــات العولم تحدي

أسباب اختيار البحث:

1- ارتبــاط موضــوع البحــث بــالأسرة حيــث يمثــل محــور المجتمــع الحيــوي أحــد 

المحــاور الكــرى لرؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030.

2- الإيمــان بــرورة مســاهمة المراكــز العلميــة والبحثيــة المتخصصــة في الجامعات، 

في تنميــة وعــي المجتمــع بهــذه القضيــة في شــتى المجــالات، وتقديــم الأبحــاث التــي 

تصلــح أن تكــون نــواةً لدليــل علمــي مســاند للجهــات المختصــة. 

3- تنامي تحديات العولمة ومحاصرتها للأسرة بشكل أدى إلى انحسار دور الأسرة 

في بناء أفرادها ؛ مما يستوجب الدراسة والبحث وإيجاد الحلول.

أهداف البحث:

تحديات الأسرة المعاصرة في ظل العولمة 
)التحديات الثقافية والتربوية(

الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 



225 الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 

1- بيــان أبــرز التحديــات الثقافيــة والتربويــة المعــاصرة لــأسرة وطبيعتهــا 

ومجالاتهــا.

2- المساهمة في توفير نواة دليل علمي تربوي للتعامل مع هذه التحديات.

3- تقديم المقترحات للدعم المجتمعي لدور الأسرة في مواجهة هذه التحديات.

منهج البحث:

ــي  ــات الت ــك لوصــف التحدي ــة عــى منهــج البحــث الوصفــي؛ وذل تعتمــد هــذه الورق

تواجههــا الأسرة المعــاصرة ووضــع تلــك التحديــات في إطارهــا الصحيــح، وتفســر 

جميــع الظــروف المحيطــة بهــا، كــا يســاعد المنهــج الوصفــي في إجــراء المقارنــات بــن 

ــا.  ــات، وآثاره ــذه التحدي ــة ه طبيع

تقسيمات البحث:

 ينتظــم هــذا البحــث في تمهيــد يشــتمل عــى التعريــف بمصطلحــات الدراســة الرئيســة 

وخصائــص طبيعــة التحديــات المعــاصرة في ظــل العولمــة، ثــم ثلاثــة فصــول عــى النحــو 

الآتي:

الفصل الأول: مجالات تحديات الأسرة المعاصرة الثقافية والتربوية. 

1- التحدي في مجال التربية والقيم.

2- التحدي في مجال التعليم الحديث وغرس روح الإبداع والتميز.

3-  التحدي في مجال الفضاء المفتوح.

الفصل الثاني: وسائل الأسرة المعاصرة لمواجهة تحديات العولمة 

1- الوعي والمسؤولية الأسرية. 

2- التماسك الأسري والإشباع العاطفي. 

3- التواصل الفعّال والحوار داخل الأسرة.

الفصل الثالث: دعم المؤسسات المجتمعية لدور الأسرة المعاصرة 

1- الدعم الحكومي وشبه الحكومي.

2- دعم القطاع الخاص من خلال ذراع المسؤولية المجتمعية في تلك القطاعات.

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة من خلال 
البحث العلمي
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3-  الدعم من القطاع الثالث ) غير الربحي(.

التمهيد: 

قبــل البــدء في فصــول البحــث، يحســن التوقــف عنــد أهــم المصطلحــات الرئيســة 

ــي:  ــاح وه ــد والإيض ــض التحدي ــاج إلى بع ــي تحت ــوان، والت ــا العن ــون منه ــي يتك الت

)التحديــات، العولمــة( وذلــك بــرد التعريفــات اللغويــة والاصطلاحيــة. ثــم أختــم 

ــة. ــل العولم ــا في ظ ــاصرة وطبيعته ــات المع ــذه التحدي ــص ه ــر خصائ ــد بذك التمهي

مصطلح ) التحديات ( في اللغة والاصطلاح:

يرجــع الأصــل اللغــوي لهــذا المصطلــح إلى مــادة )حــدا( والحــاء والــدال والحــرف 

ى فلانــا، إذا كانَ يبُارِيــه وينُازِعُــه الغَلَبــة.  ــوق، ويتحــدَّ المعتــل لــه أصــلٌ واحــد، وهــو السَّ

ــا  ــال أن ــر، يق ــى الأم ــدوه ع ــه يح ــك فكأن ــل ذل ــه إذا فع ــل؛ لأن ــذا الأص ــن ه ــو م وه

ــاكَ لهــذا الأمــر، أي ابــرُزْ لي فيــه)1( . حُدَيَّ

ــد:  ــول مجاه ــه ق ــه في أمر)2(، ومن ــب مبارات ــداه أي طل ــيء ح ــدى( ال  و)تح

د)3( ويتلخــص مــن ذلــك: أن التحــدي في اللغــة  كنــت أتحــدّى القُــرّاء فأقــرأ، أي أتعمَّ

ــوق، والمبــاراة، والمبــارزة، والمنازعــة، والتعمــد لمعارضــة شيء مــا. يــدور حــول معنــى السَّ

وفي الاصطــاح:  لا تخــرج التحديــات عــن المعنــى اللغــوي فهــي : نــوع مــن 

العقبــات والمشــكلات التــي تســتلزم المواجهــة والمقاومــة وقــد عرفهــا بعضهــم بتعريفــات 

ــا: ــة منه متقارب

ــي  ــتويين العالم ــى المس ــالات وع ــع المج ــع في جمي ــات تق ــن الأزم ــة م 1- »مجموع

ــا«)4(. ــع مواجهته ــى المجتم ــب ع ــي، ويج والمح

2- » ما يواجَه من عقبات أو أخطار »)5(.

والجدير بالذكر أن هذين التعريفين مناسبان للمعنى المراد في هذا البحث.

1  ابن فارس، معجم مقاييس اللغة:مادة ) ح د ا ( ،  35/2.

2  مصطفى إبراهيم وزملاؤه، المعجم الوسيط ، مادة ) ح د ا ( ، 162/1.

3 أبو منصور محمد بن أحمد الأزهري، تهذيب اللغة، 121/5.

4  فاطمة نتاج رياض، الجامعة ومواجهة التحديات التكنولوجية، ص: 52. 

5  أحمد مختار عبد الحميد عمر وزملاؤه، معجم اللغة العربية المعاصرة، 161/1.

تحديات الأسرة المعاصرة في ظل العولمة 
)التحديات الثقافية والتربوية(

الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 



227 الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 

مصطلح ) العولمة ( في اللغة والاصطلاح:

التعريف اللغوي: 

ــتقة  ــة مش ــي كلم ــة، وه ــة القديم ــم اللغ ــر في معاج ــدٌ لم يذك ــحٌ جدي ــة مصطل العولم

مــن مفــردة عالَــم، وهــو الكــون، وقــد أقرهــا مجمــع اللغــة العربيــة بالقاهــرة، و تعنــي 

التعميــم، واتخــاذ الأمــور بكافــة أشــكالها صفــة عالميــة.)6( ويعــد مصطلــح العولمــة هــو 

 )Globalization(. ــة ــة الانجليزي ــن اللغ ــا م ــب لترجمته الأنس

وفي الاصطلاح:

ــة،  ــة اقتصادي ــة حرك ــات، فالعولم ــالات والمكون ــن المج ــدد م ــة لع ــح العولم ــع مصطل  يتس

وانفجــار معلومــاتي، وانفتــاح تواصــي بــن البــر لم يســبق لــه مثيــل، كــا أنهــا أيضــاً 

تعنــي حقبــة زمنيــة محــددة بــدأت مــع اقــراب الألفيــة الثالثــة، ومــن الصعــب حــر 

ــة فهــي دلالات متشــابكة يســتدعي كلٌ منهــا الآخــر.   المفهــوم بأحــد مجالاتــه دون البقي

ولهــذا ســأقتصر عــى تعريفــن أحدهــا مــن عــالم عــربي، والآخــر مــن عــالم أوروبي؛ 

لفهــم هــذا المصطلــح وأبعــاده.

• مــن العــرب يعرفهــا صــادق جــال العظــم بقولــه: »هــي حقبــة التحــول 
الرأســالي العميــق للإنســانية جمعــاء في ظــل هيمنــة دول المركــز، وفي ظــل ســيادة 

ــئ«)7(. ــر متكاف ــادل غ ــي للتب ــام عالم نظ

• ومــن العلــاء الأوروبيــن يعرفهــا رونالــد روبرتســون بأنهــا: »اتجــاه تاريخــي 
نحــو انكــاش العــالم، وزيــادة وعــي الأفــراد والمجتمعــات بهــذا الانكــاش«)8(.

ــث، إذ إن  ــوع البح ــبتهما موض ــرًا لمناس ــداً ؛ نظ ــن تحدي ــن التعريف ــرت هذي ــد اخ وق

تحديــات العولمــة هــي تحديــات تحمــل صفــة الهيمنــة والقــوة، والمواجهــة فيهــا صعبــة 

وغــر متكافئــة، كــا أنهــا أصبحــت ظرفــاً مفروضــاً وواقعــاً معاشــاً بســبب هــذا 

ــاش! الانك

6  منير بعلبكي، قاموس المورد، 496/1.

7 صادق جلال العظم، ما هي العولمة، مجلة الطريق، بيروت، العدد 4، 1397، ص:34.

8  عبد القادر تومي، العولمة فلسفتها ومظاهرها وتأثيراتها، مجلة كنوز الحكمة، ص:16.
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خصائص التحديات المعاصرة في ظل العولمة:
تختلف طبيعة التحديات التي ظهرت مع العولمة عن جميع التحديات التي سبقت تلك 

الحقبة الزمنية وتشترك في عدد من الخصائص التي لا يمكن إغفالها ومن أبرزها -في 

نظري- ما يأتي :

1- تشــكل هــذه التحديــات ظاهــرة عالميــة لا تختــص بمــكان دون آخــر، فريــاح العولمــة 

ــا أحــد إلا مــن كان يعيــش في  ــكاد يســلم منه ــة ، ولا ي ــالم كاف ــت عــى  أقطــار الع هب

عزلــة تامــة عــن التقنيــة أو فقــد الاتصــال بالعــالم مــن حولــه عــر أجهــزة التكنولوجيــا 

الحديثــة.

2- أنهــا ســيطرة وتحكــم مــن جهــات عــدة، يصعــب مقاومتهــا جميعــا؛ً فتحديــات العولمــة 

لا يؤثــر فيهــا طــرف واحــد، بــل أطــراف متعــددة لكــن الأطــراف الفاعلــة كلهــا تشــرك 

في صفــة واحــدة رغــم اختلافهــا جغرافيــاً وأيدلوجيــاً، وهــي صفــة الهيمنــة والقــوة.

3- تتصــف هــذه التحديــات بالقــوة والضغــط الاجتماعــي؛ وذلــك لعموميتهــا وينطبــق 

عليهــا مــا ذكــره عــالم الاجتــاع دوركايــم، مــن خصائــص الظاهــرة الاجتماعيــة 

وأهمهــا )القهــر الخارجــي( أي أنهــا تفــرض نفســها بقــوة الانتشــار، وتمــارس الضغــط 

الاجتماعــي)9(، ويتعــرض مــن يمانعهــا أو يتأخــر عنهــا إلى نــوع مــن العزلــة والاغــراب،  

ويعــاني في ســبيل الابتعــاد عنهــا مــن بعــض الصعوبــات. مــا يعنــي أنهــا تتطلــب تبعــاً 

لذلــك حلــولاً جماعيــة، ولا يكفــي فيهــا الحلــول الجزئيــة، وإن ســاهمت في التخفيــف 

مــن آثارهــا.

ــك  ــات، وذل ــدم الثب ــور وع ــة والتط ــة الحرك ــر وسرع ــات بالتغ ــذه التحدي ــم ه 4- تتس

كلــه ناتــج عــن طبيعــة وتــرة التغــرات السريعــة التــي تشــكّل ســمةً رئيســة في الحيــاة 

المعــاصرة.

وهكــذا فــإن هــذه الخصائــص الثــاث: )العموميــة، القــوة، التغــر( تجعــل مــن هــذه 

التحديــات المعــاصرة ظاهــرة معقــدة ومتشــابكة، تســتدعي المعالجــة بقــدر يتناســب مــع 

هــذه الخصائــص.

5- وأختــم هــذه الخصائــص بأثــر مــن آثــار العولمــة المعــاصرة أصبــح يشــكل تحديــاً في 

ذاتــه، وهــو الاعتيــاد والاستســام، فكثــر مــن تحديــات العولمــة أصبــح واقعــاً مفروضــاً 

ــة  ــا وحماي ــوة الأولى في مقاومته ــل الخط ــا يجع ــض؛ م ــدى البع ــره ل ــن تغي لا يمك

ــر  ــة التفك ــر طريق ــاج المصلحــون إلى تغي ــا يحت ــف بين ــع في الخل ــا تقب الأسرة منه

فيهــا ، وكذلــك طريقــة النظــر إليهــا قبــل الدعــوة إلى مقاومتهــا والحــدّ مــن أضرارهــا.

9	 طالب عبد الكريم القريشي، الظاهرة الاجتماعية عند إميل دوركايم تحليل اجتماعي، ص:45.
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الفصل الأول: مجالات تحديات الأسرة المعاصرة 

التحدي في مجال التربية والقيم.
تعــد الأسرة الحصــن الرئيــس لبنــاء النفــوس وإقامــة صرح الأجيــال، مــن خــال مــا 

يتــم تربيــة الأبنــاء عليــه مــن قيــم وتصــورات ومفاهيــم. 

ــلم  ــه وس ــه غلي ــى الل ــه ص ــول الل ــه رس ــول في ــذي يق ــرة ال ــث الفط وفي حدي

:)كل مولــود يولــد عــى الفطــرة، فأبــواه يهودانــه أو يمجســانه أو ينصرانــه، كــا تولــد 

البهيمــة بهيمــة جمعــاء، هــل تجــدون فيهــا مــن جدعــاء، حتــى تكونــوا أنتــم تجدعونهــا(

)10( إبــرازٌ لهــذه الحقيقــة التربويــة الكــرى، كــا تمثــل الأسرة ســكنًا روحيــاً وإشــباعاً 

غريزيــاً ومــاذاً نفســياً للحاجــة إلى الــزوج والأبنــاء. قــال تعــالى : ﴿ وَمِــنْ آيَاتـِـهِ أنَْ خَلَقَ 

ةً وَرَحْمَــة﴾ )11( والأسرة  ــمْ مَــوَدَّ ــلَ بَيْنَكُ ــا وَجَعَ ــمْ مِــنْ أنَفُْسِــكُمْ أَزْوَاجًــا لِتَسْــكُنُوا إِلَيْهَ لَكُ

ــذا فقــد نالــت اهتــام معظــم الباحثــن، خاصــة دراســة  أهــم الجماعــات الإنســانية؛ ل

تطــور أشــكالها أو تقلصهــا البنــائي والوظيفــي. وقــد طــرأت العديــد مــن التحــولات على 

الأسرة المعــاصرة، نشــأ عنهــا العديــد مــن التحديــات؛ حيــث تأخــر ســن الــزواج في كثــر 

مــن المجتمعــات بســبب الرغبــة في إكــال الدراســة الجامعيــة، والحصــول عــى وظيفــة 

ــباب  ــن الش ــة ب ــات المفتوح ــن العلاق ــط م ــود نم ــة إلى وج ــن، إضاف ــن كلا الجنس م

والفتيــات؛ مــا يؤخــر تكويــن الأسرة، ويــؤدي بــدوره إلى انتشــار العنوســة، واســتحداث 

أنــواع متعــددة مــن الزيجــات تؤثــر ســلباً عــى أســس الأسرة في الإســام وأهدافهــا .

ــاة  ــوم في حي ــر الهم ــس وأك ــم الهواج ــي أعظ ــؤوليتا ه ــة ومس ــة التربي  إن أمان

ــة قائمــة عــى مؤثــرات  ــات متعــددة، حيــث إن التربي الأزواج، وهــي مهمــة ذات صعوب

متعــددة تشــرك في تكوينهــا وصبــغ الأبنــاء بهــا، فرغــم أن الأسرة  تمثــل عصــب التأثير 

ــة،  ــك في مراحــل لاحق ــون كذل ــد لا تك ــا ق ــرة، إلا أنه ــة المبك ــة الطفول الأول في مرحل

ــم،  ــران ونحوه ــل والج ــن الأه ــان م ــط بالإنس ــع المحي ــاء والمجتم ــة والأصدق فالمدرس

ــذا  ــاء، وه ــا عــى شــخصيات الأبن ــي بظِلاله ــة أخــرى تلق ــرات تربوي ــك مؤث هــم كذل

ــة المعــاصرة  ــورة التقني ــه مــع ث ــذ القــدم، إلا أن التحــدي وإن كانــت الأسرة تواجهــه من

أصبــح أشــد تأثــراُ مــن قبــل، فقــد جــاءت العولمــة بقيمهــا وثقافتهــا، ولكنهــا »ثقافــةٌ 

غــر مكتوبــة، بــل مبثوثــةٌ عــر الأقــار الصناعيــة والقنــوات الفضائيــة، وعــر أســاليب 

10   أخرجه البخاري، حديث رقم92.
11 سورة الروم.آية 21.
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الحيــاة اليوميــة، في الطعــام والــراب والكســاء، والمواصــات والهاتــف والتلفــاز، ونظــم 

التعليــم وفــرص العمــل وغيرهــا«)12( و«ثقافــة العولمــة هــي ثقافــة مــا بعــد المكتــوب، وقــد 

ــة  ــة أمــام هجمــة ثقاف ــة المكتوب ــد ضمــور الثقاف ظهــرت وأخــذت توطــد حضورهــا بع

الصــورة، التــي اســتطاعت أن تحطــم الحواجــز اللغويــة بــن المجتمعــات. وبــروز عــالٍم 

بــا حــدود ثقافيــة، حيــث تنتقــل الأفــكار والمعلومــات والأخبــار والاتجاهــات القيميــة 

والســلوكية بحريــة كاملــة عــى الصعيــد العالمــي، وبأقــل قــدر مــن التدخــل مــن قبــل 

ــس  ــة في الملب ــم الغربي ــاط القي ــال لأنم ــع والفع ــار السري ــا أدى إلى الانتش ــدول؛ م ال

ــا مــن  ــا جذريً والمــأكل والتســلية، والتــي تحمــل رؤيــة محــددة للعــالم تختلــف اختلافً

جوانــب متعــددة مــع رؤيــة المجتمعــات غــر الغربيــة للوجــود«)13( مــا أســهم في بــروز 

التحــدي نحــو أعظــم قضايــا التربيــة والثقافــة أهميــة وهــو تحــدي الهويــة والقــدوة، 

ــق بعــض أبنــاء الجيــل الحــالي بثقافــات مختلفــة وتعلمــوا لغتهــم وارتبطــوا  فقــد تعلّ

برموزهــم وتاريخهــم وموروثاتهــم الفكريــة والعقديــة ، حتــى أســاطيرهم ، فقــد تعلقــوا 

بــكل ذلــك أكــر مــن تعلقهــم بتاريخهــم وتراثهــم الدينــي والوطنــي الخــاص، حتــى 

تقــول إحــدى الأمهــات عــن ابنتهــا : إنهــا مســتعمرة كوريــة! والأخــرى مســتعمرة تركيــة، 

والثالثــة مســتعمرة يابانيــة، ومثلهــا ألأمريكيــة والمكســيكية، وكل هــذا ناتــج عــن إدمــان 

الأفــام والمسلســات عــر الإنترنــت، إلى درجــة التقمــص والانغــاس في تلــك الثقافــة 

بــكل مــا تنطــوي عليــه مــن عــادات وتقاليــد، وقيــم وأســاطير ، حتــى النــكات الشــعبية 

ــم  ــم وأه ــي أع ــة ه ــكالية الهوي ــإن إش ــذا ف ــة، وله ــاة اليومي ــاليب الأكل في الحي ، وأس

ــي  ــا تعن ــاق، وإنم ــة ولا الانغ ــض العولم ــي رف ــي لا تعن ــة، وه ــياق العولم ــكالية في س إش

الســعي في الحفــاظ عــى الثوابــت والمقومــات الأســاس للهويــة، وهــي: )الديــن واللغــة 

والتاريــخ(، كــا لا تعنــي العنصريــة أو التطــرف، بحجــة الحفــاظ عــى الهويــة! وإنمــا 

ــاني،  ــرك الإنس ــع المش ــل م ــن التعام ــر، وحس ــى الآخ ــاح ع ــطية في الانفت ــي الوس تعن

وحفــظ العلاقــات المتبادلــة، وتعزيــز التواصــل الإيجــابي، مــع الاحتفــاظ بالخصوصيــة 

الثقافيــة، والحــق في الاختــاف بمقاومــة الذوبــان والتبعيــة. وهــذا التحــدي يتطلــب 

مــن الأسرة تكثيــف اهتمامهــا بتعليــم الأبنــاء للغــة العربيــة وأصــول الديــن، وحقائــق 

ــب  ــا يتطل ــويه، ك ــف والتش ــن التزيي ــداً ع ــن بعي ــام، وبالوط ــة بالإس ــخ المتعلق التاري

الكثــر مــن الوعــي الخــاص بضوابــط التلاقــي والتواصــل الإيجــابي مــع الحضــارات 
والثقافــات الأخــرى.)14(

12 ما هي العولمة؟ مرجع سابق، ص 17. 

13  العولمة، جذورها وفروعها وكيفية التعامل معها. عبد الخالق عبد الله، عالم الفكر، المجلد 28، 1999م.

14 لاستزادة: انظر: مقالة من صدام الحضارات إلى حوار الحضارات، غازي القصيبي، ضمن كتاب: العولمة 

والهوية الوطنية، مقالات ومحاضرات ولقاءات الدكتور رحمه الله.ط1، مكتبة العبيكان، 1423هـ، ص133.
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ــا  ــوي، م ــال الترب ــاصرة في المج ــه الأسرة المع ــي تواج ــات الت ــرز التحدي ــن أب وم

طــرأ عــى شــكل الأسرة الاجتماعــي، حيــث حلــت الأسرة النوويــة محــل الأسرة الممتــدة 

القديمــة، والتــي كانــت تضــم جيلــن عــى الأقــل ، وكان الجــد والجــدة والعــم والخــال 

يشــاركون جميعــاً في الــدور التربــوي للأبنــاء. واتجهــت الأسر في معظمهــا إلى الشــكل 

ــرات  ــع الأسرة ولف ــون م ــن يعيش ــاء الذي ــن والأبن ــزل في الزوج ــذي يخت ــر ال الصغ

محــددة ، حتــى مــع إقامــة الأبنــاء بعــد الــزواج في وحــدات مســتقلة وشــبه مســتقلة، 

إلا أن العلاقــات بينهــم وبــن الآبــاء تــكاد ترتبــط فقــط بمــدى حاجــة الآبــاء والأبنــاء 

ــن  ــة م ــة لمجموع ــات نتيج ــك في العلاق ــذا التفكي ــر ه ــد ظه ــض. ولق ــم إلى بع بعضه

العوامــل منهــا تقلــص أوقــات التفاعــات الأسريــة نتيجــة لانشــغال أحــد الأبويــن أو هما 

معــا بمشــاغل تســتغرق أوقاتـًـا أطــول مــن النهــار، وأيضًــا غيــاب أحدهــا لهجرتــه خــارج 

النطــاق المــكاني لإقامــة الأسرة  – هجــرة داخليــة أو خارجيــة –  بســبب ظــروف العمــل. 

وحتــى في حــال وجــود أعضــاء الأسرة معًــا، فقــد صاحــب التغــر في وســائل الاتصــال 

والإعــام، عزلــة نســبية لأفــراد الأسرة لمشــاهدة التليفزيــون، أو التعامــل مــع الحاســب 

الآلي وشــبكة المعلومــات، أو الانشــغال بالهاتــف الجــوال. وقــد نبــه بعض الباحثــن)15( إلى 

أن بعــض الأسر أصبحــت مؤسســات إيــواء ليــي لأعضائهــا فقــط؛  مــا أدى إلى بــروز 

ــال،  ــن الأجي ــم ب ــات في القي ــا إلى صراع ــض الأسر يصــل أحيانً ــات بع ــر في علاق توت

ــد حــالات  ــا تزاي ــة، تكشــف عنه ــح الفردي ــن المصال ــات ب وصراعــات في الأدوار وصراع

العنــف الأسري, الرمــزي والمــادي، وأحيانـًـا حــالات الانفصــال النفــي والاجتماعــي تصــل 

في ذروتهــا إلى الطــاق. كــا بــرزت مشــكلات نفســية واجتماعيــة ناتجــة عــن اغــراب 

الشــباب، نتيجــة لعــدم التكافــؤ بــن ثــورة التطلعــات والمفاهيــم والقيــم التــي أحدثتهــا 

العولمــة، وبــن الفــرص المتاحــة لإنجــاز الأهــداف، ومظاهــر الحيــاة البســيطة المفروضــة 

في واقعهــم والــذي تدلــل عليــه زيــادة معــدلات البطالــة ؛ ومــن ثــم تأثــر تلــك البطالة 

عــى تأخــر ســن الــزواج، بــل والإحجــام عنــه لــدى فئــات ذات وعــي نوعــي بــرورة 

الــزواج وتكويــن الأسرة.)16( 

التحدي في مجال التعليم الحديث وغرس روح الإبداع والتميز.

ــاء.  ــة الأبن ــأسرة في تربي ــر ل ــذراع الآخ ــة ال ــاته التربوي ــم بمؤسس ــل التعلي يمث

وقديمــاً قيــل: إن المدرســة هــي البيــت الثــاني، ولا شــك أن مســؤولية الأسرة أمــام 

15  مهدي القصاص، علم الاجتماع العائلي، ص:92.

16  انظر: تقرير التنمية البشرية.2003م. معهد التخطيط القومي، ص 56.
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التعليــم ومــدى تفاعلهــا وتعاونهــا مــع مؤسســاته كان ومــا زال أحــد أكــر المؤثــرات في 

مســرة تطــور المجتمعــات ورقيهــا ، غــر أن التعليــم في عــر العولمــة قــد دخــل مرحلــة 

ــؤوليات  ــن المس ــد م ــا العدي ــت به ــل الأسرة، وأناط ــت كاه ــات أثقل ــن التحدي ــدة م جدي

والتحديــات الضخمــة؛ حيــث »تغــرّ مفهــوم التعليــم تغــراً جذريــاً وشــاملاً في هــذه 

ــة  ــورة التكنولوجي ــار الث ــا آث ــيطر عليه ــة وتس ــا العولم ــي تظلله ــة الت ــة الزمني الحقب

والنفــوذ الإلكــروني، فالتعليــم في القــرن الحــادي والعشريــن قــام عــى مبــدأ أســاسي 

هــو »التعليــم مــدى الحيــاة«، ومعنــى ذلــك أن التعليــم لا ينبغــي أن يقــف عنــد حــدود 

الحصــول عــى شــهادة مــا أيــاً كان التخصــص، ولكنــه ينبغــي أن يســتمر مــدى الحيــاة، 

ــا.   ــم والتكنولوجي نظــراً للتطــورات البالغــة السرعــة التــي تحــدث في مجــال العل

ــي  ــة، والت ــية الجاذب ــة المدرس ــر البيئ ــال توف ــاً في مج ــه الأسرة تحدي ــا تواج ك

تجعــل الطــاب يقبلــون عــى مقاعــد التعليــم بشــغف ورغبــة واســتمتاع، حيــث تعــاني 

الكثــر مــن الأسر مــن عــزوف أبنائهــا عــن البيئــة المدرســية التقليديــة، ويثقــل كاهلهــا 

ــم الأهــي رغــم كل مــا يكتنفــه كذلــك مــن إشــكالات وضعــف في  دفــع تكاليــف التعلي

ــدار.  ــة بحــزم واقت ــة التربوي ــوى التعليمــي أو في الســلطة وإدارة العملي المحت

ــق المعلومــاتي  ــي تواجــه الأسرة في التعامــل مــع التدف ــات الت ــرز التحدي ومــن أب

والتعليــم في ظــل العولمــة أهميــة التمييــز بــن المعرفــة والتعلــم وتزويــد الأبنــاء 

بمهــارات التفكــر الناقــد لحمايتهــم مــن تزييــف الحقائــق أو التشــكيك في المســلمات 

»وقــد لوحــظ أن الأجيــال الجديــدة مــن المتعلمــن الذيــن يجيــدون اســتخدام الحواســب 

الآليــة يظنــون وهــاً أن الحصــول السريــع عــى المعلومــات معرفــة في حــد ذاتهــا وهــذا 

ليــس صحيحــاً عــى الإطــاق. فالمعلومــات لا تكــوّن معرفــة؛ لأن المعرفــة لا تتكــون إلا 

إذا كانــت فلســفة التعليــم تقــوم أساسًــا عــى تكويــن »العقــل النقــدي« الــذي يســتطيع 

التفرقــة بــن المعرفــة الصحيحــة والمعرفــة الزائفــة وليــس عــى »العقــل التبعــي« كــا 

هــو ســائد في أغلــب نظــم التعليــم التقليديــة، والتــي تقــوم عــى تنميــة الذاكــرة وليــس 
عــى إعــال العقــل«.)17(

كذلــك مــن أبــرز التحديــات التــي تواجــه الأسرة المعــاصرة في مجــال التعليــم هــو 

غــرس روح التميــز والإبــداع، فالتوظيــف الحديــث يقــوم عــى أســاس التميــز والإبــداع 

ــدل الشــهادات في عــر  ــارات أصبحــت تع ــل، فالمه أكــر مــن مجــرد الشــهادة والتأهي

العولمــة، ولا أدل عــى ذلــك مــن تــاشي بعــض الاشــراطات واندمــاج بعــض التخصصات 

17  السيد ياسين، تحديات التعليم في عصر العولمة، مقالة في جريدة الأهرام، الخميس 27 من ذي 

الحجة 1437 هــ 29 سبتمبر 2016 السنة 141 العدد 47414.

تحديات الأسرة المعاصرة في ظل العولمة 
)التحديات الثقافية والتربوية(

الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 



233 الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 

واكتســاح الموهوبــن لســاحتها رغــم عــدم تأهيلهــم الأكاديمــي فيهــا، خصوصــاً في مجــال 

الإعــام والعلاقــات العامــة والتقنيــات الرقميــة الحديثــة.

وهــذا في حــد ذاتــه يفــرض عــى الأسرة تحديًــا يتمثــل في اتخــاذ مســارات تعليميــة 

ــا في ســوق  ــا مســتقبلاً إم ــددة يحتاجه ــارات متع ــا مه ــم أبنائه ــة والســعي لتعلي إبداعي

العمــل أو عــى الصعيــد الشــخصي.

ــليم  ــوازن الس ــاصرة إلى الت ــعي الأسرة المع ــرورة س ــات ب ــذه التحدي ــم ه وأخت

بــن حاجــات الــروح والعقــل والجســد، حيــث إن ثقافــة العولمــة وســوق العمــل يمثــان 

ثقافــة ماديــة بحتــة لا مجــال فيهــا للروحانيــات والعواطــف ؛ مــاّ يجعــل تحــدي الأسرة 

المعــاصرة مــع المؤسّســات التعليميــة في هــذا المجــال هــو الحفــاظ عــى ديمومــة المجــال 

ــف  ــل والتعاط ــم التكاف ــثّ مفاهي ــات بب ــاب والطالب ــليم للط ــي الس ــي الصح الروح

والتــواد والإيثــار وكلّ القيــم النبيلــة«.)18( فالتميــز والإبــداع طريقــه التربــوي الســليم 

هــو التنافــس الشريــف، والتكامــل مــع الآخريــن بعيــداً عــن الأنانيــة والحســد، وبعيــداً 

ــوع مــن  ــزات أعــى، وهــذا الن ــة مــن يتمتعــون بممي ــد رؤي ــاط والفشــل عن عــن الإحب

ــزات  ــف والممي ــددت الوظائ ــة حــن تع ــة الحديث ــورة الصناعي ــع الث ــات وجــد م التحدي

والتخصصــات التعليميــة بعــد أن كانــت الحيــاة في جيــل الآبــاء أكثر بســاطة ، ومتشــابهة 

إلى حــدّ كبــر في مســارات التعليــم والعمــل معــاً.

وأخــراً يحســن التنبيــه إلى أن لجــوء بعــض الأسر إلى اعتــاد نظــام التعلــم 

ــات  ــؤدي إلى اســتغراق أوق ــد ي ــد، ق ــم عــن بعُ ــوح أو الاقتصــار عــى نمــوذج التعل المفت

ــم  ــر عــى توازنه ــة غــر مقصــودة، تؤث ــة نفســية واجتماعي ــوع في عزل ــاء، والوق الأبن

وأدوارهــم الاجتماعيــة في المســتقبل. خصوصــاً أن ســنوات اعتــاد الأبنــاء عــى الأسرة في 

هــذا العــر الحديــث أصبحــت أطــول مــن ذي قبــل، فقــد تصــل في بعــض المجتمعــات 

إلى الثلاثــن أو أكــر، يحيــا فيهــا الشــاب معتمــداً عــى أسرتــه، بســبب تعقيــد الحيــاة 

الصناعيــة، وزيــادة طرائــق المجتمــع ووســائله في مواجهــة مطالــب الحيــاة؛ مــا يزيــد 

مــن مهــام الأسرة وأعبائهــا.

التحدي في مجال الفضاء المفتوح.

ويقصــد بهــذا المجــال، مــا أفرزتــه العولمــة الحديثــة مــن العــالم الافــراضي الــذي 

18  لبنى بنت حسين العجمي، امتداد تأثير العولمة على التعليم في الوطن العربي، بحث منشور في 

موقع دار المنظومة على شبكة الإنترنت.
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ظهــر مــع ثــورة الإنترنــت وربطــه بالهواتــف المحمولــة ؛ حتــى أصبــح العــالم كلــه في 

شاشــة صغــرة ، واختــر هــذا الجهــاز العديــد مــن الأجهــزة والأشــياء الأخــرى التــي 

ــد، وهــو  ــاز وهــو البري ــو التلف ــف وه ــو الهات ــر، فه ــام الب ــت قديمــاً محــل اهت كان

الكامــرا وهــو الصحيفــة والبنــك والســوق والترفيــه وكل شيء! وفــوق هــذا كلــه هــو 

النافــذة التــي لا تغلــق، والبــاب الــذي لا يقفــل!

 إن تحــدي الأسرة المعــاصرة أمــام المجــال الفضــائي المفتــوح يتلخــص في محوريــن 

رئيســن لــكل منهــا حســناته وســيئاته وهــا:

1- ســهولة الوصــول إلى المصــادر المفتوحــة للمعلومــات والإعــام والأفــام والمواقــع 

وكل مــا يمكــن أن يبحــث عنــه الأبنــاء مــع ضــان الوصــول إليــه في أقــر وقــت 

وأقــل تكلفــة. 

ــع  ــة، م ــل الاجتماعي ــائل التواص ــر وس ــوح ع ــري المفت ــل الب ــر التواص 2- توف

مختلــف البــر مــن جميــع البلــدان والملــل والمذاهــب والأفــكار والتوجهــات في عالم 

افــراضي لا يمكــن التحقــق مــن صدقــه أو معرفــة كل مــا يحيــط بــه.

الجديــر بالذكــر أن هذيــن التحديــن )الوصــول، والتواصــل( يمثــان أبــرز 

مشــكلات الفضــاء المفتــوح،؛ فــا يمكــن حــر التأثــرات المحتملــة لهــا، بــل ولا حــر 

الجوانــب التــي تقــع عليهــا هــذه التأثــرات مــن الناحيــة الدينيــة والأخلاقيــة والنفســية 

ــة والسياســية! ــى الأمني ــة بــل وحت ــة والاقتصادي والاجتماعي

ومــن أبــرز مخاطرهــا اقترانهــا بالترفيــه والألعــاب الإلكترونيــة المحببــة للصغــار 

ــة مــن شــتى أنحــاء  ــاب هــي مجموعــات بشري ــار، فكــا لا يخفــى أن تلــك الألع والكب

ــر  ــبب في كث ــا يتس ــدة م ــارة والمكي ــدي والإث ــق والتح ــعور الفري ــون ش ــالم يعيش الع

ــة،  ــتائم المقذع ــب الش ــتغلال والس ــر والاس ــة كالتنم ــية والتربوي ــكلات النفس ــن المش م

مــع الابتــزاز والسرقــة والاســتغلال وغيرهــا مــا اشــتهر وانتــر حتــى دفعــت بعــض 

ــار! ــالات إلى الانتح الح

 وفي العــر الراهــن أصبحــت وســائل الإعــام أيضــاً مــن مؤسســات التربيــة التــي 

ــارج  ــن خ ــات م ــل ثقاف ــائل تنق ــذه الوس ــة ه ــا ؛ لأن غالبي ــا وتوجيهه ــن ضبطه لا يمك

ــراد  ــة لأف ــح تجاري ــداف ومصال ــق أه ــا لتحقي ــر منه ــدد كب ــعى ع ــا يس ــع، ك المجتم

ومؤسســات لا تعــر اهتمامــاً لمختلــف المعايــر والقيــم الأخلاقيــة، وبعضهــا لــه أجندتــه 
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ــام في  ــائل الإع ــهم وس ــع أن تس ــا يتوق ــية،  فبين ــة أو السياس ــة أو الإيدولوجي الفكري

ــه،  ــق أهداف ــى تحقي ــاعد ع ــع تس ــراد المجتم ــا أف ــع حوله ــة يجتم ــؤرة ثقافي ــكيل ب تش

نجدهــا مــن خــال العديــد مــن القنــوات الفضائيــة تتيــح مــا مــن شــأنه الاختلافــات 

في الأفــكار والســلوكيات ، بــل وفي القيــم التــي يعتــر الاختــاف فيهــا مــن أهــم عوامــل 

ــه وســائل الإعــام  ــا تبث ــث إن الاختلافــات في ومصــادر الــراع وعــدم التكامــل؛ حي

ــة التــي يهــدد انتشــارها نســق قيــم  مــن أفــكار ومفاهيــم يوجــد قــدراً مــن اللامعياري

ــل الإنســاني ككل.)19(  ــس فقــط المحــي، ب المجتمــع، لي

وقــد وصلــت هــذه الاختلافــات إلى داخــل الأسرة وبــن أفرادهــا، وكثــراً مــا تكــون 

ــبب  ــان تتس ــع. وفي أحي ــأسرة والمجتم ــي ل ــي والقيم ــي والدين ــق الاجتماع ــارج النس خ

ــذا  ــا. وه ــزاء منه ــكك الأسرة أو أج ــا بتف ــة عنه ــات الناتج ــات والخلاف ــذه الاختلاف ه

الفضــاء المفتــوح والعــالم الافــراضي أثــر بشــكل ســلبي عــى طريقــة تواصــل البــر 

وعــى اســتغنائهم بــه وتفضيلهــم لــه عــى التواصــل الطبيعــي وبالتــالي عــى الروابــط 

الأسريــة والاجتماعيــة بشــكل عــام.

وليــس المجــال هنــا هــو الاســتقصاء في أثــر هــذا الفضــاء المفتــوح عــى الأسرة وقــد 

كتــب فيــه كثــرون ،  ولكــن المقصــود هــو بيــان حجــم التحــدي الــذي تواجهــه الأسرة في 

التعامــل مــع هــذا الأمــر، الــذي يمكــن اعتبــاره أحــد أعظــم الصعوبــات التــي واجهــت 

الأسرة عــى مــرّ العصــور!

 ومــا لا يمكــن تجــاوزه بيــان أثــر وســائل التواصــل الاجتماعــي بفضائهــا المفتــوح 

في تضخــم النــزوع الفــردي في ســلوك الجيــل الحــالي إلا مــن رحــم اللــه،  ولم يتوقــف 

ــة واتخاذهــا  ــة والأناني ــداه إلى الدعــوة إلى الفردي ــل تع إلى حــد الســلوك الشــخصي، ب

ــا  ــك كل شيء( )أن ــورات:)كن لنفس ــن المنش ــد م ــر في العدي ــا يظه ــاة، ك ــعارات للحي ش

ــك أولًًا(  ــا، نفس ــة م ــاذ علاق ــل إنق ــن أج ــك م ــع وقت ــان( )لا تض ــدي الطوف ــن بع وم

)زيــارات وعلاقــات الأقــارب مجــرد نفــاق( وسريــان هــذه الأفــكار عــى منظومــة الأسرة 

ــا، حُبًــا يســتفيدان منــه  والحــطّ منهــا كــا في قولهــم: )والــداك يحبّانــك حُبًــا مشروطً

مســتقبلًًا، لا أحــد يحبــك لذاتــك( )أبناؤكــم ليســوا مدينــن لكــم بــأي شيء فعلتمــوه 

لهــم باختياركــم، أنتــم ملزمــون ومجــرون عــى توفــر كافــة الأمــور الأساســية لهــم، 

19  فتحية القرشي، أثر الأسرة في تشكيل التفاعل الواعي مع وسائل الإعلام، بحث منشور في موقع 

دار المنظومة على شبكة الانترنت.

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة من خلال 
البحث العلمي
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لا جميــل يُــردُّ ولا ديــن يُدفــع( إلى غــر ذلــك مــن المقــولات والأفــكار التــي تــدل عــى 

تنامــي الأفــكار الفرديــة الأنانيــة، مقابــل تشــويه مفاهيــم التضحيــة، والإحســان، 

والعطــاء، والوفــاء، والمســؤولية.

ــل  ــأسرة في ظ ــاصرة ل ــات المع ــم التحدي ــد أعظ ــر أح ــور بذك ــذا المح ــم ه وأخت

العولمــة وهــو تحــدي انتهــاك الخصوصيــة في هــذا الفضــاء المفتــوح، وتأمــن الحمايــة 

ــر  ــوى غ ــرض للمحت ــاء أو التع ــد للأبن ــن بُع ــي ع ــتغلال الجن ــزاز والاس ــن الابت م

ــل الأطفــال، حيــث تشــر الدراســة المشــركة بــن مجلــس  اللائــق، وخصوصــاً مــن قب

شــؤون الأسرة ومنظمــة اليونيســيف بعنــوان: »الأطفــال والوســائط الرقميــة والصحــة 

ــة  ــة الســعودية« إلى أن طفــل مــن بــن كل ثلاث ــة في المملكــة العربي النفســية والرفاهي

أطفــال لديــه اتصــال مبــاشر عــى الإنترنــت، أمــا في فئــة الشــباب الذيــن أعمارهــم بــن 

) 18و24(  فــإن 91% منهــم يملكــون هواتــف ذكيــة خاصــة و94% يســتخدمون الإنترنــت 

ــاشرة)20(. ــة مب بطريق

ــذه  ــر ه ــاس بخط ــود الإحس ــدم وج ــو ع ــري- ه ــكال -في نظ ــاس الإش ــل أس ولع

ــارًا،  ــوا أو كب ــالاً كان ــا أطف ــاء عليه ــاد الأسرة والأبن ــبب اعتي ــدى الأسرة بس ــزة ل الأجه

ــة  ــية والاجتماعي ــار النفس ــون الآث ــات لا يدرك ــاء والأمه ــن الآب ــراً م ــة أن كث فالحقيق

ــوح، ويعتقــدون أن أي  ــق أبنائهــم في هــذه الأجهــزة ذات الفضــاء المفت ــة لتعل والتربوي

حديــث عنهــا أو الدعــوة إلى ممانعتهــا نــوعٌ مــن التهويــل والمبالغــة، وفي هــذه الحالــة 

يصبــح الحــل أكــر تعقيــداً وتصبــح الأسرة نفســها جــزءاً مــن المشــكلة! كــا أن الآثــار 

الســلبية والنفســية والاجتماعيــة ليســت فوريــة بــل بطيئــة وتراكميــة مــا يجعــل الأسر 

ــه. ــوح وخطــر التعامــل مع ــة لا تســلّم بــرورة التحكــم في الفضــاء المفت غــر الواعي

20 الأطفال والوسائط الرقمية والصحة النفسية والرفاهية في المملكة العربية السعودية، بحث منشور 

في موقع مجلس شؤون الأسرة ، ص: 8.
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الفصل الثاني: وسائل الأسرة المعاصرة لمواجهة تحديات 
العولمة 

الوعي والمسؤولية الأسرية. 

لقــد كانــت أول آيــة أنزلــت عــى نبينــا صــى اللــه عليــه وســلم هــي قولــه تعــالى: 

)إقــرأ(، وهــذا يــدل عــى أهميــة العلــم والتعلــم ؛ لذلك فمــن منطلــق الأمانة والمســئولية 

ــم  ــا عــى الأسرة أن تتعل ــا كان لزامً ــا أمرهــم وهــم أولادن ــالى عمــن ولين ــه تع أمــام الل

طــرق التربيــة، وذلــك مــن أهــم وســائلها لمواجهــة تحديــات العولمــة فتزيــد مــن وعيهــا 

ــاً  ــس كل أب أو أم مربي ــب، ولي ــارة تكتس ــم، ومه ــم يتعل ــة عل ــوي)21( لأن التربي الترب

بالفطــرة، وفي ديننــا العديــد مــن الآيــات والأحاديــث التــي ترشــدنا إلى إعــداد الطفــل 

ــمية،  ــة والجس ــة والأخلاقي ــة والروحي ــية والعقلي ــب: النفس ــع الجوان ــن جمي ــاة م للحي

وكثــراً مــا يتــم الخلــط بــن مفهــوم التّّربيــة والرّعايــة لــدى الأسرة، فالرّعايــة جــزء 

مــن التّّربيــة وليســت كلهــا، ولــي تكــون التربيــة مــن أجــل أطفالنــا اليــوم وليســت مــن 

أجلنــا، ولعصرهــم وليســت لعصرنــا تتجــي أهميــة الوعــي الشــامل لطبيعــة التربيــة في 

عــالم متغــر ومتجــدد؛ فيجــب أن نــدرك أن العــر الــذي يعيــش فيــه أطفالنــا يختلــف 

عــن العــر الــذي أحــاط بطفولتنــا عــى مســتوى القيــم والمفاهيــم والتصــورات. وأن 

ــد في  ــرف الجدي ــوم، وأن نع ــة الي ــا صالح ــد كله ــة لم تع ــة التقليدي ــق التربوي الطرائ

المناهــج التربويــة الحديثــة التــي تنســجم مــع طبيعــة العــر وروح الحيــاة المتجــددة. 

ــام  ــائل الإع ــق بوس ــي تتعل ــدة والت ــة الجدي ــرات التربوي ــود المث ــع وج ــاً م خصوص

ــي  ــات الت ــم والاتجاه ــكيل القي ــى تش ــائط ع ــذه الوس ــدرة ه ــة وق ــال الحديث والاتص

تتبايــن مــع مــا تعلمنــاه ونشــأنا عليــه.

ــوي في كل وقــت وأن  ــا الترب ــة وعين ــا ضرورة تنمي  وأخــراً أن نضــع في اعتبارن

ــوم ليســت  ــة الي ــل وإعــادة النظــر، فالتربي ــة للنقــد والتحلي ــا الماضي نخضــع تصوراتن

ــواء  ــة قــادرة عــى احت للتكيــف مــع مــا هــو قائــم فحســب، بــل يجــب أن تكــون تربي

الجديــد، لمنــح الناشــئة قــدرةً متجــددةً عــى التكيــف مــع تغــرات المســتقبل، دون الوقوع 

في الأزمــة التربويــة التــي يعــاني منهــا البعــض اليــوم، والتــي تجعلنــا نلامس الإحســاس 

21  للاستزادة: أنظر: الوعي التربوي ومستقبل البلاد العربية، جورج شهلا وآخرون.

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة من خلال 
البحث العلمي

الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 



238

ــه)22(. ومــن وعــي الأسرة يتــم  بالغربــة أو الاغــراب عــن روح العــر الــذي يعيــش في

ــا تأخــذ  الانطــاق نحــو الوعــي التربــوي المجتمعــي الشــامل الممتــد خارجهــا ومــن هن

ــات  ــة ونظري ــارف علمي ــن مع ــه م ــوي علي ــا تحت ــة بم ــة مركزي ــة أهمي ــة التربي مهم

ــة  وممارســات وتجــارب. وأن نعمــل عــى كشــف جوانــب الضعــف والقصــور في التربي

التقليديــة الوراثيــة التــي لا تأخــذ بأســباب العلــم الشرعــي والعلــم الحديــث، ومقومــات 

علــم النفــس والنظريــات التربويــة ومــن أجــل هــذه الغايــة يجــب أن تتكاتــف الجهــود 

الحكوميــة والأسريــة لتحقيــق هــذه الغايــة.

التماسك الأسري والإشباع العاطفي.

ــوي  ــي الترب ــة للوع ــة التالي ــك الأسري في المرتب ــن التماس ــث ع ــأتي الحدي ي

لأنــه ثمــرة لــه، ونتيجــة متولــدة مــن تطبيقــه، كــا يمثــان معــاً أعظــم الوســائل المعينــة 

عــى تجــاوز الأسرة المســلمة لتحديــات العولمــة، فقــد أولى الإســام عنايــة فائقــة بــالأسرة 

وجــاءت شرائــع الإســام داعمــة للتماســك الأسري ومعينــة عليــه، كــا حــث الإســام على 

بــذل الأســباب كافــة ؛ لاســتمرار رابطــة الزوجيــة، وكــره قطعهــا مــن غــر مــرر، وحتــى 

في حالــة الانفصــال شرع للخلــع والطــاق جملــة تشريعــات داعمــة وآداب وأحــكام تعــن 

عــى اســتبقاء نــوع مــن التماســك الأسري وتنهــي الخــاف بأقــل الأضرار.

 ويمكــن تعريــف التماســك مــن خــال الســكينة والمــودة في قولــه تعــالى: ) ومــن آياتــه 
أن خلــق لكــم مــن أنفســكم أزواجــاً لتســكنوا إليهــا وجعــل بينكــم مــودة ورحمــة()23 (

وعلــاء الاجتــاع يعرفــون التماســك الأسري بأنــه: »صلــة الربــط الوثيقــة بــن 

ــل  ــك تواص ــن ذل ــأ ع ــاء، لينش ــن الأبن ــم وب ــن وبينه ــن الزوج ــدءاً م ــراد الأسرة ب أف

ومــودة ورحمــة وإحســان«)24( كــا يمكــن تعريــف التماســك الأسري »بالتفاعــل الإيجــابي 

بــن أفــراد الأسرة والروابــط العاطفيــة التــي تجــذب بعضهــم ببعــض«)25(، ولهــذا اقــرن 

بالإشــباع العاطفــي، الــذي يقتــي قضــاء أوقــات كافيــة فيــا بينهــم بالإضافــة إلى ثقــة 

22 انظر: مقالة )ضرورة الوعي التربوي بتربية متغيرة لزمن متغير رؤية في إشكالية العلاقة بين 

الغاية والمنهج والتغيير(، الدكتور محمد طه كلية التربية – جامعة طنطا، صحيفة أنباء الدلتا، نسخة 

إلكترونية.
23 سورة الروم، آية21. 

24 براءة صالح كوشك، صراع الأجيال وتأثيره على التماسك الأسري، رسالة ماجستير، ص:18.

25 حمدي علي أحمد، محاضرات في علم اجتماع الأسرة، ص:22.
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ــة-  ــة الثالث ــل الألفي ــالي - جي ــل الح ــول إن الجي ــس سّراً أن نق ــر. ولي ــرد بالآخ كل ف

ــاركة  ــة، ومش ــزوع إلى الفردي ــة)26( والن ــة المفرط ــديدة والهشاش ــية الش ــف بالحساس يتص

ــاج  ــو محت ــالي فه ــاة وبالت ــر مــن أمــور الحي ــالم الافــراضي لا الحقيقــي في الكث الع

وبشــدة إلى الإشــباع العاطفــي الحقيقــي في محيــط الأسرة، وليــس المقصــود بالإشــباع 

ــة  ــم بحاج ــا ه ــاء وإنم ــد للأبن ــل الزائ ــط أو التدلي ــب فق ــداق الح ــو إغ ــي ه العاطف

ــده،  ــب وح ــة بالح ــا تربي ــه ف ــكل مرحل ــف ول ــكل موق ــم ل ــي الملائ ــباع العاطف للإش

ــة  ــف فطري ــا عواط ــاء كله ــى الأبن ــوف ع ــار الخ ــرب، وإظه ــواء، والق ــزم والاحت فالح

ــه  ــن أهل ــا م ــا ويراه ــا به ــة لأن يحي ــو بحاج ــان وه ــة للإنس ــات الغريزي ــن الحاج وم

ــه. ــه ومــن حول وأسرت

ولعــل مــن أبــرز أســباب غيــاب هــذا الإشــباع العاطفــي لــدى كثــر مــن الأسر هــو 

انشــغال الأبويــن بالعمــل خــارج المنــزل لأوقــات طويلــة أو الحضــور جســداً مع الانشــغال 

بالترفيــه أو العكــوف عــى وســائل التواصــل الاجتماعــي، إضافــةً إلى اعتــاد كثــر مــن 

الأسر عــى العامــات غــر المؤهــات في تربيــة الأبنــاء والعنايــة بهــم، وهــذه القضيــة 

ــات  ــن الدراس ــد م ــه العدي ــت في ــوث وأجري ــن البح ــر م ــه الكث ــب في ــا كت ــاً م أيض

الميدانيــة بــل بــرزت بعــض القضايــا الحساســة في بعــض الأوقــات، وهــي تعنيــف الخــدم 

للأطفــال وتسربــت التســجيلات والقصــص للعديــد مــن الأطفــال الذيــن كانــوا ضحايــا 

لهــذا النــوع مــن الإهــال، وانتــرت لأعــن النــاس في وســائل التواصــل الاجتماعــي!

وصدق أحمد شوقي -رحمه الله- عندما قال:

       	       ليس اليتيم من انتهى أبواه من     همّ الحياة وخلفاه ذليـــلا

ا تخلّت أو أبًا مشغولا         	       إن اليتيم هو الذي تلقــــــــى له      أمًّ

ولقــد أكــد كثــر مــن الدراســات أن غالــب الجانحــن يأتــون مــن بيــوت مفككــة، 

وأن هنــاك علاقــة واضحــة بــن الوضــع العائــي المضطــرب وجنــوح الأحــداث، فالشــباب 

ــر  ــات والمشــكلات، إنمــا يعكســون بســلوكهم تأث ــاء أنفســهم الأزم ــون مــن تلق لا يتكلف

البيئــة الاجتماعيــة مــن حولهــم، فليســت مرحلــة البلــوغ بالــرورة مرحلــة عواصــف 

واضطرابــات نفســية، فليــس هنــاك علاقــة بــن البلــوغ والانحــراف، إنمــا تنشــأ العلاقــة 

26 للاستزادة: أنظر: الهشاشة النفسية لماذا أصبحنا أضعف وأكثر عرضة للكسر، إسماعيل عرفه، 

مركز دلائل. وانظر: العيش كصورة، كيف يجعلنا الفيسبوك أكثر تعاسة، طوني صغبيني، منشور على 

الإنترنت. مدونة نيناز، 2012م.
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ــباب  ــن أس ــن المندفع ــئ للبالغ ــوي، فتهي ــا الترب ــة دوره ــد البيئ ــا تفق ــا عندم بينه

الانحــراف،)27( ولهــذا فــإن الإشــباع العاطفــي والتماســك الأسري هــا الملاذ الآمــن للأبناء 

ــن  ــات، والحض ــات الأزم ــه في أوق ــون إلي ــذي يؤوب ــن ال ــا الحص ــل الأسرة، وه في ظ

ــاً  ــوياً مطمئن ــاناً س ــع إنس ــا يصن ــو م ــاة. وه ــم الحي ــا أخافته ــه كل ــون إلي ــذي يهرب ال

ــا مســتقرًا مرتاحًــا، يحــس بالأمــن، ذا شــخصية متوازنــة قانعــة محبــة للآخريــن،  هادئً

قــادرة عــى التكيــف مــع الحيــاة، مبدعــة لا تشــعر بالاغــراب الاجتماعــي. ولا بــد للآبــاء 

أن يدركــوا كيفيــة تحقيــق هــذه الحاجــة لأبنائهــم في مختلــف مراحلهــم العمريــة وليس 

فقــط في مرحلــة الطفولــة، لأن غيــاب هــذا الإشــباع العاطفــي بوابــة للانحــراف وتذكرة 

عبــور نحــو الاضطرابــات النفســية الأخــرى، ولهــذا نجــد أن حديــث النبــي صــى اللــه 

ــه كــا  ــة ومســئولية أمــام الل ــة أمان ــه وســلم في هــذا الصــدد يجعــل هــذه الرعاي علي

جــاء في الحديــث الشريــف : )ألَََا كُلُّكُــمْ رَاعٍ، وَكُلُّكُــمْ مَســؤولٌ عَــنْ رَعِيَّتِــهِ، فَالْْأمَِــرُ الَّــذِي 

عَــىَ النَّــاسِ رَاعٍ، وَهُــوَ مَسْــؤولٌ عَــنْ رَعِيَّتِــهِ، وَالرَّجُــلُ رَاعٍ عَــىَ أهَْــلِ بَيْتِــهِ، وَهُــوَ مَسْــؤولٌ 

عَنْهُــمْ، وَالْمَــرْأةَُ رَاعِيَــةٌ عَــىَ بَيْــتِ بَعْلِهَــا وَوَلَــدِهِ، وَهِــيَ مَسْــؤولَةٌ عَنْهُــمْ، وَالْعَبْــدُ رَاعٍ عَــىَ 

ــهِ( )28( وفي  ــنْ رَعِيَّتِ ــؤولٌ عَ ــمْ مَسْ ــمْ رَاعٍ، وَكُلُّكُ ــهُ، ألَََا فَكُلُّكُ ــؤولٌ عَنْ ــوَ مَسْ ــيِّدِهِ وَهُ ــالِ سَ مَ

الســنة النبويــة العديــد مــن الأحاديــث التــي تــدل عــى هــذه الحاجــة النفســية وضرورة 

ــدَهُ  ــيٍِّ وعِنْ ــنَ عَ ــنَ ب ــلَّمَ الحَسَ ــه وس ــهُ علي ــىَّ الل ــهِ صَ ــولُ اللَّ ــلَ رَس ــد “قَبَّ ــا فق تلبيته

الأقْــرَعُ بــنُ حَابِــسٍ التَّمِيمِــيُّ جَالِسًــا، فَقَــالَ الأقْــرَعُ: إنَّ لي عَــرَةًَ مِــنَ الوَلَــدِ مــا قَبَّلْــتُ 

منهــمْ أحَــدًا، فَنَظَــرَ إلَيْــهِ رَســولُ اللَّــهِ صَــىَّ اللــهُ عليــه وســلَّمَ ثُــمَّ قَــالَ: مَــن لا يَرحَْــمُ 

لا يُرحَْــمُ”)29( ،  وهنــاك أحاديــث  عــدة حــول حملــه - عليــه الصــاة والســام - للصغــار 

وملاعبتهــم لا يتســع المقــام لذكرهــا، وأمثالهــا كثــر في حــق الكبــار فرحمتــه بالمخطــئ، 

ــباع  ــواع الإش ــن أن ــا م ــتى، كله ــف ش ــباب في مواق ــاؤه للش ــاصي، ودع ــه عــى الع وحلم

العاطفــي المطلــوب لحيــاة ســليمة متوازنــة.

التواصل الفعال والحوار داخل الأسرة.

تــأتي هــذه الوســيلة ثمــرة للخطوتــن الســابقتين وهــا الوعــي الأسري والإشــباع 

العاطفــي فالســلوك التطبيقــي لهــا في الحقيقــة هــو التواصــل الفعــال والحــوار 

27 عدنان باحارث، موقع الدكتور للتربية الإسلامية على شبكة الانترنت.

28  أخرجه البخاري حديث رقم 2554 .

29  أخرجه البخاري، حديث رقم 5997.
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ــو  ــب، وه ــات والمطال ــق الغاي ــوي لتحقي ــاني الس ــلوك الإنس ــو الس ــوار ه الأسري، والح

منهــج تربــوي قــرآني للإقنــاع، وســلوك نبــوي كريــم للتربيــة ومعالجــة الأخطــاء. وقــد 

ورد في القــرآن الكريــم نمــاذج مــن الحــوار الأسري ، مثــل حــوار نــوح عليــه الســام مــع 

ابنــه في ســورة هــود ، وحــوار النبــي إبراهيــم عليــه الســام مــع أبيــه في ســورة مريــم. 

 إن التربيــة بالحــوار هــي تربيــة بالحــب وهــي أدعى للتأثــر وأدوم للبقــاء وغرس 

القناعــات والقيــم. أمــا التربيــة بالأوامــر أو التخويــف فــا تــدوم، فضــاً عــن أنهــا قــد 

تولــد أخلاقــاً رديئــة، وتجــر إلى ركــوب أســوأ الطبــاع! وهنــا نــورد كلامًــا لابــن خلــدون 

ــه ذلــك عــى الكــذب والخبــث،  ــاه العســف والقهــر، حمل ــه : ) مــن  كان مرب يقــول في

وهــو التظاهــر بغــر مــا في ضمــره خوفًــا مــن انبســاط الأيــادي بالقهــر عليــه، وعلمــه 

ــا، وفســدت معــاني الإنســانية التــي لــه  المكــر والخديعــة وصــارت لــه هــذه العــادة خلقً

مــن حيــث الاجتــاع والتمــدن وهــي الحميــة والمدافعــة عــن نفســه، وصــار عيــالًًا عــى 

غــره في ذلــك، بــل وكســلت النفــس عــن اكتســاب الفضائــل والخلــق الجميــل... فينبغــي 

للمعلــم في متعلمــه والوالــد في ولــده ألا يســتبدَّ عليهــا في التأديــب( )30( .

والحــوار الأسري هــو أعظــم وســيلة للقضــاء عــى الفجوة بــن الأجيــال ، خصوصاً 

مــا يســمى بالفجــوة الثقافيــة التــي ظهــرت واتســعت مــع بدايــة الألفيــة الثالثــة، ومــن 

أهــم أســبابها موجــة الثــورة التقنيــة التــي باعــدت بــن الأجيــال بشــكل كبــر. 

وهــي ليســت حكــراً عــى محيــط الأسرة؛ بــل حــاضرة وبقــوة في مؤسســات 

التعليــم وقطاعــات العمــل كذلــك، وتعنــي وجــود فــوارق فكريــة واجتماعيــة وعُرفيــة 

بــن الأجيــال، وذلــك نتيجــة لسرعــة وتــرة التطــور والتقــدم في كل جيــل عــن ســابقه، 

فاختــاف مقومــات كل فــرة، والأحــداث المحليــة والعالميــة التــي شــهدها كل جيــل، تؤثــر 

ــه  ــزه، وتؤهل ــي تمي ــدة الت ــه الفري ــكِّل صفات ــخصيته وتشُ ــن ش ــراً في تكوي ــراً كب تأث

لمواكبــة عــره. ولعــل هــذا الأمــر يؤكــد أهميــة توعيــة الجيــل الســابق بأهميــة متابعــة 

ــا والسرعــة والصناعــات  ــل الحــالي، وأن التكنولوجي ــت مــع الجي ــي حدث التطــورات الت

ــا  ــة جعلــت ثقافــة هــذا الجيــل وتفكــره أكــر انفتاحً ــة ورفاهي ــاة الأكــر مدني والحي

وقابليــة للأفــكار الجديــدة مهــا بــدت غريبــة أو غــر مناســبة في نظــر الآبــاء، وأنهــم 

بحاجــة للحــوار أكــر مــن الأمــر والتأديــب! 

30  مقدمة بن خلدون، ص 540.
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ــاً  ــلوباً تربوي ــه يمثــل أس ــوار في محيــط الأسرة أن ومــن مؤكــدات ضرورة الح

ــث  ــالات، وحدي ــواء الانفع ــة لاحت ــيلة فعال ــات، ووس ــض الانحراف ــاً لبع ــاً ناجح وعلاج

ــن  ــذا، فع ــى ه ــاهد ع ــم ش ــا أعظ ــتأذن بالزن ــع المس ــلم م ــه وس ــه علي ــى الل ــي ص النب

أبي أمامــة-رضي اللــه عنــه- قــال: إن فتــى شــابًّا أتى النبــيَّ -صــى اللــه عليــه وســلم- 

ــوا: مــه  ــه فزجــروه، وقال ــوم علي ــل الق ــا! فأقب ــذن لي بالزن ــه، ائ ــا رســول الل ــال: ي فق

ــه لأمــك؟(، قــال:  ــا، قــال: فجلــس، قــال: )أتحب ــه قريبً ــا من ــه( ، فدن مــه! فقــال: )ادن

لا واللــه، جعلنــي اللــه فــداءك، قــال: )ولا النــاس يحبونــه لأمهاتهــم( ، قــال: )أفتحبــه 

ــاس  ــال: )ولا الن ــداءك، ق ــه ف ــي الل ــه، جعلن ــول الل ــا رس ــه ي ــال: لا والل ــك؟(، ق لابنت

يحبونــه لبناتهــم(، قــال: )أفتحبــه لأختــك(، قــال: لا واللــه، جعلنــي اللــه فــداءك، قــال: 

)ولا النــاس يحبونــه لأخواتهــم(، قــال: )أفتحبــه لعمتــك؟(، قــال: لا واللــه، جعلنــي اللــه 

تهــم(، قــال: )أفتحبــه لخالتــك(، قــال: لا واللــه،  فــداءك، قــال: )ولا النــاس يحبونــه لعمَّاَّ

جعلنــي اللــه فــداءك، قــال: )ولا النــاس يحبونــه لخالاتهــم(، قــال: فوضــع يــده عليــه، 

ــن فَرجَْــه(، فلــم يكــن بعــد ذلــك الفتــى   وقــال: )اللهــم اغفــر ذنبــه، وطهــر قلبــه، وحصِّ

يلتفــت إلى شيء.)31( وهــذا النمــوذج للحــوار الهــادئ الحــاني، الخــالي مــن الزجــر، مــع 

التــدرج في الإقنــاع، والتلطــف بالدعــاء هــو مــا نعنيــه بالحــوار الأسري لحــل المشــكلات، 

ــام كان  ــاة والس ــه الص ــه علي ــل الأسرة إلا أن ــن داخ ــو وإن لم يك ــم، وه ــز القي وتعزي

بمثابــة الأب للمؤمنــن، ومــن الملاحــظ أن الأسرة اليــوم تعــاني مــن عــدم القــدرة عــى 

التفاعــل مــع قضايــا الشــباب، لأنهــا فقــدت الكثــر مــن مقومــات وآليــات التعاطــي مــع 

ــد الضغــوط المعيشــية عــى  ــاة أولئــك الشــباب. ومــع تزاي ــة في حي المســتجدات التربوي

ــاء  ــح الأبن ــاء، أصب ــع الأبن ــا م ــا كل منه ــي يقضيه ــاعات الت ــص الس الأب والأم وتقل

يفتقــدون إلى مــن يســتمع إليهــم ويتحــاور معهــم وهــذا قــد أدى بهــم إلى البحــث عــن 

التعويــض الــذي يمدهــم بمــا يريــدون والــذي يأخــذ أشــكالًًا متنوعــة وأحيانـًـا متطرفــة. 

ــر  ــع، وتؤث ــائد في المجتم ــري الس ــا عــن الإطــار الفك ــد تخــرج أحيانً ــل ق وهــذه البدائ

ســلبًا عــى شــخصية الشــاب، وربمــا تضمنــت مخاطــر دينيــة ووطنيــة واجتماعيــة. ومــن 

جهــة أخــرى لم يعــد الأبنــاء يرغبــون في مناقشــة الآبــاء أو إطلاعهــم عــى مــا يجــول 

في خواطرهــم، فقــد أصبــح هنــاك فجــوة بــن الجيلــن تكــر وتصغــر حســب حجــم 

مجهــود وســعي الأسرة في ردمهــا.

31  أخرجه الإمام أحمد 256/5 ، وصححه الألباني في السلسلة الصحيحة 370/1.
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الفصل الثالث: دعم المؤسسات المجتمعية للأسرة 
المعاصرة في مواجهة تحديات العولمة.

المؤسسات الحكومية وشبه الحكومية.

ــة بشــكل  ــة للدول ــي تكــون مملوك ــك القطاعــات الت المؤسســات الحكومية :هــي تل

ــل  ــراد وتــرف عليها الدولة وتتكف ــا أف ــع ولا يمتلكه ــي تخــدم المجتم كامــل، وهــي الت

برواتــب موظفيهــا.

ــر  ــة أك ــا الدول ــون فيه ــي تك ــات الت ــي القطاع ــة: ه ــبه الحكومي ــات ش  والمؤسس

مســاهم، وتعمــل الجهــة شــبه الحكوميــة بوصفهــا جهــة خاصــة، لهــا قوانينهــا المســتقلة، 

ولكــن تحــت وصايــة الدولــة وهــذه المؤسســات بنوعيهــا يمكنهــا أن تقــدم دعــاً كبــراً 

لــأسرة المعــاصرة في مواجهــة تحديــات العولمــة بأنواعهــا المختلفــة والتــي يمكــن 

ــو الآتي : ــى النح ــا ع ــب وظائفه ــيمها بحس تقس

أولًا: المؤسسات التعليمية:

ــال:  ــا يق ــي ك ــي ، وه ــي والأه ــا الحكوم ــات بنوعيه ــدارس والجامع ــمل الم وتش

البيــت الثــاني، ومــن أبــرز مــا يمكــن لهــذه المؤسســات أن تقدمــه لدعــم الأسرة المعــاصرة 

أمــام تحديــات العولمــة مــا يــي:

ــة  ــات المتعلق ــة والتشريع ــم بدراســة بعــض الأنظم ــي تهت ــة الت ــم الأبحــاث لعلمي 1- دع

بالتحديــات المعــاصرة للعولمــة)32( واقــراح التعديــل أو الإضافــة مــع التوجيــه والمبررات، 

والرفــع بذلــك للجهــات المختصــة.

2- التركيــز عــى بنــاء »المهــارات الأسريــة« عمليــاً في الطــاب،)33( فيكــون لهــا ورش 

عمــل تدريبيــة وحلقــات نقــاش تزيــد مــن فاعليتهــا وإكســاب الطــاب مهاراتهــا بشــكل 

صحيــح.

3- زيــادة تواصــل الأسرة مــع المؤسســات التعليميــة وخصوصــاً المــدارس في التعليــم العــام 

32 هناك العديد من الأنظمة التي فرضتها تحديات العولمة مثل: نظام الجرائم المعلوماتية ) 

الإلكترونية( ونحوها.

33 هناك مقرر رائع في المرحلة الثانوية نظام المقررات السنة المشتركة ولكنه يحتاج تفعيل عملي لئلا 

يتحول إلى مادة نظرية بحتة.
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مــا قبــل الجامعــي ليكــون عــر برامــج فعالــه وليــس مجــرد زيــارات.

ــر  ــة ع ــة الأسري ــز التربي ــات لتعزي ــة الجامع ــغيل طلب ــج تش ــن برام ــتفادة م 4- الاس

برامــج وأنشــطة لا منهجيــة بحيــث يكــون هــؤلاء الطــاب همــزة وصــل بــن الجامعــة 

والأسرة.

ثانياً: المؤسسات الاجتماعية:

وهــي نســق اجتماعــي يقــوم بتوفــر واحــدة أو مجموعــة مــن الخدمــات الاجتماعيــة، 

ــق  ــى تحقي ــل ع ــة تعم ــزاء مترابط ــة أج ــن مجموع ــوَّن م ــة تتك ــدة تنظيمي ــي وح وه

ــع)34(.  الأهــداف في المجتم

وتتعــدد تصنيفــات المؤسســات الاجتماعيــة بحســب الغايــة مــن تأسيســها أو بحســب 

ــة  ــم الديني ــي تنــر القي ــة الت ــة الديني ــة فتجــد المؤسســة الاجتماعي الحاجــات المجتمعي

وقيــم الفضيلــة والتزكيــة، وتجــد المؤسســة الاجتماعيــة السياســية التــي تهتــم في تربيــة 

الحــس الوطنــي والمســؤولية المجتمعيــة لــدى الأفــراد، وتجــد المؤسســة الاجتماعيــة 

الاقتصاديــة التــي ترعــى مشــاريع اقتصاديــة تهــدف إلى تنميــة المجتمــع، وأيضــاً مؤسســة 

اجتماعيــة ثقافيــة تهتــم بتعزيــز ثقافــة ونهضــة المجتمــع.

ــة  ــم الدعــم لــأسرة المعــاصرة في مواجه ــا تقدي ــة يمكنه وهــذه المؤسســات الاجتماعي

ــالي: ــة عــر الت ــات العولم تحدي

1- تنفيــذ الدراســات الميدانيــة وإعــداد التقاريــر حــول هــذه التحديــات المعــاصرة 

أو بعضهــا.

2- تقديم برامج تدريب أسري تشمل: ) الدورات، ورش العمل، الاستشارات(.

3- تصميــم وإصــدار دليــل إرشــادي تربــوي بــإشراف بعــض المتخصصــن لرســم 

خارطــة الطريــق في تعامــل الأسرة المعــاصرة مــع تحديــات العولمــة.

4- دعــم الأسرة في الحــدّ مــن تعلـّـق وإدمــان الأبنــاء عــى شــبكة الإنترنــت بتوفير 

أماكــن وفعاليــات تهتــم بتقديــم ترفيــه تربــوي هــادف وآمــن يلبــي احتياجــات 

المــرح والترفيــه.

34 محمد نبيل جامع، علم الاجتماع المعاصر ووصايا التنمية، الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة، 

2009م، ص: 35.
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ثالثاً: المؤسسات الإعلامية:

ــق مجموعــة نشــاطات وأهــداف متميــزة مــن قبــل أفــراد   هــي كيــان اجتماعــي يحقِّ

يــؤدون أدوارهــم بكفــاءة وفــق قواعــد معروفــة ومنســقة إداريًــا وضمــن حــدود واضحــة 

ــم، وتدعــم  ــراد بمجتمعاته ــط الأف ــوات لرب ــر قن ــة وصــل توف ــدُّ حلق ومنضبطــة، وتعُ

ــه  ــب احتياجات ــراده كل حس ــع وأف ــة المجتم ــدني وخدم ــع الم ــات المجتم ــا مؤسس بدوره

وإمكاناتــه)35(، وهــذه المؤسســات الإعلاميــة يمكــن أن تمتلــك قنــوات أو صحــف، أو 

غــر ذلــك مــن الوســائل الإعلاميــة، ويمكنهــا دعــم الأسر في مواجهــة تحديــات العولمــة 

كالتــالي:

1- تعزيــز القيــم الأسريــة والاجتماعيــة عــر الحمــات الإعلاميــة، أو الــدورات، 

أو البرامــج المذاعــة أو المرئيــة، أو مقاطــع الفيديــو القصــرة في وســائل التواصــل 

الاجتماعي.

2- المســاهمة مــع الجهــات الرســمية الأخــرى في تبنــي ميثــاق إعلامــي تلتــزم بــه 

المؤسســات الإعلاميــة، وتحكيــم برامجهــا للحــدّ مــن طوفــان المــواد الإعلاميــة ذات 

المضامــن غــر التربويــة.

3- مراقبــة المحتــوى الإعلامــي وتنقيتــه ؛ مــا يؤثــر ســلباً عــى  قيــم الأسرة ولــو 

عــى ســبيل الترفيــه.

4- العنايــة بمرحلــة الطفولــة وتقديــم محتــوى تربــوي هــادف للأطفــال يعــزز 

العلاقــات الأسريــة والهويــة الدينيــة والأخلاقيــة لــدى الصغــار.

ــات أو  ــات في جلس ــباب والفتي ــتقبل الش ــي تس ــة الت ــج التفاعلي ــف البرام 5- تكثي

ــم مــع المختصــن. ــة ومناقشــة همومه اتصــالات حواري

2. مؤسسات القطاع الخاص:

يتكــون القطــاع الخــاص في اقتصــاد أي دولــة مــن مؤسســات وشركات خاصــة لا تملكهــا 

الحكومــة. وهــو مجمــوع المؤسّســات التــي تكــون خاضعــة لرأس مــال الأفــراد أو الشركات. 

» وتقتــي ضرورات المجتمــع الحديــث أن يشــارك أفــراده ومؤسســاته الخاصــة بتقديــم 

خدمــات اجتماعيــة متعــددة المجــالات والمســتويات كمشــاركة فاعلــة منهم في بنــاء المجتمع 

وتنميتــه انطلاقــاً مــن مبــدأ المواطنــة والشراكــة الاجتماعيــة التــي باتــت لزامــاً في كثــر 

35 جلاط رجاء، دور الاتصال في إدارة وتسيير مؤسسة إعلامية، صفحة 26. بتصّرف.
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مــن المجتمعــات عــى ســبيل المنفعــة المتبادلــة أو الالتــزام الأخلاقــي ولتعديــل نظــرة المنــة 

والكــرم التــي مــا زالــت ســائدة لــدى بعــض الــركات والمؤسســات عنــد دعمهــا المحــدود 

للمؤسســات والجمعيــات الخيريــة أو تنفيذهــا لبعــض البرامــج الاجتماعيــة أو التنمويــة 

المحــدودة، والتــي ينحــر أغلبهــا في المســاهمات الاجتماعيــة في التبرعــات الماديــة 

المبعــرة ورعايــة المنتديــات والمؤتمــرات التــي تحُتســب ضمــن بنــود الدعايــة والترويــج 

الإعلامــي لهــذه الــركات، فأبجديــات القيــم الأخلاقيــة تفــرض عــى القطــاع الخــاص 
التفاعــل الإيجــابي مــع مســؤولياته وواجباتــه الاجتماعيــة والوطنيــة«.)36(

ويمكــن ضرب الأمثلــة عــى دور القطــاع الخــاص في دعــم الأسرة المعــاصرة لمواجهــة 

التحديــات في ظــل العولمــة كــا يــي:

1- امتثــال قيــم المنظمــة عــى أرض الواقــع وتعزيزهــا في ســلوك موظفيهــا الذيــن 

هــم في الغالــب مســؤولون عــن أسرهم.

ــن  ــم وب ــة بينه ــق الصل ــن وتعمي ــدى الموظف ــب الأسري ل ــام بالجان 2- الاهت

ــة. ــات المؤسس ــة في سياس ــم العائل ــي قي ــف الأسري.)37( وتبن ــط الموظ محي

3- قيــام ذراع المســئولية المجتمعيــة في مؤسســات القطــاع الخــاص بعقــد الــراكات 

ــداد  ــة، لإع ــة ذات العلاق ــات الخيري ــة، أو الجه ــة المختص ــات الحكومي ــع الجه م

حاضنــة خــرات تربويــة، تمثــل مرجعــاً لشــؤون الأسرة في هــذا المجــال.

4- توفــر برامــج مدفوعــة الثمــن لدعــم الأسرة المعــاصرة في مواجهــة تحديــات 

العولمــة تشــمل:  )التدريــب، والاستشــارات، اللقــاءات وغيرهــا(.

5- عقــد الــراكات مــع المؤسســات الحكوميــة في دعــم بعــض الأنشــطة المتعلقــة 

ــا.  ــة بعــض احتياجاته بــالأسرة، أو تلبي

ــكات  ــوك وش ــرى كالبن ــاته الك ــاً مؤسس ــاص -وخصوص ــاع الخ ــي القط 6- تبن

ــول  ــوث ح ــات والبح ــز للدراس ــاء مراك ــة بإنش ــاهمة المجتمعي ــالات- للمس الاتص

قضايــا الأسرة في المجتمــع.

ــاة،  ــارات الحي ــوازن لمه ــاء المت ــل والبن ــان والتأهي ــة الإنس ــتثمار في صناع 7- الاس

36  صحيفة الجزيرة السعودية، القطاع الخاص والمسؤولية المجتمعية، 

37 تطبق بعض الشركات الخاصة هذا الأمر بشكل جميل فتستضيف بعض أفراد الأسرة عند تكريم 

بعض الموظفين إما حضورياً أو بتسجيل أصواتهم في التهنئة وبثها في حفلات التكريم، كما تقدم 

بعض الشركات الخاصة هدايا خاصة لأمهات الموظفين.
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ــتفيدين. ــذاتي للمس ــن ال ــاركة في التمك ــة إلى المش ــرد الرعاي ــن مج ــال م والانتق

ــي تواجــه القطــاع الخــاص في أداء المســؤولية  ــات الت ــل العقب 8- الســعي في تذلي

المجتمعيــة والرفــع للجهــات المســئولة بــكل مقــرح يســاعد عــى تمكــن القطــاع 

الخــاص مــن أداء دوره الاجتماعــي.

9- الســعي في وضــع رؤيــة مشــركة للمســؤولية المجتمعيــة في القطــاع الخــاص 

وتوســيع نطاقهــا في مجــال الأسرة مــع التأكيــد عــى الالتــزام بهــا.

ــة  ــؤولية المجتمعي ــاهمة المس ــى مس ــة ع ــة تطبيقي ــرت دراس ــنوات ن ــر س ــل ع وقب

ــت النتيجــة  ــة الســعودية وكان ــة العربي ــة داخــل المملك في القطــاع الخــاص في التنمي

ــاءت  ــة وج ــئولية الاجتماعي ــي للمس ــوم العالم ــاد المفه ــن أبع ــل إلى 10% م ــا لم نص أنن

ــة بالتنســيق  ــة مــن الباحــث للقطــاع الخــاص بعمــل برامــج مســتمرة للتنمي التوصي

ــا نســعى إلى تحقيــق قفــزات نوعيــة في ظــل رؤيــة  مــع مؤسســات المجتمــع)38(. ولكنن

المملكــة 2030، التــي أولــت الاهتــام بــالأسرة كــا أســلفنا، حيــث وقــد عقــد مجلــس 

ــوان (المســؤولية  ــر 2020 م، حــواراً  تحــت  عن ــته السادســة في فبراي الشــورى في جلس

الاجتماعيــة.. رؤيــة مســتقبلية) بحضــور الجهــات ذات العلاقــة، وبمشــاركة عــدد مــن 

أعضــاء مجلــس الشــورى، وعــدد مــن المســئولين بــوزارة العمــل والتنميــة الاجتماعيــة، 

وممثــي الــوزارات والهيئــات المعنيــة، وممثــي الغــرف التجاريــة بالمملكــة، والجمعيــة 

الســعودية للمســؤولية الاجتماعيــة، وعــدد مــن الجهــات بالقطــاع الخــاص، والباحثــن 

ــن تأســيس  ــرف ع ــس الغ ــو مجل ــا ممثل ــن فيه ــة، أعل المهتمــن بالمســؤولية الاجتماعي

ــة ســوف تنطلــق أعمالهــا ذلــك العــام)39(. ــة للمســؤولية الاجتماعي ــة وطني لجن

 مؤسسات القطاع الثالث )غير الربحي(.

ــاع  ــاً القط ــو أيض ــح، وه ــادف للرب ــر ه ــي، غ ــر حكوم ــي أو غ ــاع تطوع ــو قط ه

المســتقل أو القطــاع الثالــث، ويســمى أيضــاً بـــالاقتصاد الاجتماعــي، والقطــاع الخفي أو 

ــة. ــة العام ــات الخيري الجمعي

ــات  ــي، والممارس ــاط الاجتماع ــاحة النش ــى مس ــة ع ــق للدلال ــاء تطل ــذه الأس وكل ه

38 صالــح الســحيباني، المســئولية الاجتماعيــة ودورهــا في مشــاركة القطــاع الخــاص في التنميــة، حالــة 

تطبيقيــة عــى المملكــة العربيــة الســعودية، بحــث مقــدم للمؤتمــر الــدولي حول)القطــاع الخــاص في 

التنميــة تقيــم واســتشراف( المنعقــد في بــروت مــن 23-25 مــارس، 2009م. 

39 صحيفة الجزيرة السعودية، عدد 17304، الخميس 19 جمادى الآخرة، 1441هـ.
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ــال،  ــاع الأع ــي وقط ــن الحكوم ــاق القطاع ــارج نط ــية خ ــة والمؤسس ــة والفردي العام

ــن: ــا ب ــوزع في ــام وتت ــع الع ــح والنف ــة للصال والموجه

• المؤسسات الخيرية.
• الأمانات الوقفية. 

ــام 2030،  ــعودية لع ــة الس ــة العربي ــة المملك ــه إلى رؤي ــم ضم ــث ت ــاع الثال والقط

وتمكينــه مــن التحــول نحــو المؤسســية والاســتدامة، عــر دعــم المشروعــات والبرامج 

ذات الأثــر الاجتماعــي لتصبــح هــذه المؤسســة الأشــمل والأهــم مــن بــن المؤسســات 

ــر  ــاع غ ــاهمة القط ــع مس ــة 2030 إلى رف ــة المملك ــعى رؤي ــة، وتس ــرى المختلف الأخ

الربحــي في إجــالي الناتــج المحــي مــن أقــل مــن 1% إلى 5%، كــا يأمــل القائمــون 

عــى رؤيــة 2030 الطموحــة إلى إحــداث تغيــر جــذري في مفهــوم العمــل التطوعــي 

ــون متطــوع  ــز القطــاع غــر الربحــي بالوصــول إلى ملي ــذي يشــكل أهــم ركائ ال

ســنوياً مقابــل 11 ألــف متطــوع حاليــاً)40(.

 ويمكن للقطاع الثالث دعم الأسرة المعاصرة في مواجهة تحديات العولمة كما يلي:

1- توسيع مجالات العناية بالأسرة لتتجاوز الجوانب الاقتصادية إلى الجوانب الاجتماعية 

والتربوية والنفسية، لتمكين الأسر من مواجهة هذه التحديات.

ــع  ــن الأسر، م ــارب ب ــرات والتج ــادل الخ ــق تب ــاريع تحق ــج ومش ــتحداث برام 2- اس

تمكــن الأسر المؤهلــة ضمــن معايــر محــددة مــن تبنــي أسرة أخــرى بالدعــم والمشــورة 

ــه كل أسرة  ــوي( تضــم في ــي ترب ــا هــي برنامــج: )تبنّ ــة، والفكــرة المقصــودة هن والمتابع

ــة  ــح الجه ــا، وتصب ــم به ــة تهت ــكل كافٍ لأسرة أخــرى مؤهل ــة بش ــئة أو غــر مؤهل ناش

ــط  ــق شروط وضواب ــا وف ــة وغيره ــاء والتقني ــع الأبن ــاكلها م ــا في مش ــارة لديه المستش

يتــم تصميمهــا بدقــة وتحكيمهــا مــن خــرات تربويــة وذلــك كلــه بعــد الإذن الحكومــي 

لمؤسســات القطــاع الثالــث بتــولي مثــل هــذه البرامــج، وذلــك لبنــاء الــولاء والمســؤولية 

وتوفــر قــدر كبــر مــن المتابعــة والمســاهمة الفعالــة في حــل مشــاكل بعــض الأسر.

3- إقامــة برامــج توعيــة مجانيــة لــأسر حــول طبيعــة هــذه التحديــات المعــاصرة وأثرهــا 

40 الصفحة الرسمية  لرؤية ضمن محور برنامج التحول الوطني تحت هدف: دعم نمو القطاع غير 

الربحي.

تحديات الأسرة المعاصرة في ظل العولمة 
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في المســتقبل وتوجيههــا في التعامــل معها.

4- تســهيل الوصــول للدعــم التربــوي والاجتماعــي لــأسر الناشــئة في مجــال التربيــة 

والتعامــل مــع مشــكلاتها.

5- نــر الوعــي المجتمعــي العــام بهــذه التحديــات وســبل مواجهتهــا مــن خلال المنشــورات 

والبرامــج المختلفة.

6- دعــم القطاعــن الأول الحكومــي والثــاني الخــاص في كل مــا يخــص شــؤون الأسرة 

والعنايــة بهــا تربويــاً واجتماعيــاً ونفســياً إلى جانــب العمــل الخــري وتلبيــة احتياجــات 

الجانــب المــادي والاقتصــادي.

7- تمكــن الأسر مــن المشــاركة في الأعــال الخيريــة في مؤسســات القطــاع الثالــث ونــر 

ثقافــة التطــوع بــن الجيــل الجديــد منــذ الصغــر، والتــي مــن شــأنها تربيــة الجيــل 

عــى الأمانــة والمســئولية، وشــغل أوقاتهــم بمــا يفيــد وتوجيههــم إلى الاســتثمار الأمثــل 

للفضــاء المفتــوح ووســائل التواصــل الاجتماعــي.

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة من خلال 
البحث العلمي

الأستاذ الدكتور /  محاسن شمو 



250

النتائج وأبرز التوصيات
1- تعيــش المجتمعــات المعــاصرة حالــة غــر مســبوقة مــن التغــرات والتحــولات في 

أنمــاط الحيــاة الحديثــة بســبب طوفــان العولمــة.

2-  تواجــه الأسرة المعــاصرة الكثــر مــن الصعوبــات والتحديــات المتجــددة، تؤثــر 

عــى دورهــا التربــوي والاجتماعــي .

3- أبــرز التحديــات تتمثــل في التحــدي في مجــال التربيــة والقيــم، يليــه 

ــراً  ــز، وأخ ــداع والتمي ــرس روح الإب ــث وغ ــم الحدي ــال التعلي ــدي في مج التح

التحــدي في مجــال الفضــاء المفتــوح.

4- هنــاك عــدد مــن الوســائل المهمــة لدعــم الأسرة المعــاصرة في مواجهــة تحديــات 

العولمة.

5- يجب البدء بنشر الوعي التربوي بين المربين داخل الأسرة وخارجها.

ــة  ــات العولم ــة تحدي ــائل في مواجه ــم الوس ــاني أه ــق ث ــوي يحق ــي الترب 6- الوع

ــوازن. ــي المت ــباع العاطف ــك الأسري والإش ــو التماس وه

ــن  ــر م ــل الكث ــحرية لح ــا الس ــب، والعص ــر العجي ــو ال ــوار الأسري ه 7- الح

المشــكلات داخــل الأسرة.

ــة،  ــبه الحكومي ــة وش ــات الحكومي ــن الجه ــدد م ــم متع ــاج الأسرة إلى دع 8- تحت

والقطــاع الخــاص والثالــث غــر الربحــي ولــكل منهــا مجالــه الــذي يتحقــق بــه 

الدعــم والتوجيــه.

 ومن أبرز توصيات هذه الدراسة ما يلي:

ــأسرة  ــوي ل ــل ترب ــل دلي ــع خــرات المختصــن لعم ــة لجم ــات التربوي ــوة الجه 1- دع

ــال. ــا المســتقبلية عــى الأجي ــة وآثاره ــات العولم ــة تحدي ــاصرة حــول طبيع المع

2- تشــجيع الدراســات الميدانيــة التــي تقــوم عــى البيانــات الإحصائيــة في مجــال واقــع 

الأسرة الســعودية أمــام هــذه التحديــات أو بعضهــا ؛ مــا يســاعد عــى اختيــار وترتيــب 

أبــرز المشــكلات والمســارعة في حلهــا.

3- الإفــادة مــن الكــمّ الهائــل مــن الأبحــاث التربويــة المحكمــة والمبنيــة عــى أدوات بحثية 

ــة  ــة متكامل ــوعة تربوي ــن موس ــون ضم ــت، لتك ــبكة الإنترن ــى ش ــورة ع ــة و المنش علمي

ــا ضخــاً لــأسرة المعــاصرة في مواجهــة هــذه التحديــات. تمثــل مصــدرًا مرجعيً

وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين.

تحديات الأسرة المعاصرة في ظل العولمة 
)التحديات الثقافية والتربوية(
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المراجع:

1- أثــر الأسرة في تشــكيل التفاعــل الواعــي مــع وســائل الإعــام، فتحيــة القــرشي، 

http://www.mandumah. .ــة ــت، دار المنظوم ــبكة الإنترن ــى ش ــور ع ــث منش بح

 /com

2- الأطفــال والوســائط الرقميــة والصحــة النفســية والرفاهيــة في المملكــة العربيــة 

https://fac.gov.sa/ ، الســعودية، بحــث منشــور في موقــع مجلــس شــؤون الأسرة

.web/main_page

ــن  ــت حس ــى بن ــربي، لبن ــن الع ــم في الوط ــى التعلي ــة ع ــر العولم ــداد تأث 3- امت

ــة  ــة محكم ــاث اجتماعي ــع أبح ــت في موق ــى الإنترن ــور ع ــث منش ــي، بح العجم

./https://sites.google.com/site/socioalger1

4- تحديــات التعليــم في عــر العولمــة، الســيد ياســن، ، مقالــة في جريــدة الأهــرام، 

الخميــس 27 مــن ذي الحجــة 1437 هــــ 29 ســبتمبر 2016، الســنة 141 العدد 47414.

http://hdr.undp.  ،5- تقريــر التنميــة البشريــة.2003م. معهــد التخطيــط القومــي

/org

ــراث  ــاء ال ــد الأزهــري، دار إحي ــن أحم ــد ب ــو منصــور محم ــة. أب ــب اللغ 6- تهذي

ــروت،ط1، 2001م. ــربي، ب الع

7- الجامعــة ومواجهــة التحديــات التكنولوجيــة. فاطمــة نتــاج ريــاض، دار اليــر، 

ط1، 2010م. 

8- دور الاتصــال في إدارة وتســيير مؤسســة إعلاميــة، جــاط رجــاء، بحــث محكــم 

https://pmb.univ-saida.dz/busshopac/doc_num.php?explnum_ ــور منش

62=id

9- صراع الأجيــال وتأثــره عــى التماســك الأسري، بــراءة صالــح كوشــك، رســالة 

488840/https://search.mandumah.com/Record ماجســتير، دار المنظومــة ر

ــد  ــب عب ــي طال ــل اجتماع ــم تحلي ــل دوركاي ــد إمي ــة عن ــرة الاجتماعي 10- الظاه

https:// ــي ــل العلم ــى قوق ــث ع ــة الباح ــور في  صفح ــي، منش ــم القري الكري

 scholar.google.com/citations?user=NpMRRa4AAAAJ&hl=ar

http:// 11- علــم الاجتــاع العائــي، مهــدي القصــاص، منشــور في موقــع المؤلــف

./www.mahdyelkassas.name.eg

تصور مقترح للتكامل بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة من خلال 
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12- علــم الاجتــاع المعــاصر ووصايــا التنميــة، محمــد نبيــل جامــع، الإســكندرية، 

ــدة، ط1، 2009م. ــة الجدي دار الجامع

13- العولمــة، جذورهــا وفروعهــا وكيفيــة التعامــل معهــا. عبــد الخالــق عبــد اللــه، 

عــالم الفكــر، المجلــد 28، ديســمبر 1999م.

ــوز  ــة كن ــي، مؤسس ــادر توم ــد الق ــا عب ــا وتأثيراته ــفتها ومظاهره ــة فلس 14- العولم

ــع، ط1، 2009م. ــر والتوزي ــة للن الحكم

15- العولمــة والهويــة الوطنيــة، غــازي عبــد الرحمــن القصيبــي، ط1، مكتبــة 

1423هـــ. ــكان،  العبي

ــي،  ــوني صغبين ــة، ط ــر تعاس ــبوك أك ــا الفيس ــف يجعلن ــورة، كي ــش كص 16- العي

https://saghbini.wordpress. .منشــور عــى الإنترنــت. مدونــة نينــار، 2012م

/com

17- قاموس المورد الحديث، منير بعلبكي، دار العلم للملايين، بيروت، لبنان.

18 ما هي العولمة صادق جلال العظم، مجلة الطريق، بيروت، العدد 4، 1397. 

19 محــاضرات في علــم اجتــاع الأسرة، حمــدي عــي أحمــد، الاســكندرية، دار 

المعرفــة الجامعيــة، ط1، 1995م.

20- المســؤولية الاجتماعيــة ودورهــا في مشــاركة القطــاع الخــاص في التنميــة، 

حالــة تطبيقيــة عــى المملكــة العربيــة الســعودية، صالــح الســحيباني، بحــث مقــدم 

للمؤتمــر الــدولي حــول) القطــاع الخــاص في التنميــة تقيــم واســتشراف( المنعقــد 

ــارس، 2009م ــن 23-25 م ــروت م في ب

ــام  ــد الس ــق: عب ــرازي، تحقي ــارس ال ــن ف ــد ب ــة، أحم ــس اللغ ــم مقايي 21- معج

ــر، 1399هـــ. ــارون،ط1، دار الفك ــد ه محم

22- معجــم اللغــة العربيــة المعــاصرة أحمــد مختــار عبــد الحميــد عمــر وزمــاؤه، 

ــر، ط1، 1379م. دار الفك

23 المعجــم الوســيط. مصطفــى إبراهيــم وزمــاؤه. مجمــع اللغــة العربيــة بالقاهرة، 

ط1.

ــرب، ط1،  ــش، دار يع ــد الدروي ــه محم ــق: عبدالل ــدون، تحقي ــن خل ــة ب 24- مقدم

2004م.

http:// .ــت ــبكة الإنترن ــى ش ــامية ع ــة الإس ــان للتربي ــور عدن ــع الدكت 25- موق
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/www.bahareth.org

ــاعيل  ــر، إس ــة للك ــر عرض ــف وأك ــا أضع ــاذا أصبحن ــية لم ــة النفس 26- الهشاش

عرفــه، مركــز دلائــل. ط1، 2020م.

ــاشر:  ــة، جــورج شــهلا وآخــرون. الن ــاد العربي ــوي ومســتقبل الب 27 الوعــي الترب
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ملخص: 

تهــدف الدراســة الحاليــة بشــكل أســاسي إلى تقديــم تصــور مقــرح للشراكــة بين 

الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية في 

تربيــة أبنائهــا، ولتحقيــق هــدف الدراســة اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــي 

معتمــدًا عــى جمــع الحقائــق والبيانــات حــول مجموعــة مــن  التحديــات التــي تواجــه 

ــد  ــا: نشــأة ظواهــر وتقالي ــا، أهمه ــة أبنائه ــة الســعودية في تربي ــة العربي الأسرة بالمملك

تحــت مســمى حريــة الفكــر والاعتقــاد، وتعزيــز مجموعــة مــن المفاهيــم الخاطئــة في 

بنــاء الأسرة، والغــزو الفضــائي والثقــافي الوافــد عــر القنــوات الفضائيــة والــذي بــات 

ــدور  ــراد الأسرة. وت ــن أف ــتهلاك ب ــة الاس ــيوع ثقاف ــة، وش ــان الأسرة بالمملك ــدد كي يه

الدراســة حــول ثلاثــة محــاور هــي التأصيــل النظــري للشراكــة بــن الجامعــة ومجلــس 

شــئون الأسرة بالمملكــة؛ العــرض والتحليــل لمجموعــة مــن التحديــات التــي تواجــه الأسرة 

ــئون  ــس ش ــة ومجل ــن الجامع ــة ب ــل الشراك ــرح  لتفعي ــم تصــور مق ــعودية؛ تقدي الس

ــاً مجموعــة  ــا، متضمن ــة أبنائه ــي تواجــه الأسرة في تربي ــات الت ــة التحدي الأسرة لمواجه

مــن الآليــات الإجرائيــة الداعمــة للشراكــة بين الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة بالمملكة، 

منهــا: إقامــة ورش عمــل بالتعــاون بــن الجامعــة ومركــز شــئون الأسرة يحــاضر بهــا 

بعــض أســاتذة الجامعــة،   ودعــم الجامعــة لمركــز شــئون الأسرة بمجموعــة من الدراســات 

حــول الأسرة.

الكلمات المفتاحية: 
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Abstract

The current study aims to present a proposed vision for the 

partnership between the university and the Family Affairs Council to meet 

the challenges facing the family in raising its children, and to achieve the 

goal of the study, the researcher used the descriptive analytical method 

based on gathering facts and data about a set of challenges facing the 

family in the Saudi Arabia in raising  their children the most important of 

them are: the emergence of phenomena and traditions under the name of 

freedom of thought and belief, the strengthening of a set of misconceptions 

in building the family, the space and cultural invasion coming through 

satellite channels that threatens the family entity in the Kingdom, and 

the spread of the culture of consumption among family members, and 

the research is based on three axes; first: The theoretical rooting of the 

partnership between the university and the Family Affairs Council in 

the Kingdom; second; the presentation and analysis of a set of challenges 

facing the Saudi family, and the third axis was preparing a proposed vision 

to activate the partnership between the university and the Family Affairs 

Council to meet the challenges facing the family in raising its children, 

including a set of mechanisms Procedures in support of the partnership 

between the university and the Council of Family Affairs in the Kingdom, 

including: Holding workshops in cooperation between the university and 

the Center for Family Affairs in which some university professors lecture, 

and the university’s support for the Family Affairs Center with a set of 

studies on the family.

Key words: partnership - universities - family affairs council - 

challenges - the Saudi family.
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مقدمة:

تعــد الشراكــة تطبيــق وممارســة فعليــة للمســؤولية الاجتماعيــة التــي يحــس 

ــل  ــي تعم ــاته الت ــه ومؤسس ــون إلي ــذي ينتم ــع ال ــات نحــو المجتم ــراد والجماع ــا الأف به

عــى تزويــده باحتياجاتــه مــن القــوى المؤهلــة أكاديميــاً وتدريبيــاً، بمــا يعــزز مظاهــر 

الانتــاء الوطنــي، والبعــد عــن مظاهــر الســلبية، والاتكاليــة والمعوقــات الســلوكية 

ــة. والاجتماعي

 كــا تعــد الشراكــة كقيمــة اجتماعيــة أســلوباً ديموقراطيــاً لــه مزايــا عديــدة 

ــار مــن أجــل إشــباع الحاجــات  ــار دون إجب ــم عــى الاختي ــه أســلوب قائ ــا أن مــن أهمه

ــم،  ــم وتعليمه ــتوى حياته ــن مس ــراد الأسرة،  وتحس ــع أف ــة لجمي ــية والضروري الأساس

ــراد الأسرة   ــع أف ــاة جمي ــودة حي ــن ج ــا يحس ــمل كل م ــا يش ــك إلى م ــدى ذل ــا تتع ك

ــي. ــي والاجتماع ــق النف ــا والتواف ــعرهم بالرض ويش

مــن  الأخــرة  الســنواتِ  الســعودية في  ُالعربيَّــةُ  المملكــة  لما شــهِدَتهْ  ونظــراً 

ــةً  ــم ممثل ــزَّزتْ وزارةُ التَّعلي ــد ع ــة، فق ــة المجتمعي ــة الشراك ــةِ منظوم ــوراتٍ في بيئ تط

ــز  ــاءِ مراك ــر إنش ــة ع ــذه الشراك ــسِ ه ــاء أُسُ ــا؛ لإرس ــعودية جهودَه ــات الس في الجامع

صَــة في خدمــةِ المجتمــع والانفتــاح عليــه، وتأســيس وفتــح مراكــز علميــة  بحثيــة متخصِّ

ــة، كــا جــاء الاهتــام بالشراكــة المجتمعيــة في المملكــة العربيــة  بحثيــة، وكــراسي بحثيَّ

الســعودية اســتجابةً لتنامــي الحاجــات التنمويــة، ووجــود القطــاع الاقتصــادي النشــط 

والمتطــور. وتبعًــا لذلــك فــإنَّ مــن المؤمــل أنْ تفُــي العنايــة بهــذه الشراكــة إلى تأســيسِ 

عقــدٍ مُشــرَكٍَ بــن الجامعــات الســعودية والمؤسســات المختلفــة لتقــوم بأدوارهــا التنمويــة 

ــة  ــتجابةً فاعل ــاتِ العــر اس ــا لمتطلَّب ــتجيبَ سريعً ــع، وأنْ تس ــات المجتم ــة مؤسس لخدم

ــل  ــي ثقافــة مشــاركة، تذلُّ وقويــة، تواكــبُ التغــرات الهائلــة والجذريــة، مــن خــال تبنِّ

ــع )  ــات المجتم ــه مؤسس ــي تواج ــكلات الت ــة المش ــلِّ كاف ــاعد في ح ــات، وتس ــة العقب كاف

الصقــر، 2019، 414(. 

وتعــد الشراكــة بــن الجامعــة ومجلــس  شــئون الأسرة،إحــدى الــراكات 

التــي تســهم في  الكشــف عــن مشــكلات المجتمــع وتحــاول أن تضــع الحلــول لهــا، كــا 

أنهــا تســعى لمواجهــة التحديــات المختلفــة التــي تواجــه الكيــان المجتمعــي عامــة والأسرة 

الســعودية خاصــة، إلا أنهــا لايمكــن أن تقــوم بهــذا الــدور بمفردهــا  دون مشــاركة 
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ــه  ــي تواج ــات الت ــرة التحدي ــاً بك ــر متعلق ــة، وإذا كان الأم ــع المختلف ــات المجتم مؤسس

ــد تحــت  ــا؛ نشــأة ظواهــر وعــادات وتقالي ــي مــن  أهمه الأسرة بالمملكــة وتعددهــا، والت

ــاء  ــة في بن ــم الخاطئ ــة مــن المفاهي ــز مجموع ــاد، وتعزي ــر والاعتق ــة الفك مســمى حري

ــان  ــدد كي ــات يه ــذي ب ــة وال ــوات الفضائي ــر القن ــد ع ــائي الواف ــزو الفض الأسرة، والغ

الأسرة الســعودية، فــإن أولى المؤسســات بتلــك الشراكــة هــو مجلــس شــئون الأسرة) 

الأحمــد، 2016، 5(. 

ويختــص مجلــس شــئون الأسرة في المملكــة بــالأسرة الســعودية ويســعى لتعميق 

ــف  ــا بمختل ــاة فيه ــتوى الحي ــا وتحســن مس ــا وقيمه ــاظ عــى هويته ــكها والحف تماس

جوانبهــا، وبالتــالي تعزيــز دور الأسرة في عمليــة التنميــة مــن خــال تطويــر تفاعلهــا 

مــع المؤسســات المجتمعيــة ذات الصلــة بشــؤون الأسرة )مجلــس شــئون الأسرة: 2021م(.

ويــأتي دور مجلــس شــئون الأسرة مــن إيمانــه بأهميتهــا في بنــاء المجتمعــات، 

كونهــا البيئــة الاجتماعيــة الأولي التــي يحتــك فيهــا الأبنــاء وتنمــو فيهــا وتتطــور أنماط 

ــة تنتمــي إلى مجتمــع  ــاء  كشــحصية اجتماعي ــة، ليتشــكل فيهــا الأبن التنشــئة الاجتماعي

مــا، وهــي الخليــة الأساســية التــي تنُشــئ الأبنــاء وتســعى إلى إشــباع حاجاتهــم الجســمية، 

والنفســية، والاجتماعيــة، والعاطفيــة كــا انهــا بنــاء مهــم لمشــاعرهم وعلاقاتهــم المتبــادة 

ــار الســن تحتضــن متطلباتهــم وتعمــل عــى  بــن بعضهــم البعــض، ووعــاء مهــم لكب

إشــباعها) رســول، 2018م(. 

ولمــا كانــت الشراكــة مــن قبــل مجلــس شــئون الأسرة مــع الجامعــة  تطبيــق 

وممارســة فعليــة للمســئولية الاجتماعيــة التــى يحــس بهــا  العاملــون بــكل منهــا تجــاه 

ــح   ــد أصب ــل، 2012م(، فق ــا الأسرة الســعودية ) الوكي ــي تمــر به ــات المعــاصرة الت التحدي

تعزيــز التواصــل بــن الجامعــات ومجلــس شــئون الأسرة ضرورة ملحــة في ظــل ظهــور 

مجموعــة مــن التحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية، أهمهــا نشــأة ظواهــر وتقاليــد 

تحــت مســمى حريــة الفكــر والاعتقــاد، وتعزيــز مجموعــة مــن المفاهيــم الخاطئــة في 

بنــاء الأسرة، والغــزو الفضــائي الوافــد والــذي بــات يهــدد كيــان الأسرة الســعودية، لــذا 

تســعى هــذه  الدراســة إلى   وضــع تصــور مقــرح للشراكــة بــن الجامعــات ومجلــس 

شــئون الأسرة لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية في تربيــة أبنائهــا.
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مشكلة الدراسة:

تعــد الأسرة الخليــة الأولى والقاعــدة الرئيســة التــي يقــوم عليهــا بنــاء المجتمــع 

الســعودي، فهــي بمثابــة وســيط ينقــل ثقافــة المجتمــع وعاداتــه وتقاليــده لأبنــاءه، كــا 

أنهــا إطــار عــام يتضمــن مجموعــة مــن العلاقــات بــن أفرادهــا يحكمهــا الحــب والمــودة 

والطمأنينــة، كــا أنهــا المدرســة الأساســية لــكل طفــل والجماعــة الأوليــة التــي تغــذى 

أبناءهــا بــكل جوانــب المعرفــة والثقافــة.

ــي  ــات الت ــن التحدي ــة م ــعودية مجموع ــة الس ــة العربي وتواجــه الأسرة في المملك

تعيقهــا عــن أداء واجبهــا التربــوي نحــو أبنائهــا  أشــارت إليهــا مجموعــة مــن الدراســات، 

فقــد أشــارت دراســة) الهيــاف، عــوض اللــه،2014( إلى أن أهــم التحديــات التــي تواجــه 

الأسرة  هــو الاســتخدام غــر المقنــن للتقنيــة الحديثــة، خاصــة في كميــة الوقــت المهــدر 

عــى الأسرة، وكذلــك البعــد النفــي والاجتماعــي بــن الأفــراد، وكذلــك الــرر 

الأخلاقــي والدينــي والســلوكي، كــا أشــارت دراســة )الســلمي، 2014( إلى خطــورة الانفتــاح 

الثقــافي عــى الأسرة بالمملكــة العربيــة الســعودية، وأوصــت الدراســة بــأن تعمــل الأسرة 

عــى إيجــاد برنامــج تربــوي منظــم لأبنائهــا يمكنهــم في التعامــل مــع متغــرات العــر 

ــل  ــاة بمــا يكف ــة للفت ــة ترشــيد التعامــل مــع وســائل الإعــام المختلف ــث، وأهمي الحدي

الاســتفادة الصحيحــة لهــا )الســلمي، 2014(. كــا أشــارت دراســة ) آل رشــود؛ نافــع؛ ، وأبــو 

فــراج، 2018( إلى أن أهــم التحديــات التــي تواجــه الأسرة  انتشــار ثقافــة الاســتهلاك بــن 

أفرادهــا. 

كــا أشــارت مجموعــة مــن الدراســات إلى أن الممارســات الفعليــة للشراكــة 

المجتمعيــة بــن الأسرة والمؤسســات التربويــة والتعليمــة لاتحقــق الغــرض المرجــو منهــا، 

حيــث توصلــت  دراســة خيتــاني وآخــرون ،.Khetani  2013)، et al(  إلى أن الآبــاء 

يواجهــون تحديــات مــن أجــل زيــادة ودعــم المشــاركة في الأنشــطة المنزليــة والمجتمعيــة 

ــم، لأطفاله

ــة،  ــع التربوي ــات المجتم ــم مؤسس ــدى أه ــا إح ــى أنه ــة ع ــر إلى الجامع وينظ

فهــى جــزء مهــم منــه، ووجــدت لــى تعمــل مــع المؤسســات الاجتماعيــة الأخــرى ومنهــا 

مجلــس شــئون الأسرة عــى تلبيــة حاجــات أفرادهــا، وتقديــم الخدمــات التــى يحتاجــون 

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
التي تواجه الأسرة السعودية في تربية أبنائها)تصور مقترح(
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إليهــا، بحيــث تســهم في عمليــة التنميــة بأبعادهــا الاقتصاديــة والاجتماعيــة مــن خــال 

ــع  ــة إلى وض ــة الحالي ــعى الدراس ــم تس ــن ث ــة، وم ــا المختلف ــددة ووظائفه ــا المح أدواره

ــات  ــة التحدي ــس شــئون الأسرة لمواجه ــات ومجل ــن الجامع ــة ب تصــور مقــرح للشراك

ــكلة  ــورة مش ــن بل ــبق يمك ــا س ــا، م ــة أبنائه ــعودية في تربي ــه الأسرة الس ــي تواج الت

ــة:  ــة في الأســئلة الآتي الدراســة الحالي

1- ما الإطار المفاهيمي للشراكة بين الجامعة و مجلس شئون الأسرة ؟

2- ما أهم التحديات التي تواجه الأسرة السعودية في تربية أبنائها ؟

ــس شــئون الأسرة  ــة ومجل ــن الجامع ــة ب ــل الشراك ــا التصــور المقــرح لتفعي 3- م

ــا؟ ــة أبنائه ــي تواجــه الأسرة في تربي ــات الت ــة التحدي لمواجه

أهدف الدراسة:	

تهدف الدراسة الحالية بصفة رئيسة إلى: 

1- التعرف على مفاهيم الشراكة بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة.

2- التعرف على أهم التحديات التي تواجه الأسرة في تربية أبنائها.

3- تقديــم تصــور مقــرح للشراكــة بــن الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة لمواجهــة 

التحديــات التــي تواجــه الأسرة في تربيــة أبنائهــا

 أهمية الدراسة: 

الأهمية النظرية للدراسة

تتحدد أهمية الدراسة نظرياً في :

• التعرف على مفهوم الشراكة المجتمعية. 

• الوقوف على أهم التحديات التي تواجه الأسرة في تربية أبنائها .

• تســهم تلــك الدراســة في تعزيــز الــراث النظــر في علــم التربيــة خاصــة 
في جانــب الشراكــة المجتمعيــة بــن المؤسســات التعليميــة وغيرهــا مــن 

ــئون الأسرة . ــس ش ــات، كمجل المؤسس

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
التي تواجه الأسرة السعودية في تربية أبنائها)تصور مقترح(
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ــش  ــه يناق ــوع، كون ــة الموض ــن أهمي ــة م ــة الحالي ــة الدراس ــق أهمي • تنبث
ــرح  ــور مق ــم تص ــق بتقدي ــي تتعل ــة الت ــات المهم ــن الموضوع ــا م موضوعً

للشراكــة بــن الجامعــة ومجلــس المســافة شــئون الأسرة لمواجهــة التحديــات 

التــي تواجــه الأسرة في تربيــة أبنائهــا، فــالأسرة هــي عــاد المجتمــع، وعليهــا 

تقــوم أركانــه، ويشــتد بهــا عــاده، وهــي الوعــاء الأول للأبنــاء الــذي 

يكســبهم الهويــة والبنــاء الإســامي، وتنــشء الأبنــاء عــى المــوروث الثقــافي 

الــذي يعكــس إحســاس أبنــاء الثقافــة بمــدى تميــز تاريخهــم.

• كــا تنبــع أهميــة هــذه الدراســة كونهــا تبحــث في بنــاء تصــور مقــرح 
للشراكــة بــن الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة، مســتعينًا في ذلــك بســبل 

مواجهــة التحديــات التــي تعــرض الأسرة الســعودية في تربيــة أبنائهــا.

 الأهمية التطبيقية للدراسة

 تتحدد أهمية الدراسة تطبيقياً كونها تفيد الفئات التالية:

• الأسرة: تمثــل هــذه الدراســة أهميــة كبــرة لــأسرة؛ حيــث توضــح لــأسرة  
دور الجامعــة بوصفهــا مؤسســة تربويــة في تربيــة الأبناء.

• إدارة الجامعــات الســعودية كونهــم يضعــون نصــب أعينهــم ســبل التعــاون 
ــج  ــز البرام ــئون الأسرة، لتعزي ــس ش ــن مجل ــة وب ــن الجامع ــرك ب المش

التنمويــة لتلــك الــراكات.

•   الأبنــاء، وهــي الفئــة التــي يقــوم عليهــا عــاد المجتمــع ويقــوى ويشــتد 
بهــا بنــاؤه. 

منهج الدراسة:

ــف  ــم بوص ــذي يهت ــي ال ــي التحلي ــج الوصف ــة المنه ــذه الدراس ــتخدمت ه اس

الظاهــرة اعتــاداً عــى جمــع الحقائــق والبيانــات ومعالجتهــا وتحليلهــا تحليــاً كافيــاً 

ــه الأسرة  ــى تواج ــات الت ــم التحدي ــى أه ــوف ع ــرها، للوق ــا وتفس ــتخلاص دلالته لاس

ــة أبنائهــا، وســبل تفعيــل الشراكــة بــن الجامعــة  ــة الســعودية في تربي بالمملكــة العربي

ــات. ــك التحدي ــة تل ــئون الأسرة لمواجه ــس ش ومجل

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
التي تواجه الأسرة السعودية في تربية أبنائها)تصور مقترح(
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حدود الدراسة: 

نظرًا للإجراءات المتبعة في هذا البحث، فإن محددات البحث جاءت كما يلي:

ــس  ــة ومجل ــن الجامع ــة ب ــرح للشراك ــور مق ــة: تص ــدود الموضوعي - الح

شــئون الأسرة لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة الســعودية في تربيــة 

أبنائهــا. 

- تقتــر الدراســة عــى مجموعــة مــن التحديــات هــي الانفتــاح الثقــافي، 

الغــزو الفضــائي الوافــد عــر القنــوات الفضائيــة، انتشــار ثقافــة الاســتهلاك.

مصطلحات الدراسة: 

	1 ــه أعضــاء المجتمــع مــن أنشــطة . ــا »مــا يقــوم ب ــة بأنه ــراكة:  تعــرف الشراك الش
ــة  ــة والثقافي ــية والاجتماعي ــه – السياس ــة مجالات ــم في كاف ــة مجتمعه لخدم

ــات،  ــات أو مؤسس ــرادا أو جماع ــاء أف ــؤلاء الأعض ــون ه ــد يك ــة، وق والتعليمي

وتعتمــد ســلوكيات هــؤلاء الأعضــاء عــى التطوعيــة والالتــزام ، وليــس عــى 

الإجبــار والإلــزام والوعــي والنــزوع والوجــدان والشــفافية، وقــد تكــون هــذه 

الأنشــطة نظريــة أو عمليــة تمــارس بطــرق مبــاشرة أو غــر مبــاشرة ») 

العجمــى، 2016(. 

ويمكــن تعريفهــا بأنهــا » تكاتــف كافــة الجهــود المجتمعيــة للعمــل معــاً عــى 

إحــداث التنميــة المجتمعيــة الشــاملة) خطيــب، 2005(.

ويعرفهــا الباحــث إجرائيــاً بأنهــا » النشــاطات التــي تقدمهــا الجامعــة 

ــة  ــق الأسرة بالمملك ــي تعي ــات الت ــة التحدي ــئون الأسرة لمواجه ــز ش ــع مرك ــاون م بالتع

ــا. ــة أبنائه ــن تربي ــعودية ع ــة الس العربي

	2  الجامعــة : تعــرف الجامعــة بأنهــا » كيــان علمــى مؤســي تغلــب عليــه الأنظمــة .
والأعــراف والتقاليــد واللوائــح الجامعيــة، ومــع ذلــك تحكمــه نظــم ولوائــح 

مرتبطــة بمجــالات تدريســية وبحثيــة ومجتمعيــة، ويضــم هــذا الكيــان كليــات 

جامعيــة وأقســام أكاديميــة لمنــح درجــات علميــة في كافــة التخصصــات) 

ــى، 2000: 214(.  الثبيت

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
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	3 الأســرة: تعــرف الأسرة بأنهــا« وحــدة اجتماعيّــة إنتاجيّــة تُُمثــل مركــزاً للنّشــاطات .
ــع  ــن جمي ــادل ب ــزام المتُب ــى الالت ــوم ع ــي تق ــة، وه ــة والاجتماعي الاقتصادي

الأطــراف بالمــودّة« ) حليلــو، 2013، 7(. ويعرفهــا الباحــث إجرائيــا بأنهــا كيــان 

اجتماعــي يتكــون مــن الوالديــن والأبنــاء والجــد والجــدة، وعليهــا يقــوم عــاد 

المجتمــع الســعودي . 

الإطار النظري للدراسة:

يســتعرض الباحــث الإطــار النظــري للدراســة الحاليــة مــن خــال محــاور ثــاث 

رئيســة كــا يــي:

المحور الأول: الإطار المفاهيمي للمشاركة المجتمعية.

	1 مفهوم الشراكة المجتمعية:(

 تعــرف الشراكــة المجتمعيــة بأنهــا« كل مايقــوم بــه أعضــاء المجتمــع من أنشــطة 

ــة،  ــة والتعليمي ــة والثقافي ــية والاجتماعي ــه السياس ــة مجالات ــم في كاف ــه مجتمعه لخدم

وقــد يكــون هــؤلاء الأعضــاء فــردا أو جماعــات أ ومؤسســات، وتعتمــد ســلوكيات هــؤلاء 

الأعضــاء عــى التطوعيــة والالتــزام وليــس عــى الجــر والإلــزام، والوعــي والوجــدان 

والشــفافية، وقــد تكــون هــذه الأنشــطة نظريــة أوعمليــة تمــارس بطــرق مبــاشرة أوغــر 

مبــاشرة )هــال، 2014: 7(. 

 يتضــح مــن التعريــف الســابق أن المشــاركة المجتمعيــة تعتمــد عــى التطوعيــة 

ــن  ــة م ــام بمجموع ــق القي ــن الطري ــن ع ــل مع ــام بعم ــة للقي ــرد أو المؤسس ــن الف م

ــطة.  الأنش

كــا يمكــن تعريفهــا بأنهــا »الإســهامات والمبــادرات للأفــراد والجماعــة، ســواء 

ماديــة أو عينيــة، كــا يمكــن تحديدهــا أيضًــا بأنهــا مســئولية اجتماعيــة لتعبئــة المــوارد 

البشريــة غــر المســتغلة، ووســيلة للفهــم والتفاعــل المتبــادل لجهــود ومــوارد كل أطــراف 

المجتمــع، والتنســيق بينهــا مــن أجــل تحقيــق الصالــح العــام في المجــالات المختلفــة في 

المجتمــع« ) البحــري، 2012: 11(. 
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	2 أهمية الشراكة بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة: (

ــة كبــرة جــداً كونهــا  للشراكــة بــن الجامعــات ومجلــس شــئون الأسرة أهمي

)kullab,2014(   ــأتي ــا ي ــهم في م تس

ــد الأهــالي عــى الخدمــة  ــة وتعوي ــة الشــعور بالمســئولية الاجتماعي 1- تنمي

الذاتيــة، والتخــي عــن القيــم الســلبية والانعزاليــة في المجتمــع تجــاه 

ــكلات الأسرة. ــا مش ــة، ومنه ــة المختلف ــكلات المجتمعي المش

2- تحقيــق التماســك والترابــط الاجتماعــي، حيــث إنهــا تعمــل عــى توثيــق 

العلاقــات الإنســانية بــن جميــع أفــراد الأسرة

3- حــل المشــكلات التــي تعــرض الأسرة؛ كونهــا قيمــة اجتماعيــة قائمــة عــى 

الرغبــة والاختيــار دون قهــر أو إجبار.

4- الاســتفادة مــن الجهــود والإمكانــات الأهليــة الماليــة والبشريــة المتوفــرة 

في المجتمــع بمــا يــؤدي إلى تخفيــف الأعبــاء الماليــة عــى الحكومــة.

ــن  ــة م ــادرة فاعل ــات ق ــة إلى طاق ــة والعاطل ــات الخامل ــول الطاق 5-  تح

خــال وســائل الإعــام المرئيــة والقنــوات الفضائيــة وتكنولوجيــا الاتصــالات 

الحديثــة.

	3 أهداف الشراكة بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة:  (

للمشاركة المجتمعية أهدافاً عديدة منها : 

أولاً : أهــداف تتعلــق بالأفــراد : يشــرك الأفــراد فى الأنشــطة الاجتماعيــة المختلفــة رغبــة 
فى تحقيــق الأهــداف التاليــة ) أحمــد، 2013: 35-34(: 

1- تهيئة الآباء للقيام بوظيفتهم التربوية على الوجه الأكمل.

2-  تكويــن الشــخصية المتكاملــة للأبنــاء داخــل الأسرة مــن جميــع جوانبهــا 

العمليــة والواجدنيــة والمهاريــة .

ــاء  ــم المشــاركة والمســئولية والانتــاء، والاتجــاه الإيجــابي نحــو الأبن ــة قي 3- تنمي

ــع  ــور وجم ــاء الأم ــتطلاع آراء أولي ــد اس ــال بع ــة بالأطف ــرارات المتعلق ــاذ الق اتخ

ــة . ــم العائلي ــم وظروفه ــال وأسره ــة حــول الأطف ــات الكافي المعلوم
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ــاركة في  ــم عــى المش ــاء الأمــور لتدريبه ــا أولي ــة يحضره ــد دورات تدريبي 4- عق

ــرارات داخــل أسرهــم . ــع الق صن

ــع ،  ــواة الأولى للمجتم ــا الن ــاه الأسرة، كونه ــي تج ــى المجتمع ــاء بالوع 5- الارتق

ــك مــن خــال. وذل

أ- بناء الثقة بين المجتمع وبين جميع أبناء الأسرة  .

ــور  ــن جمه ــور وب ــاء الأم ــن أولي ــب ب ــال قري ــى اتص ــاء ع ب - الإشراك والإبق

المســتفيدين . 

ت- تحديــد الحاجــات الماديــة، والمعنويــة، والتربويــة ، ومســاعدة الوالديــن في  تلبية 

.)Vide, 2005( احتياجتهم

ــور  ــق التط ــور لتحقي ــاء الأم ــع وأولي ــن المجتم ــرات ب ــكار والخ ــادل الأف ث- تب
ــا.  ــكل منه ــة ل والتنمي

 )2(  تعزيــز جهــود المنظــات الراغبــة فى المشــاركة مــع أسر لســد احتياجــات أبنائهــم ، 

وذلــك مــن خــال) أحمــد، 2013: 35-34( : 

ــراد  ــع أف ــم عــى التعامــل مــع جمي ــع المحــى وتدريبه أ- تفويــض أعضــاء المجتم

ــه .  ــق مطالب ــى تحقي ــل ع الأسرة ، والعم

ب -تحديد أدوار ومسئوليات الشركاء مع الأسرة من أجل سد احتياجاتهم . 

ت - »الإفــادة الجيــدة والفعالــة مــن المــوارد الماليــة  والمســاعدات المعنويــة التــي يتــم 

ــاء الأمــور  ــاءة مــن أولي ــة وكف ــر فاعلي ــأسرة باســتهداف مصــادر أك ــا ل توفيره
ورجــال الأعــال في المجتمــع المحيــط.« 

	4  مجالات المشاركة المجتمعية(

تتطلــب الشراكــة الفعالــة بــن الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة توافــر مدخــل 

ــة،  ــل ممارســاتها الحالي شــامل للمشــاركة بــن الأسرة والمجتمــع، يســمح لــأسرة بتحلي

وتحديــد نقــاط القــوة ونقــاط الضعــف، ووضــع خطــط للأنشــطة المســتقبلية تســتند 

إلى احــرام الطاقــات المتنوعــة لكافــة فئــات المجتمــع، بمــا يســهم فى تنميــة حاجاتهــم 
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وتلبيتهــا . وينبغــى أن يركــز هــذا المدخــل عــى إحــداث الاتســاق بــن إســهامات المجتمــع 

 : )Uemura & Nitsue, 2006(ــل الأسرة ــة عم وطبيع

ــة( : وهــي مشــاركة تتــم بــن الأفــراد مــن أعضــاء  ــة )التطوعي أ- المشــاركة التلقائي

هيئــة التدريــس، وجميــع أفــراد الأسرة بعضهــم وبعــض وليســت منظمــة بعضويــة 

ــة  ــة المتبادل وغــر محــددة ببرنامــج معــن، وتخضــع لنمــط العلاقــات الاجتماعي

بــن الأفــراد مــن أعضــاء هيئــة التدريــس، وتحــدث عــادة نتيجــة تفاعلهــم  

وتعاملاتــه مــع أفــراد الأسرة، وتهــدف إلى التغلــب عــى بعــض المشــكلات اليوميــة 

ــراد الأسرة. ــع أف ــى توجــه جمي ــة الت والتربوي

ب- المشــاركة النظاميــة )الرســمية(: تختلــف عــن النمــط الســابق في كونهــا موجهــة 

ــات  ــة، وجه ــا الجامع ــوم به ــادرة تق ــورة مب ــر في ص ــة، تظه ــل الحكوم ــن قب م

حكوميــة أخــرى لتحفيــز الأفــراد عــى المشــاركة في مجــالات تنميــة حاجــات جميــع 

أفــراد الأسرة والعمــل عــى حـــــل مشـــكــــاتهم ) أحمــد، 2013: 38(.

المحور الثاني: التحديات التي تواجه السعودية في تربية أبنائها:

ــا:  ــات أهمه ــن التحدي ــة م ــا مجموع ــة أبنائه ــعودية في تربي ــه الأسرة الس تواج

نشــأة ظواهــر وعــادات وتقاليــد تحــت مســمى حريــة الفكــر والاعتقــاد، وتعزيــز 

ــة  ــات كنتيج ــك التحدي ــأتي تل ــاء الأسرة، وت ــة في بن ــم الخاطئ ــن المفاهي ــة م مجموع

حتميــة  للعولمــة؛ فلقــد أحدثــت العولمــة تغــراً ملحوظــاً في المواقــف والاتجاهــات والقيــم 

الإنســانية لــدى أفــراد الأسرة،  حيــث ســعى العــالم الغــربي إلى عولمــة القيــم الاجتماعيــة 

وفرضهــا عــى الــدول العربيــة ومنهــا المملكــة العربيــة الســعودية بشــتى الطــرق، تحــت 

مســميات عــدة منهــا، الحريــة، المتعــة الجنســية المأمونــة، الحمــل والإجهــاض، وتنظيــم 

الأسرة، والحمايــة مــن الــزواج المبكــر، ويبــدو ذلــك جليــاً في مواثيــق تــم عولمتهــا باســم 

ــرة  ــد بالقاه ــذي عق ــة ال ــكان والتنمي ــر الس ــل مؤتم ــة عم ــا، وثيق ــدة منه ــم المتح الأم

ــم  ــة للقي ــى العولم ــيد معن ــي لتجس ــا يكف ــة م ــك الوثيق ــبتمبر) 1994م(،« وفي تل في س

الاجتماعيــة الغربيــة وفرضهــا عــى الأمــم المختلفــة والحضــارات والثقافــات، إذ تســعى 

ــة  ــات الغربي ــام المجتمع ــر في عظ ــات ينخ ــذي ب ــكك الأسري، ال ــل والتف ــة التحل لعولم

ــارة، 2000، 47-46(.  ــح ) ع ــكل واض بش
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لقــد أحدثــت العولمــة تغــراً ملحوظــاً في تركيــب الأسرة، التــي كانــت مــن 

ــط  ــة الرواب ــة وتقوي ــة والاجتماعي ــل تــرك بصــات واضحــة في النواحــي التربوي قب

بــن أفــراد المجتمــع الواحــد، ومــع قــدوم العولمــة وتغلغلهــا في جميــع جوانــب الحيــاة 

وتأثيرهــا الشــديد في بنيــة المجتمــع الســعودي فقــدت الأسرة آثارهــا البــارزة في معظــم 

ــدى  ــة ل ــة الفردي ــت النزع ــث طغ ــة؛ حي ــة والتربوي ــة والاقتصادي ــي الاجتماعي النواح

الأفــراد والرغبــة في الاســتقلال، بــل وانخفــض إلى حــد كبــر أثــر الأسرة في التربيــة 

ــة  ــة والثقافي ــة والإعلامي ــا التعليمي ــات منه ــن الهيئ ــر م ــك كث ــا في ذل ــرك معه واش

ــة التربيــة أصبحــت أحــد  ــة، فبعــد أن كانــت الأسرة هــي العامــل المهــم في عملي والفني

أهــم عوامــل التربيــة وإلى جانبهــا الإعــام والمدرســة والجامعــة والشــارع والــرأي العــام 

والأصدقــاء، وبعــد أن كان الشــباب يتــرب قيمــه مــن قنــوات شرعيــة كالأسرة والمدرســة، 

ــون، 2005، 33( . ــة وأقــران الســوء« ) غلي ــوات غربي ــا مــن قن ــح يتشربه أصب

وحــدث تغــر ملحــوظ في العديــد مــن وظائــف الأسرة، فتغــر مفهــوم المنــزل 

فلــم يعــد مفهــوم المنــزل كــا كان في المــاضي الــذي تجتمــع فيــه أفــراد الأسرة للراحــة 

والاســتجمام، بــل أصبــح مكانــاً للنــوم فقــط، ويميــل كل فــرد مــن أفــراد الأسرة لقضــاء 

ــاضر  ــت الح ــتحدثت في الوق ــزل اس ــن المن ــدة ع ــرى بعي ــن أخ ــة في أماك ــات فراغ أوق

كالنــوادي، كــا ضعفــت عمليــة التفاعــل الاجتماعــي بــن أفــراد الأسرة؛ نتيجــة انتشــار 

وســائل الإعــام المرئيــة والمســموعة وانجــذاب أفــراد الأسرة لها)الشرعــي، 2007، 9(. 

كــا يــأتي الغــزو الفضــائي والثقــافي الوافــد عــر القنــوات الفضائيــة والــذي 

ــا؛  ــه الأسرة به ــي تواج ــة الت ــات المهم ــد التحدي ــة، كأح ــان الأسرة بالمملك ــدد كي ــات يه ب

ــة الأسرة  ــى هوي ــراً ع ــكل خط ــدة ليش ــات الواف ــن الثقاف ــافي م ــراق الثق ــأتي الاخ وي

العربيــة والإســامية، وبخاصــة في ظــل ضعــف التحصينــات الداخليــة، والانفتــاح بــا 

وعــي عــى العــالم الغــربي، وخصوصــاً الجانــب الإعلامــي،  حيــث إنــه يســتهدف القضاء 

ــه  النهــائي عــى الــراث الثقــافي والمكــون الحضــاري  العــربي والإســامي، ومــا يحمل

مــن الضوابــط والقواعــد الأخلاقيــة« إذ ســاعدت العولمــة في  إضعــاف هويــة الأسرة، بــل 

عملــت عــى تدمــر بعــض معطياتــه القيميــة وتعطيــل حركــة تطــوره ونمائهــا، حيــث 

خلفــت حالــة مــن الانبهــار بالآخــر، الأمــر الــذي انعكــس عــى الأبنــاء وأصبحــوا بــن 

ــر  ــد، الأم ــد والتقلي ــاصرة، التجدي ــة والمع ــد، الأصال ــة و التقلي ــاً الحداث نقيضــن دوم
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الــذي أســهم في ازدواجيــة الفكــر والســلوك« ) الهــادي، 2018، 13(.

ــتهلاك  ــة الاس ــيوع ثقاف ــعودى؛ ش ــع الس ــه المجتم ــي تواج ــات الت ــن التحدي وم

بــالأسرة؛ حيــث تعــد ظاهــرة الاســتهلاك ظاهــرة شــبه عامــة بالمجتمــع الســعودي، 

ــدد  ــزل متع ــراد الأسرة في المن ــدد أف ــة بع ــازل، مقارن ــل ســعة المن ــرة، مث وشــواهدها كث

ــه،  ــة إلي ــاف الحاج ــام بأضع ــد الطع ــم الأسر تع ــس، ومعظ ــالات والمجال ــرف، والص الغ

الأمــر الــذي يــؤدي بالفائض إلى مكبــات النفايــات، وإسراف الأسر الســعودية في الصيف 

، وطــول العــام، والإنفــاق عــى مســتحضرات التجميــل والعطــور لــدى المــرأة الســعودية، 

الأمــر الــذي ينشــئ الأبنــاء عــى نمــط اســتهلاكي إسرافي كبــر يؤثــر مســتقبلاً عــى 

ــم، 2012، 180(. ــد الرحي ــتمرار) عب ــتهلكة باس ــا مس ــخصيتهم ويجعله ش

يتضــح مــا ســبق أن جملــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة المســلمة عامــة 

ــة  ــيوع ثقاف ــة لش ــة حتمي ــت نتيج ــي كان ــة، والت ــعودية خاص ــة الس ــة  العربي وبالمملك

العولمــة، والغــزو الفضــائي الوافــد الــذي وضــع الأسرة الســعودية تحــت ضغــوط شــديدة 

ــة  ــا الجامع ــة ومنه ــات التعليمي ــى المؤسس ــرض ع ــذي يف ــر ال ــا، الأم ــة أبنائه في تربي

ــة  ــات ومعاون ــك التحدي ــدى لتل ــة للتص ــئون الأسرة بالمملك ــس ش ــع مجل ــارك م التش

ــة. ــة صحيح ــاء تربي ــة الأبن ــبيل لتربي ــاد س الأسرة في إيج

الدراسات السابقة:

فيــا يــي مجموعــة مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة التــي أتيحــت للباحــث 

في مجــال الدراســة الحاليــة:

 دراســة )ســالم وآخــرون( )2020م(  حاولــت هــذه الدراســة إلى الكشــف عن أهم الممارســات 

ــات  ــال ذوي الاحتياج ــة للأطف ــة التعليمي ــات العملي ــا الأسرة في فعالي ــوم به ــي تق الت

الخاصــة، وكيفيــة تفعيــل ذلــك، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وجاءت الدراســة 

في أربعــة محــاور رئيســة تنــاول المحــور الأول منهــا الإطــار الفكــري للشراكــة المجتمعيــة 

واشــتمل عــى؛ مفهــوم الشراكــة المجتمعيــة، وفلســفتها، وأهدافهــا، وأهميتهــا، أمــا المحــور 

الثــاني تنــاول ممارســات الأسرة كأحــد أهــم أطــراف الشراكــة المجتمعيــة مــع مؤسســات 

ــذه الممارســات، ومقترحــات  ــام به ــات القي ــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة، ومعوق الأطف

ــة  ــات الحديث ــاول الاتجاه ــد تن ــث فق ــور الثال ــا المح ــات، أم ــذه المعوق ــى ه ــب ع التغل
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ــة،  ــات الخاص ــال ذوي الاحتياج ــات الأطف ــن الأسرة ومؤسس ــة ب ــة المجتمعي في الشراك

ــل دور الأسرة في  ــة لتفعي ــة مقترح ــى رؤي ــتمل ع ــذي اش ــع وال ــور الراب ــراً المح وأخ

ــة للأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وتوصلــت الدراســة  ــة التعليمي ــات العملي فعالي

ــي  ــدي ومعلم ــة لقائ ــد دورات تدريبي ــا: ضرورة عق ــج أهمه ــن النتائ ــة م إلى مجموع

المــدراس لتطويــر مهاراتهــم في تحســن الشراكــة الأسريــة، التواصــل مــع أوليــاء الأمــور 

عــن طريــق الاجتماعــات الدوريــة والمكالمــات الهاتفيــة وغيرهــا مــن الوســائل التــي يمكــن 

ــراد المجتمــع في المشــاركة المنتجــة في  ــاء الأمــور وأف ــة لدعــم أولي ــون أدوات فعال أن تك

التعليــم.

أمــا دراســة غنيــم)2020م( فقــد اســتهدفت الكشــف عــن كيفيــة إســهام المشــاركة المجتمعيــة 

في تحقيــق جــودة حيــاة أسر الأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة عــى ضــوء تجــارب 

ــدول، واســتخدمت الدراســة المنهجــن الإثنوجــرافي، والوصفــي المســحي مــن  بعــض ال

خــال تطبيــق اســتبانة إلكترونيًــا عــى عينــة عشــوائية طبقيــة بلــغ عددهــا)203( عضــوًا 

ــي  ــا- بن ــر- طنط ــات )الأزه ــن جامع ــة م ــات التربي ــس بكلي ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض م

ســويف- جنــوب الــوادي- كليــة الدراســات العليــا التربويــة بالقاهــرة(،  حيــث أوضحــت 

نتائــج الدراســة أن النســبة المئويــة لأهميــة المقترحــات الخاصــة بإســهام المشــاركة المجتمعية 

ــة  ــاءت بدرج ــة ج ــات الخاص ــال ذوي الاحتياج ــاة لأسر الأطف ــودة الحي ــق ج في تحقي

كبــرة، وتضمــن بيئــة داعمــة للصحــة النفســية لأعضــاء أسر الأطفــال ذوي الاحتياجــات 

الخاصــة، وضرورة تهيئــة بيئــة تعليميــة وتثقيفيــة داعمــة لأعضــاء أسر الأطفــال ذوي 

الاحتياجــات الخاصــة، وضرورة توفــر وســائل الرعايــة التربويــة والنفســية والاجتماعية 

للأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وضرورة توفــر الدعــم المــالي لأسر الأطفــال ذوي 

الاحتياجــات الخاصــة جــاءت عــى الترتيــب) %91.113(، )%86.74(، )%91.4(، ) %86.966(.   

ــة  ــراتيجية مقترح ــداد اس ــه )2020 م(. إلى إع ــة  فلات ــت  دراس ــه هدف ــياق ذات وفي الس

لتعزيــز التواصــل بــن مؤسســات ريــاض الأطفــال والأسرة في المجتمــع الســعودي 

ــة  ــة لعملي ــع الممارســات المحلي ــدان وواق ــة المعــاصرة في المي في ضــوء الاتجاهــات العالمي

التواصــل بــن مؤسســات ريــاض الأطفــال والأسرة، ولتحقيــق هدف الدراســة اســتخدمت 

ــات  ــن الأمه ــة م ــع عين ــل م ــة بالتواص ــت الباحث ــا قام ــي، ك ــج الوصف ــة المنه الباحث

ــن  ــة م ــة إلى عين ــة بالإضاف ــات الحكومي ــن بالروض ــال ملتحق ــن أطف ــاتي لديه ال
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مشرفــات ومعلــات ريــاض الأطفــال بــكل مــن مدينــة مكــة وجــدة والطائــف، للتعــرف 

عــن كثــب عــى واقــع العلاقــة بــن الأسرة ومؤسســات ريــاض الأطفــال وطبيعــة عمليــة 

التواصــل، وفي ضــوء إجابتهــن ومــا لمســته الباحثــة مــن فجــوة في عمليــة التواصــل بــن 

الواقــع المحــي لعمليــة التواصــل ومــا بــن الممارســات العالميــة المعــاصرة أعــدت الباحثــة 

ــرورًا  ــالة وم ــة والرس ــدءًا بالرؤي ــاصر ب ــة العن ــة لكاف الاســراتيجية المقترحــة متضمن

بالأهــداف وأســاليب التنفيــذ والمتابعــة والتقويــم وانتهــاءًا بمتطلبــات التنفيــذ ومــؤشرات 

تحقــق الأهــداف ومقومــات نجــاح الاســراتيجية، وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن 

النتائــج منهــا يوجــد تفاعــل بــن الوالديــن والروضــة فهــا مــن يقومــان بــالأشراف 

عــى تربيــة الطفــل، معظــم الأســاليب التــي يســتخدمها الوالــدان مــع طفلهــم جيــدة ؛ 

مــا ينعكــس جيــداً عــى المنــاخ التربــوي في الروضــة.

ــدارس  ــدات م ــل قائ ــة تفعي ــى درج ــرف ع ــي ) 2019 م(. التع ــة العتيب ــت دراس وتناول

التعليــم العــام بجــدة للشراكــة الأسريــة في ضــوء نمــوذج ابيشــتاين للشراكــة المجتمعيــة 

ولتحقيــق أهــداف البحــث فقــد اســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي المســحي حيــث تــم 

تطبيــق اســتبانة، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن مجموعــة مــن النتائــج مــن أهمهــا: 

أن قائــدات مــدارس التعليــم العــام بجــدة يمارســن )بدرجــة متوســطة( جميــع مجــالات 

الشراكــة الأسريــة التــي اشــتمل عليهــا نمــوذج ابيشــتاين للشراكــة المجتمعيــة، حيــث بلــغ 

المتوســط العــام للمجمــوع الــكلي لدرجــات ممارســة المجــالات الســتة )3.08(، بانحــراف 

معيــاري بلــغ )1.176(. كــا كشــفت النتائــج عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

قائــدات مــدارس التعليــم العــام بمدينــة جــدة في درجــة ممارســتهن لمجــالات لشراكــة 

ــن  ــي يعمل ــة الدراســية الت ــة ككل، وأن تلــك الفــروق ترجــع إلى اختــاف المرحل الأسري

بهــا، حيــث كانــت قيمــة مســتوى الدلالــة في اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )أنوفــا( 

تســاوي )0.000( وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى )05.5(. 

وهدفــت دراســة العــودة ) 2018 م(  إلى  وضــع تصــور مقــرح لتفعيــل المشــاركة المجتمعيــة 

ــه  ــد الباحــث في هــذه الدراســة عــى المن ــد اعتم ــئة، وق ــات الســعودية الناش في الجامع

ــة مــن أعضــاء  ــدانى عــى عين ــق المي ــم التطبي ــي والمســحي، وت ــي بشــقيه الوثائق الوصف

ــل، خــال الفــرة  ــة حائ ــات جامع ــغ عددهــم)260 ( عضــوًا في كلي ــس بل ــة التدري هيئ

مــن 1-2/15/ 2018م . وقــد كشــفت الدراســة عــن أبــرز مجــالات المشــاركة المجتمعيــة التــى 
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ــي،  ــال المجتمع ــى، والاتص ــل التطوع ــا العم ــع ومنه ــئة للمجتم ــة الناش ــا الجامع تقدمه

وقــد قدمــت الدراســة عــدداً مــن التوصيــات أبرزهــا؛ ســن التشريعــات اللازمــة لتحقيــق 

التعــاون بــن الجامعــة الناشــئة وبــن المجتمــع المحــي، وكذلــك ضرورة تقديــم برامــج 

تأهيليــة وتدريبيــة عــى مســتوى الجامعــة ليكتســب أعضــاء هيئــة التدريــس مهــارات 

واتجاهــات خدمــة المجتمــع. 

وهدفــت دراســة الصومــالي) 2017م( إلى التعــرف عــى واقــع الأسر البديلــة والتحديــات 

التــي تواجههــا، والكشــف عــن دور المؤسســات الاجتماعيــة مــع الأسر البديلــة، وتكونــت 

عينــة الدراســة مــن )7( مــن الأسر البديلــة، واســتخدمت الدراســة منهــج دراســة الحالــة، 

ــل  ــرز العوام ــج أن أب ــرت النتائ ــات. أظه ــع البيان ــيلة لجم ــا وس ــة بوصفه وأداة المقابل

ــن  ــاء، وم ــاب الأبن ــى إنج ــدرة ع ــدم الق ــي: ع ــي ه ــض الأسر إلى التبن ــع بع ــي تدف الت

أهــم الاســراتيجيات المتبعــة مــن لــدن الأسر للتكيــف مــع التبنــي هــي كفالــة الأطفــال 

ــة  ــا: صعوب ــي تواجــه الأسر نجــد أن مــن أهمه ــات الت ــق بالتحدي ــا يتعل الرضــع، وفي

إخبــار الطفلــة بأنهــا ليســت ابنــة بيولوجيــة لــأسرة، ومــن أبــرز المشــكلات التــي تواجــه 

الأسر مــع القوانــن والأنظمــة أو الجهــات الرســمية التــي تــرف عليهــا هــي صعوبــة أو 

التأخــر في إنهــاء إجــراءات اســتخراج الأوراق الثبوتيــة للابنــة، بالإضافــة إلى ضعــف أو 

قلــة متابعــة الجهــات المختصــة المشرفــة عــى الأسرة، أو متابعــة الابنــة المحتضنــة، فيــا 

يتعلــق بمــدى اســتفادة الأسر مــن المســاعدات المقدمــة لهــم مــن قبــل المؤسســات الرســمية 

فإنهــا تتركــز عــى المســاعدات الماديــة فقــط. 

ــة  ــاركة المجتمعي ــع المش ــى واق ــرف ع ــرت “Loeurt (2016)  التع ــة “ لوي ــت دراس وتناول

ــث  ــا، حي ــملوت في كمبودي ــة س ــة في مقاطع ــة النائي ــدارس الابتدائي ــم في الم في التعلي

ــع في  ــراد المجتم ــاء وأف ــل الآب ــن قب ــاركة م ــات المش ــكال وعملي ــة عــى أش ــزت الدراس رك

ــة(،  ــة الحال ــج ) دراس ــة منه ــتخدمت الدراس ــد اس ــة، وق ــة الابتدائي ــم في المرحل التعلي

كــا تــم الاســتعانة بمقيــاس بــراي وابشــتاين، وتوصلــت الدراســة إلى وجــود ممارســات 

مــن قبــل أفــراد المجتمــع في فعاليــة العمليــة التعليميــة أهمهــا: مشــاركة أوليــاء الأمــور 

في تطويــر المــدارس المحيطــة بهــم مــن خــال الأعــال التطوعيــة التــي يقومــون بهــا 

لتلــك المــدارس، كــا كان للمعلمــن ولجــان الدعــم المــدرسي دور كبــر في جلــب أوليــاء 

ــة همــزة  ــوا بمثاب ــث كان ــة، حي ــة التعليمي الأمــور وأفــراد المجتمــع للمشــاركة في العملي

الوصــل بــن المدرســة والمجتمــع.
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أمــا دراســة شــطا )2016م( فقــد هدفــت إلى التعــرف عــى واقــع تفعيــل المشــاركة المجتمعية 

ــة مــوارد المجتمــع  في مجالاتهــا المختلفــة ) الشراكــة مــع الأسرة- خدمــة المجتمــع- تعبئ

المحــي- العمــل التطوعــي- العلاقــات العامــة والاتصــال بالمجتمــع( بالمــدارس الثانويــة، 

والمعوقــات التــي تحــول دون تفعيــل المشــاركة المجتمعيــة عــى الوجــه المطلــوب للوصــول 

ــة  ــر القومي ــوء المعاي ــاركة في ض ــك المش ــل تل ــة لتفعي ــات المقترح ــن التوصي ــدد م لع

ــاء اســتبيان مــن  ــم. وقــد اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي المســحي، وقــام ببن للتعلي

)27( عبــارة حــول أهــداف الدراســة تــم تطبيقــه عــى)123( أخصائيًــا اجتماعيًــا بمــدارس 

ــج،  ــدة نتائ ــة إلى ع ــت الدراس ــد توصل ــاط، وق ــام بمحافظــة دمي ــوي الع ــم الثان التعلي

أهمهــا: قلــة الوعــي بثقافــة المشــاركة المجتمعيــة في مجــال التعليــم، والكثافــة الطلابيــة، 

وقلــة الاجتماعــات التــي تعقدهــا المدرســة مــع أوليــاء الأمــور والمهتمــن بالتعليــم. وفي 

ــم  ــا تنظي ــة مــن التوصيات،أهمه ــت الدراســة إلى مجموع ــج الدراســة توصل ضــوء نتائ

اجتماعــات دوريــة لأوليــاء الأمــور لتزويدهــم بصــورة مســتمرة بالمعلومــات التــي تهمهم 

عــن المدرســة وأبنائهــم مــع إشراكهــم في بعــض الأعــال المدرســية، وتوجيــه رســائل شــكر 

لرجــال الأعــال ومؤسســات المجتمــع التــي تقــدم تبرعــات ماديــة أو معنويــة للمدرســة، 

ونــر ثقافــة المشــاركة المجتمعيــة داخــل المجتمــع عــن طريــق وســائل الإعــام.

وتناولــت دراســة الشــايع؛ والأنصــاري ) 2015م( تقديــم تصــور مقــرح لتفعيــل الشراكــة 

ــة  ــدف الدراس ــق ه ــع، ولتحقي ــات المجتم ــعودية ومؤسس ــات الس ــن الجامع ــة ب المجتمعي

اســتخدم المنهــج الوصفــي، كــا اســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، وتوصلــت الدراســة 

إلى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: أن أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون بدرجــة كبــرة على 

ــات الســعودية ومؤسســات المجتمــع، وذلــك بنســبة)73، %6(،  ــاون بــن الجامع وجــود تع

ــم البرامــج  وأن أكــر درجــات التعــاون تتمثــل في اهتــام الجامعــات الســعودية بتقدي

التدريبيــة والاجتماعيــة التــي تنمــي القيــم الإســامية، وأن أقــل درجــات التعــاون بــن 

الجامعــات الســعودية بتقديــم البرامــج التدريبيــة والاجتماعيــة تتمثــل في تزويــد 

ــة  ــات الســعودية القطاعــن الحكومــي والأهــي بحاجاتهــا مــن القــوى العامل الجامع

المدربــة تدريبــاً يناســب المهــن المختلفــة. 

وهدفــت دراســة المعــاري؛، وعبــد العزيــز) 2014 م( إلى الكشــف عــن الشراكــة الحقيقيــة 

بــن الجامعــة والمجتمــع، ولتحقيــق هــدف البحــث اســتخدم المنهــج الوصفــي، وتوصلــت 
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ــاً أساســياً مــن أركان  ــد ركن ــة تع ــا: أن الجامع ــج أهمه الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائ

المعرفــة الإنســانية في جميــع ميادينهــا عــن طريــق البحــث العلمــى، وأن هنــاك مجموعــة 

مــن  المعوقــات التــي تواجــه الوظيفــة المجتمعيــة للجامعــات العراقيــة ومنهــا، الاســتعمال 

ــوارد  ــذه الم ــال له ــف الفع ــدم التوظي ــن ع ــا ع ــة، فض ــوارد الجامعي ــل للم ــر الأمث غ

لصالــح المشــاريع التنمويــة، وارتفــاع نســبة أعــداد الطلبــة لــكل عضــو مــن أعضــاء الهيئة 

التدريســية؛ مــا أدى إلى قلــة الفعاليــة المعرفيــة. وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن 

ــى  ــل ع ــا، العم ــة ومنه ــع المعرف ــو مجتم ــة نح ــات العراقي ــوض بالجامع ــول للنه الحل

اســتحداث جهــاز إشراف وتقويــم ومراقبــة علميــة ذات طبيعــة شــبه مســتقلة، والعمــل 

ــى  ــا ع ــدف تطبيقه ــة به ــات الدول ــرة إلى مؤسس ــة المبتك ــوث العلمي ــم البح ــى تقدي ع

أرض الواقــع

تعقيب على الدراسات السابقة:

- يتبــن مــن خــال عــرض الدراســات الســابقة ذات الاتصــال المبــاشر وغــر المبــاشر 

بموضــوع الدراســة مايلي: 

- أن بعضهــا تنــاول المشــاركة المجتمعيــة كدراســة غنيــم )2020م(، ودراســة العتيبــي) 

2019م(، ودراســة  العــودة) 2018م(.ودراســة« لويــرت« Loeurt (2016(، ودراســة 

ــز) 2014(. ــد العزي ــاري، عب ــة المع ــاري )2015م(، ودراس ــايع، الأنص الش

- كــا تنــاول بعضهــا  الشراكــة الأسريــة كدراســة ســالم )2020(، ودراســة فلاتــه  ) 

ــة  شــطا )2016م(. ــالي) 2017م(، ودراس ــة الصوم 2020(، ودراس

- كــا تنــاول بعضهــا  تفعيــل الشراكــة بــن الجامعــات ومؤسســات المجتمــع المــدني، 

ودراســة العــودة ) 2018م(. 

- دراسة المعماري، عبد العزيز) 2014م(،ودراسة الشايع، الأنصاري) 2015م(.

ــه ) 2020م(.   ــي تواجــه الأسرة ، كدراســة  فلات ــات الت ــا التحدي ــاول بعضه - كــا تن

ــي) 2019م(.  ــة العتيب ــالي ) 2017م(، ودراس ــة الصوم ودراس

ــودة)  ــة  الع ــه )2020م(،و دراس ــة فلات ــرح كدراس ــور مق ــا تص ــدم بعضه ــا ق - ك

2018م(، ودراســة الشــايع، الأنصــاري) 2015م(.
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وفي المجمــل يتضــح الاتفــاق بــن جميــع الدراســات على أهميــة موضوع المشــاركة 

ــل  ــهم في ح ــة وتس ــات الأسرة بالمملك ــق متطلب ــى تحق ــاهمات الت ــد المس ــة كأح المجتمعي

مشــكلاتها التربويــة في التعامــل مــع الأبنــاء. وأفــاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة في 

إعــداد الإطــار المفاهيمــي للبحــث الحــالي، وإعــداد المشــكلة.

المحور الثالث : التصور المقترح لتفعيل الشراكة بين الجامعة و مجلس 
شئون الأسرة لمواجهة التحديات التي تواجه الأسرة في تربية أبنائها

أولًًا: أهداف التصور المقترح 

يهــدف التصــور المقــرح إلى وضــع مجموعــة مــن المتطلبــات التربويــة المقترحــة 

لتفعيــل الشراكــة بــن الجامعــة و مجلــس شــئون الأسرة لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه 

الأسرة في تربيــة أبنائهــا، ومــن أهــداف التصــور :

1- إسهام الجامعة بأنشطتها في تحقيق مجلس شئون الأسرة لأهدافه.

2- تفعيــل الأدوار المتبادلــة بــن الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة لحــل مشــكلات 

ــة. الأسر بالمملك

3- تحقيــق التكامــل في تربيــة الأبنــاء عــن طريــق تقديــم خــرات مشــركة بــن 

الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة في مختلــف الجوانــب الخلقيــة، والجســمية، 

ــة. ــة، والعاطفي ــة، والعقلي والاجتماعي

4- تفعيــل مشــاركة أعضــاء هيئــة التدريــس في التخطيــط والتنفيــذ والمتابعــة 

للأنشــطة والبرامــج التــي يقدمهــا مركــز شــئون الأسرة.

5- دعم الأنشطة التي يقدمها مركز شئون الأسرة.

ــة  ــن الجامع ــل ب ــم التفاع ــي تحك ــادئ الت ــن المب ــة م ــى مجموع ــوف ع 6- الوق

ومجلــس شــئون الأسرة.

ثانيًا: منطلقات التصور المقترح 

يقــوم التصــور المقــرح الحــالي عــى مجموعــة مــن المنطلقــات يمكــن عرضهــا عــى 

النحــو الآتي:

ــع  ــع جمي ــؤدي دور فاعــل في دف ــاتها ت ــع مؤسس ــة بجمي 1- أن المشــاركة المجتمعي
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ــد المجتمــع. ــادات وتقالي ــراد الأسرة للمحافظــة عــى ع أف

ــات  ــن والمؤسس ــا وب ــرَكٍَ بينه ــدٍ مُش ــيسِ عق ــة لتأس ــات بالمملك ــعى الجامع 2- س

ــع. ــات المجتم ــة مؤسس ــة لخدم ــا التنموي ــوم بأدواره ــة، لتق المختلف

3- تعــد الشراكــة بــن الجامعــة و مجلــس شــئون الأسرة، إحــدى الــراكات التــي 

تســهم في  مواجهــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة، والســعى نحــو إيجــاد حلــول 

لهــا.

ــن  ــا وتحس ــا وقيمه ــى هويته ــعودية وع ــك الأسرة الس ــى تماس ــة ع 4- المحافظ

مســتوى الحيــاة فيهــا بمختلــف جوانبهــا، وبالتــالي تعزيــز دور الأسرة في عمليــة 

ــامية  ــة إس ــى تربي ــه ع ــوم أركان ــليم تق ــاء س ــا بن ــال بنائه ــن خ ــة م التنمي

ــة. صحيح

ــس  ــا مجل ــة ومنه ــات المختلف ــة المؤسس ــة في خدم ــة للجامع 5- الأدوار التربوي

شــئون الأسرة. 

6- ظهــور العديــد مــن التحديــات التــي تواجــه الأسرة بالمملكــة ؛ ومــن ثــم ضرورة 

إيجــاد حلــول لمواجهتها. 

ثالثًا: خطوات عمل التصور المقترح: 

للتوصــل إلى تصــور مقــرح لتفعيــل الشراكــة بــن الجامعــات ومجلــس شــئون الأسرة 

لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة في تربيــة أبنائهــا تــم الســر وفــق الخطــوات 

الآتية:

1- الوقوف على مفهوم الشراكة المجتمعية، وأهدافها، وأهميتها. 

2- الوقوف على مجالات الشراكة بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة .

ــأة  ــا: نش ــة منه ــه الأسرة بالمملك ــي تواج ــات الت ــض التحدي ــل بع ــة وتحلي 3- دراس

ظواهــر وعــادات وتقاليــد تحــت مســمى حريــة الفكــر والاعتقــاد، وتعزيــز 

مجموعــة مــن المفاهيــم الخاطئــة في بنــاء الأسرة، والغــزو الفضــائي الوافــد عــر 

ــة ــوات الفضائي القن

4- وضــع التصــور المقــرح لتفعيــل الشراكــة بــن الجامعــات ومجلــس شــئون الأسرة 

لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه الأسرة في تربيــة أبنائهــا

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
التي تواجه الأسرة السعودية في تربية أبنائها)تصور مقترح(

الدكتور / مسفر بن جبران آل رفعة



277 الدكتور / مسفر بن جبران آل رفعة

رابعًا: محاور التصور المقترح: 

	1  المبادئ المشتركة للتواصل بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة (

إن ضرورة بنــاء تصــور جديــد لتحقيــق التفاعــل الأمثــل بــن الجامعــة ومجلــس شــئون 

الأسرة بالمملكــة يتطلــب إيجــاد مبــادئ تحكــم هــذا التفاعــل، وتشــمل هــذه المبــادئ عــى 

مــا يــي: 

أ- متابعــة الجامعــة لأنشــطة مجلــس شــئون الأسرة، مــن خــال التواصــل معهــا، 

ويتــم تعزيــز هــذا التواصــل مــن خــال تصميــم الجامعــة لأســاليب فعالــة لتحقيق 

التفاعــل بينهــا وبــن مجلــس شــئون الأسرة.

ب- مســاعدة الجامعــة لمجلــس شــئون الأسرة في إقامــة فاعليــات تربويــة تعليميــة 

تســهم في حــل مشــكلات الأسرة.

ت- دعــم الجامعــة لمجلــس شــئون الأسرة بالمشــاركة معــه في مختلــف الأنشــطة التــي 

ــدوات أو مؤتمــرات أو ورش عمــل لأفــراد الأسرة  ــا لــأسرة، ســواء كانــت ن يقدمه

للتغلــب عــى  مشــكلاتهم.

ث- تســخير إمكانيــات الجامعــة لتوفــر تفاعــل اجتماعــي بــن الأسر وبــن مجلس 

ــي  ــطته الت ــل أنش ــئون الأسرة، وتفعي ــس ش ــداف مجل ــق أه ــئون الأسرة، لتحقي ش

تمكنهــا مــن التغلــب عــى المشــكلات الأسريــة، والمســاهمة الفعالــة في بنــاء الأبنــاء 

وتربيتهــم تربيــة صحيحــة. 

	2 أساليب التعاون بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة ( 	

ــئون  ــس ش ــة ومجل ــن الجامع ــاون ب ــاليب للتع ــن الأس ــة م ــاك مجموع هن

ــي: ــا ه ــة أبنائه ــه الأسرة في تربي ــي تواج ــات الت ــة التحدي الأسرة لمواجه

- تقديم برامج تربوية بالتعاون مع مجلس شئون الأسرة بالمملكة.

- وضــع خطــة للتوعيــة تتناســب مــع أهــداف مجلــس شــئون الأسرة تســهم في رفــع 

الوعــى التربــوي لــدى جميــع أفــراد الأسرة خاصــة الأبــاء والأمهــات.

- دعم الأنشطة التربوية والتعليمية والترفيهية المختلفة بالمشاركة في إعداداها 

وإجرائها ؛ مما يساعد على نجاح مجلس شئون الأسرة في تحقيق هدافه.

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
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- توفــر قاعــات لعقــد لقــاءات دوريــة شــهرية بأوليــاء الأمــور لإكســابهم خصائــص 

نفســية تمكنهــم مــن التعامــل مــع أبنائهــم.

ــع  ــل م ــه للتعام ــل، و تهيئ ــدرات الطف ــب ق ــة تناس ــة تعليمي ــة تربوي ــة بيئ - تهيئ

ــن. الآخري

ــاليب  ــات والأس ــرح السياس ــاء ب ــى الآب ــد في وع ــوي يزي ــور ترب ــق حض - تحقي

التربويــة وتوضيحهــا بمــا يســهم في ترســيخ مبــادئ تتوافــق مــع ثقافــة المجتمــع، 

ــده. ــه وتقالي وعادات

ــات في  ــاء والأمه ــاضرات للآب ــالات ومح ــجلة ومق ــطة مس ــج وأنش ــم برام - تقدي

ــئون الأسرة . ــس ش ــع مجل ــاون م ــة، بالتع ــة الصحيح ــبل التربي س

- عمــل كتيبــات ومنشــورات تتضمــن نصائــح وإرشــادات لــأسر عــن طريــق أعضــاء 

هيئــة التدريــس مــن التربويــن لتوعيــة الآبــاء بالقيــم المجتمعيــة.

- إنشــاء مجالــس تعليميــة عــن طريــق التنســيق بــن أعضــاء هيئــة التدريــس مــن 

التربويــن بالجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة، للتشــاور في عمليــة اتخــاذ القــرارات 

ــة  ــات العام ــا للسياس ــاريًا أو تنفيذيً ــس استش ــذا المجل ــون ه ــد يك ــة، أو ق التربوي

المشــركة بــن الجامعــة ومركــز شــئون الأسرة والتــي تســهم في بنــاء الأبنــاء تربويــاً.

- إنشــاء لجنــة تربويــة مكونــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس، وبــن أعضــاء مــن 

ــع أفــراد الأسرة. ــة لجمي ــة تثقيفي ــف بوضــع خطــة تربوي مجلــس شــئون الأسرة تكل

خامسًا: آليات تنفيذ التصور المقترح:

ــن  ــاون ب ــاب التع ــح ب ــة تفت ــرارات وزاري ــدة ق ــدور ع ــوني بص ــاخ قان ــة من - تهيئ

الجامعــة ومجلــس شــئون الأسرة.

- توفير بيئة ثقافية تسمح بالشراكة بين الجامعة ومجلس شئون الأسرة.

- تدريب المعلمين على طرق التدريس الحديثة لتعزيز الهوية الوطنية.

ــة  ــات الجامع ــا إمكان ــخ فيه ــرات ترس ــة ومؤتم ــدوات علمي ــل ون ــد ورش عم - عق

ــئون الأسرة . ــج مجلــس ش لتنفيــذ برام

- توفــر أمــكان خاصــة داخــل الجامعــة لتنفيــذ مجموعــة مــن البرامــج التربويــة 

ــم بشــئون الأسرة . التــي تهت

- وضــع خطــط مشــركة لأهــم الأنشــطة التربويــة التــي يمكــن أن تتبناهــا الجامعــة 

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
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ــافي  ــراق الثق ــر الاخ ــاء بمخاط ــة الآب ــئون الأسرة لتوعي ــس ش ــع مجل ــاون م بالتع

والغــزو الفكــري.

ــؤون  ــس ش ــا مجل ــرف عليه ــالأسرة ي ــة ب ــرات خاص ــدوات ومؤتم ــد ورش ون - عق

ــس. ــة التدري ــاء هيئ ــا أعض ــارك به الأسرة ويش

- تشــجيع المبــادرات الداعمــة لمجلــس شــئون الأسرة وتســخير إمكانــات الجامعــة 

لتفعيلهــا.

- تقديــم الجامعــة مجموعــة مــن الخطــط لبعــض البرامــج التــي تســتهدف الأسرة 

بجميــع أفرادهــا، يــرف عليهــا مجلــس شــؤون الأسرة. 

ــذ  ــس شــئون الأسرة  لتنفي ــة ومجل ــن الجامع ــاون ب ــات وشركات للتع ــد اتفاقي - عق

ــع أفــراد الأسرة. ــة لجمي برامــج تربوي

ــس  ــة ومجل ــن الجامع ــة ب ــطة المشرك ــم الأنش ــالى لدع ــم م ــدوق دع ــاء صن - إنش

ــع. ــة بالمجتم ــة الضخم ــات المالي ــل المؤسسس ــن قب ــئون الأسرة م ش

- تدعم الجامعة مركز شئون الأسرة بمجموعة من الدراسات حول الأسرة.  

سادسًا: معوقات تنفيذ التصور المقترح:

- عدم وجود اتفاقيات تعاون بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة.

- عدم وجود خطة للتعاون والتشارك بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة.

ــؤون  ــس ش ــة ومجل ــن الجامع ــة ب ــاركة المجتمعي ــم المش ــن تدع ــر قوان ــدم توف - ع

الأسرة.

- قصور دور الجامعة في القيام بدورها تجاه جميع أفراد الأسرة. 

- عــدم وجــود خطــط واضحــة المعــالم لنــر للشراكــة بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون 

الأسرة. 

سابعاً: سبل التغلب على معوقات التصور المقترح:

- إعداد اتفاقيات تعاون بين الجامعة ومجلس شؤون الأسرة.

- تكويــن خطــة للتعــاون والتشــارك بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة مــن قبــل 

هيئــة عليــا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وأعضــاء بمجلــس شــؤون الأسرة.

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
التي تواجه الأسرة السعودية في تربية أبنائها)تصور مقترح(

الدكتور / مسفر بن جبران آل رفعة



280

- طــرح تشريعــات جديــدة تنظــم العمــل التشــاركى بــن الجامعــة ومجلــس شــئون 

الأسرة.

- تشــجيع القيــادات الجامعــة عــى التعــاون مــع مجلــس شــؤون الأسرة لتنفيــذ 

سياســات تربويــة تفيــد جميــع أفــراد الأسرة.

ثامناً: مؤشرات نجاح التصور المقترح 

- إنشاء لوائح تعاون بين الجامعات السعودية ومجلس شؤون الأسرة.

ــا  ــتغل فيه ــس وتس ــة التدري ــاء هيئ ــا أعض ــاضر به ــة يح ــدوات للتوعي ــار ن - انتش

إمكانــات الجامعــة لتنفيــذ برامــج مجلــس شــؤون الأسرة.

- إقامــة الجامعــة لــورش عمــل تســتدعي فيهــا مجموعــة مــن الأسر بالمملكــة لتقديــم 

خدمــات تربويــة إليهــم.

- اســتحدات خطــة تعــاون بــن الجامعــة ومجلــس شــؤون الأسرة لتنفيــذ برتوكــول 

التعــاون المشــرك بينهــم. 

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
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توصيات الدراسة:

توصي الدراسة بما يلي: 

1- ضرورة إنشــاء نــدوات وورش عمــل ومؤتمــرات مــن قبــل أعضــاء هيئــة 

التدريــس لأفــراد الأسرة لإكســابهم أساســيات التربيــة الرشــيدة للآبنــاء.

2- وضــع خطــة اســراتيجية لبرامــج الشراكــة بــن الجامعــة والأسرة لرفــع 

الوعــى التربــوي للآبــاء .

3- تعديــل اللوائــح والقوانــن الجامعيــة لتســمح بمزيــد مــن الــراكات مــع 

المؤسســات المعنيــة بالتربيــة داخــل المجتمــع.

4- وضــع آليــات لتفعيــل دور الجامعــة في خدمــة مؤسســات المجتمــع المــدني، 

الأسرة. ومنها 

ــات  ــل الجامع ــن قب ــئون الأسرة م ــس ش ــة بمجل ــادرات الخاص ــم المب 5- دع

ــعودية. الس

 مراجع الدراسة: 

أولاً: المراجع العربية

- أحمــد ، ولاء جــال) 2013م(. فاعليــة خطــة اســراتيجية مقترحــة للمشــاركة المجتمعيــة 

ــة  لريــاض الأطفــال في ضــوء معايــر الجــودة ، رســالة دكتــوراه )غــر منشــورة(، كلي

ريــاض الأطفــال ، جامعــة القاهــرة .

- الأحمــد، هنــد محمــد عبــد اللــه) 2016م(. تفعيــل الشراكــة بــن الجامعــة والمؤسســات 

الإنتاجيــة بالمملكــة العربيــة الســعودية مــن وجهــة نظــر الخــراء، مجلــة العلــوم 

التربويــة، كليــة العلــوم الاجتماعيــة، جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، )4(، 

.86-1

- آل رشــود، ســعد بــن محمــد بــن ســع،؛ نافــع، ســعيد عبــده؛ وأبــو فــراج، أشرف عبــد 

ــة  ــة، المجل ــة ميداني ــعودية: دراس ــدى الأسرة الس ــتهلاك ل ــة الإس ــاب) 2018م(. ثقاف الوه

ــات  ــليمان للدراس ــك س ــد المل ــة، ) 12(، معه ــة والاجتماعي ــات التربوي ــة للدراس العربي

ــعودية، 164-53.  ــة الس ــة العربي ــة، المملك ــة المجمع ــارية، جامع ــات الاستش والخدم

- البحــري ، ولاء )2012م(. المشــاركة المجتمعيــة »مفاهيم الأســس العلميــة للمعرفة«،المركز 

الشراكة بين الجامعات ومجلس شئون الأسرة لمواجهة التحديات 
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الدولي للدراســات المســتقبلية والاســراتيجية، القاهرة.

- الثبيتــى، مليحــان معيــض) 2000م(. الجامعــات، نشــأتها، مفهومهــا، وظائفهــا، دراســة 

وصفيــة تحليليــة، المجلــة التربويــة، ع ) 54(، مجلــس النــر العلمــي، جامعــة الكويــت، 

الكويــت. 14)45( ، 260-209.

- حليلــو، نبيــل )2013م(. الأسرة وعوامــل نجاحهــا، الملتقــى الوطنــي الثــاني« الاتصــال 

ــة العلــوم الإنســانية، جامعــة  ــة، كلي ــاة في الأسرة، قســم العلــوم الاجتماعي وجــودة الحي

قاصــدي مربــاح ورقلــة،  الجزائــر.

الأسريــة،  التنميــة  برنامــج  الجماعــي،  العمــل  2005م(.  اللــه)  عبــد  خطيــب،   -

on Lin https://www.neelwafurat.com/itempage..فلســطين القــدس،  جامعــة 

 aspx?id=lbb13700297278&search=books

ــة الوعــى الإســامي،  ــه) 2018(. الأسرة والمدرســة ضرورة التكامــل، مجل - رســول، جمع

ــة الســعودية، )641( ، 75-73.  ــة العربي المملك

- ســالم، محمــد المصيلحــي محمــد إبراهيــم؛ و الإتــربي، هويــدا محمــود؛ وغنيــم، 

إبراهيــم الســيد عيــى)2020(. الشراكــة المجتمعيــة بــن الأسرة ومؤسســات الأطفــال ذوي 

ــة الأزهــر  ــن ، جامع ــة بن ــة التربي ــة كلي الاحتياجــات الخاصــة رؤى وممارســات، مجل

بالقاهــرة، 3 )188(، 368-331.

- الســلمي، ابتســام مبيريــك عــون )2014م(. عــن دور الأسرة المســلمة في ترشــيد الانفتــاح 

الثقــافي للفتــاة في ظــل التحديــات المعــاصرة، رســالة ماجســتير )غــر منشــورة(، 

ــة  ــة العربي ــة أم القــرى، المملك ــة، جامع ــة التربي ــة الإســامية والمقارنة،كلي قســم التربي

ــعودية. الس

- الشــايع، عــزام بــن يوســف بــن محمــد الدخيــل؛ والأنصــاري، عبــد الرحمــن بــن محمــد 

ــات  ــعودية ومؤسس ــات الس ــن الجامع ــة ب ــة المجتمعي ــن) 2015م(. الشراك ــد المحس ــن عب ب

ــة  ــم  التربية،كلي ــورة( ، قس ــر منش ــوراه، )غ ــالة دكت ــرح، رس ــور مق ــع تص ــع م المجتم

الدعــوة وأصــول الديــن، الجامعــة الإســامية بالمدينــة المنــورة. 

- الشرعــي، بلقيــس غالــب) 2007م(. دور المشــاركة المجتمعيــة في الإصــاح المدرسي«دراســة 

ــة  ــة، جامع ــة التربي ــات ، كلي ــات وطموح ــدرسي تحدي ــاح الم ــر الإص ــة، مؤتم تحليلي

الإمــارات العربيــة المتحــدة، في الــرة مــن 17-19 ابريــل 2007م، جامعــة الســلطان 

ــوس، دبي. قاب
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ــر  ــل لتطوي ــة كمدخ ــاركة المجتمعي ــد)2016(. المش ــو زي ــود أب ــد المعب ــد عب ــطا، أحم - ش

ــة للتعليم«دراســة ميدانيــة بمحافظــة  أداء المــدارس الثانويــة في ضــوء المعايــر القومي

ــة  ــانية، مؤسس ــة والإنس ــوم التربوي ــوث العل ــات وبح ــة لدراس ــة العربي ــاط«. المجل دمي

ــر، )3(،92-71. ــي- م ــم التطبيق ــتية والتعلي ــات اللوجس ــش للخدم ــان دروي حن

- الصقــر، عبــد العزيــز بــن محمــد) 2019(. دور الإدارة الجامعية بجامعــة الأمــر 

ــة  ــة، جامع ــة التربي ــة كلي ــة، مجل ــل الشراكة المجتمعي ــز في تفعي ــن عبدالعزي ــطام ب س

بنهــا، مــر، 30)120(، 426-406. 

ــة  ــة جامع ــدة، مجل ــة ج ــة في مدين ــليمان) 2017(. الأسرة البديل ــل س ــالي، أم - الصوم

الشــارقة للعلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، جامعــة الشــارقة،  الإمــارات، 14)1(، 249- 283.

ــة  ــو ثقاف ــعودية نح ــة الس ــة الجامعي ــات الطالب ــال) 2012(. اتجاه ــم، آم ــد الرحي - عب

ــعود ، 28)1(، 175  ــك س ــة المل ــق، 28)1(، جامع ــة دمش ــة جامع ــتهلاك، مجل ــيد الاس ترش

.210-

- العتيبــي، ابتســام تــركى ســالم) 2019(. تفعيــل الشراكــة الأسريــة فى مــدارس التعليــم 

ــة،  ــة المجتمعي ــتاين للشراك ــوذج ابيش ــوء نم ــعودية فى ض ــة الس ــة العربي ــام بالمملك الع

ــة، جامعــة  ــوم والتربي ــات لــآداب والعل ــة البن ــة، كلي ــة البحــث العلمــي في التربي مجل

ــرة،1 )20(، 635-593. ــمس، القاه ــن ش ع

- العجمــي، محمــد حســنين) 2016(.  المشــاركة المجتمعيــة والإدارة الذاتيــة للمدرســة. 

ــع . ــر والتوزي ــة للن ــر ، العالمي ــورة: م المنص

- عــارة، محمــد ) 2000(.  مســتقبلنا بــن العالميــة الإســامية والعولمــة الغربيــة، مجلــة 

العروبــة، البحريــن، المنامــة،)5(،  46- 47.

- العــودة، إبراهيــم بــن ســليمان) 2018(. تصــور مقــرح لتفعيــل المشــاركة المجتمعيــة في 

الجامعــات الســعودية الناشــئة جامعــة حائــل أنوذجــاً، مجلــة كليــة التربيــة في العلــوم 

التربويــة، كليــة التربيــة، جامعــة عــن شــمس، 42)3(، 88-14.

- غليــون، برهــان) 2005(. العولمــة وأثرهــا عــى المجتمعــات العربيــة، ورقــة مقدمــة إلى 

اجتــاع خــراء اللجنــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة لغــرب آســيا، حــول تأثــر العولمــة عــى 

الوضــع الاجتماعــي في المنطقــة العربيــة،في الفــرة مــن 19-21ديســمبر،2005م،  بــروت، 

لبنــان .

ــودة  ــق ج ــة في تحقي ــاركة المجتمعي ــهام المش ــى)2020(. إس ــيد عي ــم الس ــم، إبراهي - غني
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حيــاة أسر الأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة عــى ضــوء تجــارب بعــض الــدول، مجلــة 

كليــة التربيــة بنــن، جامعــة الأزهــر بالقاهــرة،4)188(. 132-56.

ــز التواصــل بــن  ــت بكــر آدم) 2020(. اســراتيجية مقترحــة لتعزي ــه، عائشــة بن - فلات

ــي  ــع المح ــوء الواق ــعودي في ض ــع الس ــال والأسرة في المجتم ــاض الأطف ــات ري مؤسس

ــة جامعــة أم القــرى للعلــوم التربويــة والنفســية،  ــة المعــاصرة، مجل والاتجاهــات العالمي

جامعــة أم القــرى، 12)1(، 189- 230. 

- المعــاري، عــى أحمــد خــر،؛  عبــد العزيــز ، أحمــد) 2014(. نحــو شراكــة حقيقيــة 

ــة  ــر منظوم ــر: تطوي ــن ع ــنوي الثام ــي الس ــر القوم ــع، المؤتم ــة والمجتم ــن الجامع ب

ــن  ــرة م ــاصرة، في الف ــة المع ــرات العالمي ــوء المتغ ــة في ض ــات العربي الأداء في الجامع

10-11 أغســطس، 2014م، ) 26(، مركــز تطويــر التعليــم الجامعــي، جامعــة عــن شــمس، 

ــرة، 423- 442.  ــة، القاه ــدول العربي ــة ال جامع

- الهــادي، المرزوقــي عــى) 2018(. الغــزو الثقــافي الغــربي أســبابه، مخاطــره، نتائجــه، 

مجلــة كليــة التربيــة، الجامعــة المفتوحــة،)12(، 23-1. 

- هــال، محمــود مصطفــى) 2014(. مؤسســات المجتمــع المــدني ودورها في تفعيل المشــاركة 

ــة( ،  ــوم بالدقهلي ــا للعل ــة الدلت ــة أكاديمي ــة: جمعي ــة حال ــم )دراس ــة في التعلي المجتمعي
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