
 الاقتــصاد المعرفـــي
 دراسة تطبيقيو على شركة  

””apple 

Group : 

 شيخو مطلق  .. شيخو صقر  .. نـورة فراج  
 ..ماجدة جعفـر  .. عاليــو عبدالله  



 المقدمة  
أية مؤسسة اقتصادية ىو بناء    بوإن أفضل استثمار يمكن أن تقوم  

العنصر البشري العامل في تلك المؤسسة بحيث يتم أعداده ذىنيا  
 ونفسيا بالقدر الذي يمكنو من قيادة عجلة الإنتاج والنماء  

يشيد العالم ازدياداً مضطرداً لدور المعرفة والمعلومات في الاقتصاد  
فـالمعرفة أصبحت محرك الإنتاج والنمو الاقتصادي كما أصبح مبدأ  : 

التركيز على المعلومات والتكنولوجيا كعامل من العوامل الأساسية  
وبدأنا نسمع بمصطلحات تعكس  . بيافي الاقتصاد من الأمور المسلم  

اقتصاد  "  و" وثورة المعلومات"مجتمع المعلومات  "ىذه التوجيات مثل  
ويزداد استثمار الدول في  .وغيرىا"   اقتصاد التعليم"و" المعرفة

المعرفة والمعلومات من خلال الصرف على التعليم والتدريب والتطوير  
 .في القطاعين العام والخاص



 (:Edwards, 2001)المعرفي يهتم بالجوانب التالية  الاقتصاد
توليد المعرفة  وذلك في مؤسسات البحث والتطوير وفي الجامعات، وهذا يتطلب قيام 

 .  كافة الدول برفع معدلات تمويلها ودعمها لهذه المؤسسات
نقل المعرفة وذلك من خلال الشركات المتقدمة، وكذلك مؤسسات التوثيق العلمي 

وشبكات نقل المعلومات ومؤسسات الترجمة، وكذلك عن طريق البعثات للاختصاصات 

المختلفة بقصد نقل المعرفة وتوطينها، يضاف إلى ذلك جهود التعاون الإقليمي 
 .  والدولي بهذا الشأن
بدعم دور التوثيق والإعلام العلمي إضافة إلى برامج ذلك ونشر المعرفة        

التوعية العلمية المختلفة، وتوفير مراكز تقديم المعلومات العلمية والتكنولوجية 

والتجارية، وتوسيع استثمار شبكات المعلومات، وكذلك تشجيع انتقال العاملين من 
 .  الجامعات ومراكز البحوث إلى الصناعة والعكس

وذلك بتوفير  بهااستثمار المعرفة وهي من أهم الوظائف التي يجب الاعتناء 

المؤسسات الوسيطة بين جهات توليد المعرفة وفعاليات الإنتاج والخدمات مثل 

المؤسسات التكنولوجية والمؤسسات الهندسية والمختبرات العلمية، وكذلك محاولة 
 .توثيق ودعم براءات الاختراع وحماية حقوق الملكية الفكرية وغيرها من الإجراءات

 



 :خصائص اقتصاد المعرفة
الفعال للابتكارات من الروابط التجارية مع المؤسسات  •

 .الأكاديمية وغيرىا من المنظمات
ظيور قطاع المعلومات كقطاع رئيسي من قطاعات  •

 ,  الاقتصاد، وذلك منذ الستينيات من القرن الماضي
استخدام المعلومات كمورد اقتصادي حيث تعمل  •

  بياالمؤسسات والشركات على استغلال المعلومات والانتفـاع  
 في زيادة كفـاءتيا، 

:  البنية التحتية المبنية على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات•
وىو ما يسيل نشر وتجييز المعلومات والمعارف وتكييفو مع  

 .  الاحتياجات المحلية
اتجاه معدلات النمو الاقتصادي والعائد على الاستثمار إلى  •

حيث تعمل وسائل    ـبعكس الاقتصاد التقـليدي   ـالزيادة  
الاتصالات الحديثة على تقـليل الوقت وخفض تكلفة نقـل  

 .المعلومات
 أسواق اقتصاد المعرفة تميل نحو المنافسة الاحتكارية، •
ويتعين  : نظم التعليم أساسية للإنتاجية والتنافسية الاقتصادية•

على الحكومات أن توفر اليد العاملة الماىرة والإبداعية أو  
رأس المال البشري القـادر على إدماج التكنولوجيات  

 الحديثة في العمل، 
أدى ترسيخ اقتصاد المعرفـة، والذي كان في أساسو ناتج  •

وىي الظاىرة التي حولت  )عن ظاىرة العولمة الاقتصادية  
 (  اقتصاد العالم إلى سوق اقتصادية واحدة

 



تتعدد قصص النجاح، 
وتتنوع أسبابيا، ولكن قـليل  
منيا يستحق التوقف عنده،  

خاصة وإذا كانت قصة  
النجاح تجمع بين العبقرية  

فقد تتوافر  . والمثابرة
العبقرية لدى أناس، ولكن  

بلا مثابرة، وقد توجد  
المثابرة ولكن بلا عبقرية،  
أما أن يتوافر الاثنان في  

قصة نجاح، فـلن تكون ىذه  
 القصة سوى قصة نجاح  

 “ستيف جوبز”



 آبمإطلاق ششكت  ٔبذاٌاث انؼًم  `

ٔسلت ػٍ أفكاسِ ’ انًبخكش انصغٍش‘ٔبؼذ ػاو حمشٌبا، لذو 

، انشائذة  Atariأحاسيفً لطاع الانكخشٍَٔاث إنى ششكت 

ٔيا نبث أٌ حصم ػهى ٔظٍفت . فً صُاػت أنؼاب انفٍذٌٕ

 .كًصًى لأنؼاب 1974جضءً يٍ ػاو  جٕبضٔلضى . فٍٓا

’  كًبٍٕحش ْٕيبشٔ‘إنى  جٕبض، اَضى 1975فً ػاو 

Homebrew Computer Club  َاد نًطٕسي ْٕٔ

  ٔصٍَانأػضائّ انشخصٍت، يٍ بٍٍ أجٓضة انكًبٍٕحشاث 

Steve Wozniak  ًبً أحش‘انزي حؼشف ػهٍّ ف ’HP 

  أحش‘فً ػهى حشن ٔظٍفخّ كًُٓذط صذٌمّ  جٕبضفشجغ 

 .ش انشخصًيغايشة حخؼهك بانكًبٍٕح، نٍُضى إنٍّ فً ’بً

  آبمششكت بذاٌت اَطلاق  1976ٔسجم انخاسٌخ ػاو 

Apple ،انزي ٌكبشِ ، ٔٔصٍَانسبٍؼا،  21ال، ابٍ فجٕبض

بأسبغ سُٕاث، صُؼا أٔل ًَٕرج نكًبٍٕحش شخصً ٔحًم 

ٔأٔل يا بذأ . Apple I′ 1 آبم‘الاخخشاع انجذٌذ اسى 

 50بٍغ كًبٍٕحشِ، ألُغ يخجشا نلانكخشٍَٔاث بششاء  جٕبض

كًبٍٕحشا شخصٍا نٍبٍؼٓا نخلايٍز انًذسست، ٔبسؼش 

ببٍغ أكثش  ٔٔصٍَان جٕبضدٔلاسا نهجٓاص، اَخٓى  666.6

أنف  774كًبٍٕحش يحممٍٍ ثشٔة حمذس بُحٕ  600يٍ 

 .دٔلاس



يسجل مستوى تاريخي جديد إثر أرباح الربع الثاني التي  آبلسهم 

 فاقت التوقعات
الأيشٌكٍت ػٍ َخائجٓا  NASDAQ:APPL آبمأػهُج ششكت 

نخظٓش اسحفاع  2012انًانٍت انخاصت بانشبغ انثاًَ يٍ انؼاو انًانً 

 12.30يهٍاس دٔلاس أٔ  11.622ٔحصم إنى % 93بُسبت  اسباحٓا

 5.987انخً بهغج انٕاحذ يماسَت بأسباح انششكت انسابمت دٔلاس نهسٓى 

َفسّ يٍ انؼاو دٔلاس نهسٓى خلال انشبغ  6.40ٔلاس أٔ يهٍاس د

انخً بهغج ٔحفٕلج انششكت ػهى حٕلؼاث الأسٕاق انًاضً، كًا 

 .دٔلاس نهسٓى 10.025

انٍت انشبغ ػٍ اسحفاع صافً يبٍؼاحٓا الإجًفً حٍٍ أػهُج انششكت 

خّ انششكت يٍ يهٍاس دٔلاس أفضم يًا سجه 39.186سٌُٕت نخصم إنى 

يهٍاس  24.667انشبغ َفسّ يٍ انؼاو انًاضً ػُذ  يبٍؼاث خلال

انشبغ الأٔل إنى اسحفؼج َفماث انششكت انخشغٍهٍت خلال دٔلاس، بًٍُا 

أيشٌكً، ٔنكٍ اسحفؼج يهٍاس دٔلاس  2.344دٔلاس يمابم يهٍاس  3.180

يهٍاس  14.449يمابم يهٍاس دٔلاس  20.622انًبٍؼاث إنى حكانٍف 

 .دٔلاس أيشٌكً

بأن    آبل، الرئيس التنفيذي لشركة  أوبينييمرفي حين أشار بيتر  
أداء الربع الثاني أسيم في ارتفـاع التدفقـات النقدية المرتبطة  

ما  "مليار دولار، مضيفـاً من ناحيتو   14بالأرباح التشغيلية بمقدار  
حققنّاه خلال الربع الثاني دفع توقعاتيا للربع الثالث للارتفـاع، حيث  

مليار دولار وأن أرباح السيم الواحد   34نتوقعّ نمو الإيرادات إلى  
 ".دولار للسيم الواحد 8.68قد تصل إلى  






