
 الفصن الجالح

 إٌٔاع ٌعي المعمٕوات الادازٖٛ



تتٍٕع ٌعي المعمٕوات الإدازٖٛ تبعا لمىشتٕٝ الإدازٙ لمىٍعىٛ ٔتبعا 
 :التال٘تمك الإٌٔاع في ٔتتمخص لمٕظٗفٛ الإدازٖٛ 

 TRANSACTION PROCESSING SYSTEMSٌعي وعاتدٛ المعاولات  -1

 الٕٗوٗٛ السٔتٍٗٗٛ الأٌصطٛ ٔتفاصٗن ٔالاسداخ الٕقاٟع تشذٗن تتٕلى ساسٕبٗٛ وعمٕوات ٌعي ِ٘

  ٔ ,الٍفكات تشذٗن ,السٔاتب كصٕف اعداد ,الصساٞ أٔاوس ,البٗع وعاولات وجن السٔتٍٗٗٛ الأعىاه لأٌصطٛ

 .أخسٝ تفصٗمٗٛ أٌصطٛ



  وعمٕوات لٍعي ٔودخلات الإدازٖٛ المعمٕوات ٌعي ودخلات البٗاٌات وعاتدٛ ٌعي تشسدات ٔتعتبر

  ٔلإٌتاز لمتشمٗن وادٚ بمذىمّا تصكن ثمٍٗٛ بٗاٌات وٕازد وَ تٕفسٓ وا خلاه وَ ٔذلك أخسٝ ساسٕبٗٛ

 .لمىدٖسَٖ وطافٛ قٗىٛ ذات وعمٕوات تكازٖس

 

  خلاه وَ ٔاترازدٗٛ الداخمٗٛ المٍعىٛ ٔعىمٗات أٌصطٛ كن تٕثٗل في المعاولات وعاتدٛ ٌعي ٔتشاعد

  لعىن الطسٖل بتىّٗد تكًٕ الٍعي ِرٓ اُ الكٕه يمكَ ٔلرلك بالإٌترٌت المستبطٛ اتذاسٕب شبكات

 .الإدازات بّرٓ وباشسٚ صمٛ لها تكُٕ أُ دُٔ وَ المٍعىٛ في ٔالٕسط٘ العمٗا الإدازات
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 .ٌتاز التطٕز الٍٕع٘ لٍعي وعاتدٛ المعاولات OLAPتمجن ٌعي المعاتدٛ الفٕزٖٛ * 

الٍعي عمٜ تمبٗٛ استٗادات الإدازٚ في تزاه تحمٗن  المصكمٛ اتدِٕسٖٛ التي ٔادّت ٌعي وعاتدٛ المعاولات ِٕ عدً قدزٚ ِرٓ* 

 .تٗٛ قٗىٛ للإدازٚ تفٗدِا في فّي أٔضاعّا اتذالٗٛ ٔالمشتكبمٗٛالبٗاٌات ٔنمردٛ الاتجاِات ٔالتٍبؤ بالمؤشسات ٔتكدٖي خلاصات وعمٕوا

تشمٗن المٍّذ٘ لمبٗاٌات بعد تشذٗمّا ٔتخزٍّٖا في عمٜ ِرا الأساس ظّست ٌعي وعاتدٛ التشمٗلات الفٕزٖٛ لتكدٖي قدزات ال* 

لبٗاٌات ٔادساٞ أٌصطٛ المعاتدٛ التشمٗمٗٛ المتكدوٛ لتذّٗز قٕاعد بٗاٌات أٔ وشتٕدعات بٗاٌات ٔذلك وَ أدن إعادٚ الٍعس في ِرٓ ا

 .تشتٕفي كن وتػيرات العاِسٚ وٕضٕع الكساز أٔ الدزاسٛ المدٖسَٖ بمعمٕوات ذات قٗىٛ وطافٛ ٔذات أبعاد ٔأٔدْ وتعددٚ ٔوتٍٕعٛ
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  ٌعي أنماط وَ زٟٗش٘ نمط أٖطا ِٔ٘ , اتذاسٕبٗٛ المعمٕوات ٌعي تطٕز في سمكٛ ِ٘

 ٔذلك الهٗكمٗٛ ٔشبْ الهٗكمٗٛ الكسازات اتخاذ عمٜ الإدازٚ تشاعد التي الإدازٖٛ المعمٕوات

 لمىشتفٗد ٔبشٗطٛ صدٖكٛ ٔٔادّٛ البٗاٌات قاعدٚ , الٍىاذز استخداً خلاه وَ

 .الٍّاٟ٘
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                   STRATEGIC INFORMATION SYSTEMS 

 .الكسازات وشاٌدٚ ٌٔعي الإدازٖٛ المعمٕوات ٌعي وزاٖا تجىع وعمٕوات ٌعي ِٔ٘

  الإدازٚ لدعي الصٍاع٘ بالركاٞ الإدازٖٛ المعمٕوات ٌعي سكن تسبط تفاعمٗٛ إدازٖٛ وعمٕوات ٌعي ِ٘

  ٔالتّدٖدات ٔالفسص الداخمٗٛ ٔالطعف الكٕٚ عٍاصس ٔتحدٖد تحمٗن عمٜ (الاستراتٗذٗٛ الإدازٚ ) العمٗا

 .اترازدٗٛ
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INTELLIGENCE : ِٕ ٚأٔ اتذالات ٔتعمي ٔفّي ادزاك عمٜ الكدزٚ ِٕ أٙ .ٔالمتػيرٚ اتددٖدٚ اتذالات أٔ العسٔف فّي عمٜ الكدز 

 .ٔالتعمي ٔالفّي الادزاك ِ٘ الركاٞ وفاتٗح اُ ,أخس بمعني .اتددٖدٚ العسٔف

  أٔ الٍصاط ٌتٗذٛ تٍصأ التي الأشٗاٞ عمٜ الكمىٛ تطمل ٔبالتال٘ ٖصطٍع أٔ ٖصٍع بالفعن تستبط الاصطٍاع٘ أٔ الصٍاع٘ كمىٛ

 .الفعن

 دعن ِدفْ عمي ِٕ أخس بمعٍٜ .اتذاسٕب أٔ الألٛ في الاٌشاُ ٖصطٍعْ أٔ ٖصٍعْ الرٙ الركاٞ ِٕ الاصطٍاع٘ أٔ الصٍاع٘ الركاٞ

 .ٔعىلا أداٞ الاٌشاُ تٍألها اذا ذكاٞ الى تحتاز أشٗاٞ تعىن الآلات

 



 ركاٞ الصٍاع٘أِي أنماط ٌعي المعمٕوات الإدازٖٛ التي تشتخدً بكجافٛ تكٍٕلٕدٗا ال

 : EXPERT SYSTEMS اتربيرٚ الٍعي -1

  اتربير وعسفٛ عمٜ ٖستكز اتربير فالٍعاً .المصكلات سن عمٜ الإٌشاٌ٘ اتربير قدزٚ لٍىردٛ وصىي ساسٕب٘ وعمٕوات ٌعاً ِٕ

 سمٕلا تشتدع٘ ٔالتي ٖٕادّّا التي ٔالمعكدٚ البشٗطٛ لمىشاٟن اتربير ادزاك طسٖكٛ عمٜ ٖعتىد كىا لمصكلاتْ اتربير ٔادزاك ٔتفكير

 .المٍعىٛ ٔاستكساز نمٕ عمٜ بالؼ تأثير ٔذات سسٖعٛ



 : NEURAL NETWORKS SYSTEMS العصبٗٛ الصبكات ٌعي -2

  وَ وتصابكٛ كجٗفٛ تزىٕعٛ وَ المخ ٖتكُٕ ٗحس .المخ ٔتحدٖدا الإٌشاٌ٘ العكن ٔٔظٗفٛ بٍٗٛ تمجٗن أساس عمٜ وبني نمٕذز ِ٘ *

 .ٌٕٗزٌٔات تشى٘ ٔالتي (المعمٕوات ٔوعاتدٛ تصػٗن ٔسدات) العصبٗٛ اترلاٖا

 تتعمي ٌعي اٌّا أٙ .ٔالتعمي لمتدزٖب المخصصٛ التطٕٖس فترٚ طٗمٛ ٔتبرور ٔتبٍٜ تصكن دٍٖاوٗكٗٛ ساسٕبٗٛ وعمٕوات ٌعي ِ٘ *

 .العىمٗٛ ٔالمىازسٛ التدزٖب خلاه وَ ٔوعازفّا خبراتّا ٔتكتشب التذسبٛ وَ



  : FUZZY LOGIC SYSTEMS (الػاوض) الطباب٘ المٍطل ٌعي -3

  البٗاٌات عمٜ الاعتىاد وَ بدلا التاوٛ غير أٔ الػاوطٛ ٔالبٗاٌات الطباب٘ الػاوض المٍطل عمٜ ٖكًٕ الادزاك في طسٖكٛ الى تصير *

 .(لا/ٌعي) اتذادٚ الأدٕبٛ أٔ اترٗازات وجن .الكاطعٛ

 VERY HIGH, INCREASING, SOMEWHAT وجن وصطمشات ٌشتخدً اٌفشٍا سٍذد الطباب٘ المٍطل استخدوٍا اذا•

DECREASING, REASONABLE, VERY LOW  

 الشٕٗلٛ تخطٗط ,المخاطس إدازٚ ,للاستجىاز المتٕقع بالعاٟد كالتٍبؤ ٔالمصسفٗٛ المالٗٛ التطبٗكات في خاصٛ بصٕزٚ تشتخدً•

 .الاستجىاز تسفعٛ إدازٚ , الٍكدٖٛ


