


تقديم

فن الاتصال التعليمي لمعلمي حلقات التحفيظ



مفهوم 

الاتصال 
 التعليمي

ما المشكلة   مقدمة





ومضة









لماذا هذا الموضوع ؟
نظرة للواقع التربوي 

وأن،وإحسانٍ ٍ ورحمةوشفقةٍ برفقٍ الطلابمعاملةأنالمعلمينبعضيعتقد

العبوسوالشدةيمجدونذلكمقابلوفي.الشخصيةفيضعفٍ مستواهمإلىالنزول

بمارالرؤيةهذهوناتجبهامنوطةالشخصيةقوةأنمتصورينوالجوروالتعسف

ندماعسوءا ٍالأمرويزداد،الأوامرمنواسعةومساحةعسكريةثكنةالحلقةتجعل

نظرتهمخلالمنالطلابوبينبينهممصطنعةحواجزالمعلمينبعضيضع

.التشاؤمية

جوخارداخلواحترامهم،طلابهأفئدةالمعلمهذايملكلماذا:أنفسناسألناولو
؟وكراهيتهمبغضهمويثيرالآخرالمعلميستفزهمحينعلى؟الحلقة



طالبالمعللعلاقةتصورهفيوقصورا،المعلمنظرةفيخللا ٍتظهرالإجابة.

والقائديوالمربالمعلمفهوحسنةأسوةوسلمعليهاللهصلىاللهرسولفيلناإن،

يخاطبهلمأوالكافروالمسلموالفاجرالبرإلىيحسنوسلمعليهاللهصلىكان؛

نفضوالاالقلبغليظفظا ٍكنتولولهملنتاللهمنرحمةفبما))وجلعزربه
.159/عمرانآل((الأمرفيوشاورهملهمواستغفرعنهمفاعفحولكمن







Process





















المعلمفعلى:المختلفةالنفوسأحوالمراعاة-4
علىليقدرتلاميذهشخصيةمفتاحيعرفأن

مسالكلهاالبشريةفالنفسالإيجابي،التأثير
أنالواعيالمعلممنتحتاجوعرة،ودروبمتشعبة
يغرسأنلهيمكنحتىالفهمحقطلابهيفهم

وأنالعلم،وحبالقرآنوحبوالإيمانالتربية
ويعرفالمختلفة،النفوسمراعاةعلىيحرص
ومخارجهامداخلها



والتنشيطالحفزوسائلاستخدامثمالدوافعإيجاد-5
،المتعلممنالإقبالإيجادإلىيحتاجفالمعلم:الملازمة

حماسةمنتزيدبحوافزالدافعيةمنويزيدينشطثم
بية،والغيوالعقليةوالنفسيةالماديةالأربعدوائرهافي

لمثوالعقليالثناء،مثلوالنفسيالهدايا،مثلفالمادي
والمحاجة،التحديأوزملائهمعومقارنتهتحفيزه
فيالنيةيخلصلمنالأخرويبالأجربتحفيزهوالغيبي
العلمتلقيه



اقتصرناجداًكثيرةللمعلمالتربويةوالمقومات
الدورإنجاحفيوفاعليتهالأهميتهاسبقماعلى

التربويةالمقوماتومنالمدرسة،داخلالتربوي
المتعلمين،بينالعدلالرفق،الورع،:عامةبصورة
وتقديرللمتعلم،والتواضعالتعليم،علىالصبر

.الخطأتجاوزعلىالمخطئوإعانةالمحسن



ـ حادثة سواد بن غزية رضي الله عنه يوم بدر 1
ـ قصة المعلم الأول صلى الله عليه وسلم مع أبي بن كعب2



نشاط 

ماٍموقفكٍتجاهٍطالبٍاستفزتكٍبأسئلتهٍأثناءٍالدرسٍ؟

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................



:الىتعاللهلقولالسؤالمنالاستفزازيالجزءتسمعلمكأنكعليهأجب

ومامحميوليكأنهعداوةوبينهبينكالذيفإذاأحسنهيبالتيادفع)

(عظيمذوحظإلايلقاهاوماصبرواالذينإلايلقاها

أنتنسيولا.صديقتحدثوكأنكمحبباوأسلوبكهادئاصوتكليكن

.استهزاءابتسامتكتبدواأناحذرولكنتبتسم

يقلولمتسمعلمكأنكفكنلهخلاقلابشخصبليتوإذا



ؤالبالسرحبأخطأتكنتإذابخطأكواعترفإجابتكفيصادقاأميناكن

ملإنانكتذكر.الموضوعإيضاحفيتساعدالأسئلةهذهمثلأنواذكر

فيدخللاتالأقلعلىالفصلفيالطلابكسبتفقدالسؤالصاحبتكسب

ركيد)الناجحالتعلمأساسوهوواللينبالرفقوتحلىالسائلمعجدل

لاالرأيفيالاختلافقلمعهتتفقلموإن(بالعنفيدركمالاباللين

نتفقإننايكفيشيءعلىنتفقأنبالضرورةولاقضيةوليسالوديفسد

منجزءمنييفهملمأنهرأيهمثلالمباحاتفيطالماالأمورمعظمعلى

رأيهاحترامخلالمنالطالبالمعلمتمتلكالدرسفيمقطع





ونبعض الطلاب يكثروجدت الدرس في الحلقة أثناء 

ن مرة ولكنهم مستمريأكثرمننبهتم من الهمس وقد 

فما التصرف الصحيح. في الهمس 



ثيراكتكررإذاوخاصةبينهمايتهامساناثنينمثلالمتحدثيزعجشيءلا

.مباشرةإليهوانظرالهامسمناقتربالأمرهذاولمعالجة

ياعالصوتهفسيظهرالموقفعلىيطبقالصمتودعالتحدثعنتوقف

يخجلهذلكولعل

(الأمرهذافيفلانيارأيكما):وقلالهامسإلىالتفتثمسؤالااسأل

الأخرىالحلولفشلتإذاإلاباستخدامهينصحولا



التعامل مع الطالب بشكل ايجابي كيف يتم 

أشعرٍالطالبٍبالودٍوالاحترام    :أولا ٍ

واحدٍفيٍهذاٍالعالمٍيعتقدٍأنهٍغيرٍمهمٍلاحظٍأننيٍأقولٍي  ٍ عتقدٍهلٍتعرفٍشخصا
جزٍأوٍولاٍأقولٍيتظاهرٍ،ٍفهناكٍمنٍيتظاهرٍبعدمٍالأهميةٍإماٍبسببٍالإحباطٍأوٍالع

هٍأنهٍمهمٍالتواضعٍالمفتعلٍ،ٍولكنٍحتىٍهؤلاءٍكلٍواحدٍمنهمٍيعتقدٍفيٍقرارةٍنفس
جداٍ،ٍوهوٍينتظرٍمنٍالآخرينٍأنٍيدركواٍأهميتهٍ،ٍوهوٍمستعدٍبأنٍيرحبٍاشد

 .الترحيبٍبلٍيدفعٍالثمنٍلكلٍمنٍيشعرهٍبأهميته



موقف 
يرةٍقامتٍاللجنةٍالثقافيةٍبأحدىٍالمدارسٍبإعدادٍوتصميمٍلوحةٍكب

منٍأجلٍتستعرضٍفيهاٍمهاراتٍوفنٍالمذاكرةٍوطرقٍالتفكيرٍالإيجابي
.رفعٍكفاءةطلابالمدرسة

أمرٍفوجئٍمديرٍالمدرسةٍبتعليقٍاللوحةٍدونٍالرجوعٍإليهٍ،ٍفثارٍ،ٍو
بنزعٍتلكٍاللوحةٍلأنٍليسٍبهاٍشيءٍذاتٍقيمةٍحسبٍرأي  .هفوراٍ 

رٍلىٍإثرٍهذهٍالواقعةٍذهبٍالطلابٍغاضبينٍإلىٍأحدٍالأساتذةٍالمشهو
ديرٍعنهمٍدماثةٍالخلقٍ،ٍوحسنٍالتعاملٍمعٍالناسٍواشتكواٍلهٍمنٍفعلٍم

 :المدرسةٍ،ٍفنصحهمٍبالآتي
.

ومضة



ةمسودفيجديدمنالسابقةالمواضيعنفسخذوالهمقال،

أثنواو،البدايةفياعتذاركملهقدموا،المديرإلىبهواذهبوا

تفادةالاسعليكميجبكانالتي،الطويلةخبرتهوعلىعليه

وأخذهنصيحتمنهواطلبوا،المجلةفيالعملمباشرةقبلمنها

.لطلابلنفعا ٍالمجلةتلكفيلوضعهاالمواضيعهذهفيرأيه





 قامٍالطلابٍبتنفيذٍماٍسمعواٍمعٍمديرٍمدرستهمٍ،ٍوماٍكانٍمنهٍ

ومفيدةٍ،ٍ إلاٍأنٍوافقهمٍعلىٍكلٍالمواضيعٍبأنهاٍرائعةٍجداٍ 

وشاركهمٍهوٍبنفسهٍفيٍتعليقهاٍفيٍأبرزٍ

 مكانٍبالمدرسة



 أعواد ( 6) عودا من الثقاب والسؤال كيف يمكن أن تنزع ( 15) أمامك في الشكل الموضح
ليصبح المتبقي عشرة ؟ فكر قبل أن تجيب 

فاصل تنشيطي 

تبني جسرا من التفاؤل على بحر من اليأس أجمل ما في هندسة الحياة أن 



هٍثانياٍٍاحتواءٍالطالبٍداخلٍالحلقة،ٍوإشعارهٍبأهميت
لقةٍفيٍوقيمتهٍداخلٍالحلقةٍيساعدٍعلىٍتغليبٍجانبٍالح
منٍحياتهٍومعيشتهٍمماٍيجعلهٍيقدمٍالحلقةٍعلىٍكثير
فقاءٍمشاغلهٍوالصوارفٍالتيٍتصرفه،ٍفلاٍيستطيعٍر

نهاٍالشارعٍالتأثيرٍعليهٍوانتزاعهٍمنٍحضنٍالحلقة؛ٍلأ
حصنٍقويٍيحميٍكلٍمنٍيناديٍإليه



لنبويٍفلماذاٍفقطٍالمكافأةٍللطالبٍالمثالي؟ٍأوليسٍالهديٍا:ٍالمكافأةٍلمنٍأخطأ-7
لقلبه؟ٍلماذاٍلاٍنسلكه؟ٍفل وتألفاٍ  مكافأةٍالمخطئٍإغراءٍوإكراماٍ  نجربٍوسنرىٍأحياناٍ 

.عجبا ٍ
انيٍلدعوةٍمباركةٍصادقةٍمنٍمعلمٍقدٍتكفيكٍكثيرا ٍمماٍتع:ٍالدعاءٍالمبارك-9

.وتجلبٍلكٍأكثرٍمماٍترجو
الطالبٍمنٍوهذاٍلهٍفوائدٍعديدةٍتؤثرٍفيٍنفس:ٍالنصحٍوالتوجيهٍغيرٍالمباشر-10

شعورٍال طالبٍأنهٍسوفٍيزدادٍحبهٍللمعلم،ٍحيثٍيشعرٍأنهٍيعلمٍأخطاءه،ٍوأيضاٍ 
حٍأخطاءٍبحفظٍكرامتهٍوشخصيتهٍعندٍمدرسهٍوزملائه،ٍكماٍيساعدٍذلكٍإلىٍتصحي

مشابهةٍللخطأٍالذيٍوقعٍفيهٍالطالبٍلدىٍطلبةٍآخرينٍدونٍعلمٍالمدرس،ٍومن
عٍمنهٍالخطأٍالقصة،ٍالتعريض،ٍتكليفٍمنٍوق:ٍصورٍالنصحٍوالتوجيهٍغيرٍالمباشر

.وغيرهاٍمنٍالصور...ٍبكتابةٍموضوعٍمختصرٍعنٍحكمٍذلك



مبدأٍإحسانٍالظنٍمبدأٍتربويٍيعينٍالمعلمٍعلىٍغرسٍالقيم-
.مبدأٍالتغافلٍ-



(قصة الرجل الذي أخطأ في الوضوء أمام الحسن والحسين)ـسامحٍوابحثٍعنٍالأعذار2ٍ
ـٍافهمٍوجهةٍنظرٍالطالب3ٍ
ـٍالإعجابٍوالثناءٍالصادق4ٍ
ـٍخاطبٍالدوافعٍالنبيلة5



6ٍ(قصة أبي بن كعب ) ـٍحاولٍحفظٍأسماءٍمنٍتقابلهم

7ـٍحافظٍعلىٍالابتسامة:

ـٍالفواصلٍالتنشيطيةٍودورهاٍفيٍإثارةٍانتباهٍالطالب8ٍ



تعرفهشخصكلإرضاءمحاولةهوالفشلمفتاحان

ومضة



 ٍ مشكلاتٍتحولٍدونٍالاتصالٍالتعليميٍ:ٍثانيا

1ٍ.ٍمشكلاتٍخاصةٍبالمعلم:

 •ٍعدمٍالتكاملٍالتوجيهيٍبينٍالمعلمين.

 •الضعفٍالأصليٍبشخصيةٍالمعلم.

 •عدمٍتحديدٍالأهدافٍووضوحهاٍفيٍفكرٍالمعلم.

 •عدمٍقيامٍبعضٍالمعلمينٍبتثقيفٍأنفسهمٍوٍالتطويرٍالذاتي





.



2ٍ.مشكلاتٍخاصةٍبالطلاب:

 •عدمٍاستشعارٍالطالبٍللمسؤولية.

ٍعدمٍوضوحٍالهدفٍلدىٍالطالب

ٍالفوارقٍالعمريةٍبينٍالطلابٍداخلٍالحلقة



3ٍ.ٍمشكلاتٍمتعلقةٍببيئةٍالحلقة:

 •ٍكثرةٍعددٍالطلابٍفيٍالحلقة.

 •عدمٍمناسبةٍزمانٍومكانٍالدرس.

 •ٍعدمٍتوفرٍمواردٍمالية.



 ٍ جوانبٍهامةٍفيٍٍالاتصالٍالتعليميٍ:ٍثالثا

ٍ المعلمون:ٍأولا

1-ٍربطٍالمعلمٍدائماٍبأمرٍمهمٍألاٍوهوٍالإخلاصٍللهٍوانتظارٍالأجرٍمنه

سبحانهٍوتعالى

2-ٍينبغيٍتشجيعٍالمعلمينٍٍوشكرهمٍوالدعاءٍلهم.

4-ذيٍيجبٍعلىٍالجهاتٍالمشرفةٍمساندةٍالعاملينٍفيٍالميدانٍمنٍالواقعٍال
.يعيشونٍفيهٍومحاولةٍتوجيههمٍالتوجيهٍالمناسبٍ

5-تبادلٍربطٍالمعلمٍبمعلمينٍأكفاءٍسبقٍلهمٍالمشاركةٍفيٍالحلقاتٍوذلكٍل
.الخبراتٍفيماٍبينهمٍ

6-ولكنٍالعي  ٍ بٍالاستمرارٍيجبٍأنٍيقتنعٍالمعلمٍأنٍالوقوعٍفيٍالخطأٍليسٍعيبا
.فيهٍ



7-ٍمنٍالناحيةٍالإداريةٍأوٍالت ربويةٍعملٍالدوراتٍالتثقيفيةٍللمعلمينٍسواء 
.وتقومٍبهذهٍالمهمةٍالجهاتٍالمشرفة

8–ٍالتحفيزٍالماديٍللعاملينٍفيٍالميدان



ٍ الطلاب:ٍثانيا

1-ماٍينفعهٍالتعرفٍعلىٍنفسيةٍالطالبٍوبيئتهٍكفيلةٍبإذنٍاللهٍفيٍمعرفة
.وتوجيههٍالوجهةٍالصحيحةٍ

2-البٍلماٍتواصلٍالمعلمٍٍمعٍوليٍالأمرٍٍفيٍالمدرسةٍليتعاوناٍفيٍتوجيهٍالط
.ٍيعودٍعليهاٍبالخير

3-أنٍيعودٍالطالبٍعلىٍالجديةٍفيٍالدرس

4-فتحٍالمجالٍللطالبٍلكيٍيتحدثٍمعٍمعلمهٍفيماٍيجولٍفيٍخاطره

5-دودتشجيعٍالطالبٍفيماٍيقومٍبهٍٍمنٍأعمالٍولوٍكانتٍيسيرةٍولكنٍبح.

6-البعدٍبقدرٍالمستطاعٍعنٍاخراجٍالطالبٍخارجٍالحلقة



ٍ وليٍالأمر:ٍثالثا:

التواصلٍبشكلٍمباشرٍومستمرٍمعٍوليٍالأمر

الاستماعٍلملحوظاتٍوليٍالأمرٍبصدرٍرحب.

4-ٍإشعارٍوليٍالأمرٍبانٍماٍتقومٍبهٍالحلقةٍهوٍبعدٍاللهٍنتيجةٍلدعمهم
ومساندتهم

5-ٍدعوةٍوليٍالأمرٍلزيارةٍالحلقة

6-البحثٍمعٍوليٍالأمرٍفيٍوضعٍالطالبٍومحاولةٍحلٍمشكلاته.

7-الكتبٍوٍتثقيفٍوليٍالأمرٍببعضٍالجوانبٍالتربويةٍوذلكٍبإيصالٍبعض

ربيةٍالأولادٍالأشرطةٍإليهٍلتعينهٍعلىٍتفهمٍبعضٍالقضاياٍالتربويةٍفيٍجانبٍت

ووضعٍبعضٍالدروسٍفيٍمسجدٍالحيٍللتحدثٍعنٍهذاٍالجانبٍوتكونٍهذه
.الدروسٍباسمٍالحلقة





أشكر للجميع حسن الاستماع
يسرني التواصل معكم على الايميل 

Dr.adel2000@hotmail.com


