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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 ه ـ 5144عن العام الجامعي المحاسبة لبرنامج  تقرير قياس مؤشرات الأداء 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 إعداد التقرير وكتابة خطة التحسين 

   رئيس لجنة القياس والتقويم  عبد النعيم عرفات حمدي. د
   القياس والتقويم لجنة  عضو عارف محمود عيسى . د

  

                           

 

 

 

 لجنة قياس مؤشرات الأداء

 رئيس لجنة معيار التعليم والتعلم  تامر يوسف الجندي. د                   
 رئيس لجنة معيار الطلاب  أمجد الشرفاء. د

 معيار هيئة التدريسرئيس لجنة   عارف محمود عيسى . د
 مصادر التعلم  و رئيس لجنة معيار المرافق والتجهيزات  عبد العظيمابراهيم سمير . د
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المحتويات  م

 رؤية ورسالة البرنامج.  1

 أهداف البرنامج.     2

 منهجية البرنامج في تحديد المقارنة المرجعية الداخلية والخارجية  3

 . (خطة التحسين المقترحة، قراءة تحليلية للمؤشرات)ويشمل أسس القياس، جدول القياس،  قياس مؤشرات الأداء 4

 قياس مؤشرات الأداء.  وشواهد  طريقة 5

 ملحق المقاييس المرجعية الخارجية )جامعة الامام، جامعة الجوف(  6
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 : رؤية ورسالة البرنامج 1

ً التميز الأكاديمي والمهني في رؤية البرنامج:   .مجال المحاسبة وطنياً واقليميا

المحاسبة،   مجال  في  متميز  معرفي  إنتاج  وتحقيق  للخريجين،  التنافسية  القدرة  لتعزيز  الجودة  عالي  محاسبي  تعليم  تقديم  البرنامج:  رسالة 

 وإثراء مجالات الشراكة المجتمعية لتعزيز التنمية المستدامة وجودة الحياة.

 

   أهداف البرنامج 2

 تقديم تعليم محاسبي عالي الجودة لتعزيز القدرة التنافسية للطلاب -1

 تحقيق إنتاج معرفي متميز في مجال المحاسبة  -2

 إثراء مجالات الشراكة المجتمعية لتطوير وتنمية المجتمع  -3

 تطبيق مبادئ ومعايير ضمان الجودة في ضوء الحوكمة الشاملة  -4
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 تحديد المقارنة المرجعية الداخلية والخارجية منهجية البرنامج في   3

، ثم يرُاجع دورياً  أعلى قيمة أداء في البرنامج داخل المؤسسةالمعيار المستهدف الأولى بناءً على  يتم اختيار واستخدام    أ. المعيار المستهدف:

والتي قد تزيد عن المستهدف المحدد كمعيار أولي وفي هذه الحالة يتم رفع المستهدف الجديد إلى مستوى أعلى، وفي  في ضوء النسب الفعلية،  

 حالة عدم تحقيق المستهدف الأولي يتم تخفيض المستهدف الجديد حتى يكون واقعي للبرنامج.  

لا يتُاح لدينا لانه  يتم تحديد القيمة المتوسطة من جميع القيم السابقة للبرنامج واستخدامها كمقارنة مرجعية داخلية نظراً    ب. المعيار الداخلي:

 .برنامج داخلي مناظر

 .أحدث قيمة أداء أو حالية تم تحقيقها في البرنامج ج. المعيار الفعلي:

 .قيمة نفس الممارسة في برامج مماثلة وطنياً أو دولياً يمكن مقارنتها مع منطقتنا د. المعيار الخارجي:

القيمة الجديدة للأداء في البرنامج التي سيتم تحقيقها إذا تم الوصول إلى الهدف السابق، ثم سيتم اختيار هدف    هـ. معيار المستهدف الجديد:

 .أعلى آخر. إذا لم يتم تحقيق الهدف السابق ، فيمكننا استخدام نفس القيمة كهدف جديد مرة أخرى حتى يتم الوصول إليه

 قام البرنامج باختيار مؤشرات الأداء الرئيسة على مستوى برنامج المحاسبة وقد جرت العمليات وفقاً للآليات التالية:

سنوات سابقة، وبما يساهم في معرفة مستوى التطور  سوف يقوم القسم بعقد المقارنات الداخلية مع البرنامج نفسه في    المقارنات الداخلية:-1

 نظراً لعدم وجود قسم مناظر داخل الجامعة. ، ومن فترة لأخرى

تعُد المقارنة المرجعية الخارجية أحد الأساليب  التي تساعد المؤسسة على معرفة مستوى أدائها قياساً بأداء منافسيها   المقارنات الخارجية:-2

التعلم المستمر  للتحسين المستمر فإن أهميتها تبرز من خلال ما حققته من منافع من أهمها، ترشيد الإنفاق، وإتاحة فرص  ،  ولكونها أسلوباً 

عاون وإتاحة الفرصة لبرنامج للتوجه داخلياً وخارجياً نحو نماذج أفضل، وتحسين القدرات الإبداعية والتجديدية لفريق العمل، وتوفير فرص الت

يضاً تساعد البرنامج  في تحديد الفجوة بين أدائه وأداء البرامج المحلية، أبين البرامج المحلية، وتبني ثقافة تنظيمية موجههة لحل المشاكل،  

توفير المناخ الملائم وتعزيز الرغبة لدى قيادة البرنامج والعاملين فيها على تبني سياسة التغيير نحو كل ما هو أفضل وجديد،   كما تساعد على

كل كذلك تساهم في تحديد العمليات الحرجة وإعطاؤها أولوية في التنفيذ وتسهم بشكل فاعل في تطوير الإبداع الفردي، والجماعي. كما تسهم بش
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 فاعل في زيادة إحتمالات تحقيق منافع إضافية للبرنامج، وزيادة كفاية وفاعلية مقاييس جودة الأداء الداخلية، وجعلها أكثر تنافسية. 

برنامج المحاسبة كلية ادارة الاعمال جامعة المجمعة كمقياس مرجعي داخلي بالاضافة إلى جامعتي الإمام محمد بن سعود الإسلامية في    اعتمد

  الرياض وجامعة الجوف كمقارنات مرجعية خارجية، ومرفق أسباب ذلك:

 أسباب إختيار المقارنة المرجعية الداخلية:

الموضوعية   ▪ من  قدر  أكبر  تحقيق  في  يساهم  وبما  في سنوات سابقة،  نفسه  البرنامج  مع  الداخلية  المقارنات  بعقد  القسم  يقوم  سوف 

 وللتعرف على مستوى التطور من فترة لأخرى. نظراً لعدم وجود، قسم مناظر داخل الجامعة. 

 أسباب إختيار جامعتي الإمام محمد بن سعود الإسلامية في الرياض وجامعة الجوف كمقارنات مرجعية خارجية: 

يقوم برنامج المحاسبة بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، وجامعة الجوف بالوظائف الرئيسة لأي برنامج محاسبي وهي البحث   ▪

 العلمي، والتعليم، وخدمة المجتمع. 

باللغة العربية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية كما هو لدينا في برنامج المحاسبة بجامعة المجمعة،   ▪ يتم تدريس البرنامج 

  بينما يتم تدريس البرنامج في جامعة الجوف باللغة الإنجليزية ويسهم هذا التنوع في المقارنة المرجعية في تحقيق نواحي القوة لدينا أو

 نواحي الضعف قياساً لخريجي برنامجين باللغة الإنجليزية والعربية على حد سواء. 

 البرامج المختارة معتمدة بما يحقق موضوعية التقييم. ▪

 عدد الطلبة في البرنامجين مقارباً لعدد الطلبة لدينا في البرنامج.  ▪

 يتم تدريس نفس التخصص الرئيس.  ▪

 يمنح البر نامجين نفس الدرجة  العلمية )بكالوريوس محاسبة(.  ▪

 التقارب في عدد أعضاء هيئة التدريس وكفاءتهم.   ▪
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  
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 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 جدول قياس مؤشرات الأداء:

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 هـ1445عام 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج عام  

1444 ) 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام  

محمد بن سعود 

 ة الإسلامي

جامعة  

 الجوف 

الخطة  -1 أهداف  من  المتحقق  نسبة 

  (KPI-CBA01)التشغيلية للبرنامج  
 % 79.84 %85 % 84.7 النسبة 

80% 
73%٫91 87% 

في -2 التعلم  خبرات  لجودة  الطلاب  تقويم 

 (KPI-P01) البرنامج 

 3.75 4.16  3.40 3.75 3.51 طلاب 

 3.75 4.13  3.45 3.75 3.29 طالبات 

 3.75 4.14 %78 3.41 3.75 3.45 المتوسط المرجح 

 تقييم الطلاب لجودة المقررات -3

(KPI-P02)   

 3.5 4.17  3.43 3.5 3.38 طلاب 

 3.5 4.06  3.48 3.5 3.42 طالبات 

 3.5 4.12 %%76 3.45 3.5 3.40 المتوسط المرجح 

)الإتمام(-4 المحدد  بالوقت  التخرج   معدل 

(KPI-P03) 

 %65 %23.26  % 62.31 %65 % 52.33 طلاب 

 %65 %22.22  % 67.15 %65 % 81.35 طالبات 

 %65 %22.74 %8 % 63.99 %65 % 62.99 المتوسط المرجح 

 معدل استبقاء طلاب السنة الاولي -5

KPI-P04) ) 

 %75 %58  % 52.31 %75 % 64.00 طلاب 

 %75 %95.3  % 53.00 %75 % 73.00 طالبات 

 %75 %76.65 %61 % 52.62 %75 % 67.82 المتوسط المرجح 

الإختبارات  -6 في  الطلاب  أداء  مستوى 

 (KPI-P05)المهنية أو الوطنية 

 

 %10 %60  % 6.48 %10  طلاب 

 %10 %64  % 3.16 %10  طالبات 

 %10 %62 % 67.00 % 4.82 %10  المتوسط المرجح 

ببرامج  -7 والتحاقهم  الخريجين   %50 %48.93  % 42.29 %50 % 31.03 طلاب التوظيف توظيف 

 قياس مؤشرات الأداء )ويشمل أسس القياس، جدول القياس، قراءة تحليلية للمؤشرات، خطة التحسين المقترحة(.  4

 :الأداء قياسأسس 

 مؤشرات.  6وعددهم  مؤشرات الجامعةفضلاً عن  ، مؤشراً  11يعتمد البرنامج على مؤشرات هيئة تقويم التعليم والتدريب وعددهم 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 جدول قياس مؤشرات الأداء:

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 هـ1445عام 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج عام  

1444 ) 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام  

محمد بن سعود 

 ة الإسلامي

جامعة  

 الجوف 

 %10 %2  % 0.52 %10 % 0.00 الدراسات العليا طلاب  (KPI-P06) الدراسات العليا 

 %50 %11.96  % 15.38 %50 % 10.00 طالبات توظفو 

 %10 %2  %0 %10 % 0.00  الدراسات العلياطالبات 

 %50 %22.56  %40 %50 % 29.41 المتوسط المرجح توظيف

 %10 %2 %1 % 0.41 %10 % 0.00  الدراسات العليا المتوسط المرجح

الصف  -8 في  الطلاب  عدد  -KPI) معدل 

CBA02) 

 

 30 27  47 30 41 طلاب 

 30 41  41 30 33 طالبات 

 30 34 31 45 30 38 المتوسط المرجح 

خريجي -9 لكفاءة  التوظيف  جهات  تقويم 

 (KPI-P07)البرنامج 

 4.5 4.02  4.25 4.50 4.2 طلاب 

 4.5 4.02  4.25 4.50 4.2 طالبات 

 4.5 4.02 %95 4.25 4.50 4.2 المتوسط المرجح 

المقدمة-10 الخدمات  عن  الطلاب   رضا 

(KPI-CBA03)  

 3.5 4.0  3.39 3.5 3.42 طلاب 

 3.5 3.70  3.20 3.5 3.37 طالبات 

 3.5 3.85 %83 3.295 3.5 3.395 المتوسط المرجح 

التدريس  -11 هيئة  الي  الطلاب   نسبة 

(KPI-P08) 

 30 22    71 30   57 طلاب 

 30 50    68 30 96 طالبات 

 30 36 56   70 30 66 المتوسط المرجح 

التدريس-12 هيئة  لتوزيع  المئوية   النسبة 

(KPI-CBA04)  

 

 %75  %48 % 72.22 %75 % 77.27 ذكور  الجنس :

 %25  %52 % 27.78 %25 % 22.73 اناث

 %75   % 55.55 %50 % 72.73 ذكور مجمعة  الفرع:

 %0   % 16.67 %25 % 4.55 ذكور الزلفي 

 %25   % 27.78 %25 % 22.72 اناث المجمعة 



` 

8 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 جدول قياس مؤشرات الأداء:

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 هـ1445عام 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج عام  

1444 ) 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام  

محمد بن سعود 

 ة الإسلامي

جامعة  

 الجوف 

 %25 %8 % 15.5 %0 %25 % 0 أستاذ مشارك  الرتبة:

 %50 %80 % 37.5 % 77.78 %50 % 86.36 أستاذ مساعد 

 %20 %12 % 54.5 % 22.22 %20 % 13.64 محاضر 

 %5 %0 %1.5 %0 %5 %0 معيد 

بالبرنامج  -13  نسبة تسرب هيئة التدريس 

(KPI-CBA05) 

 %0 %0  %0 %0 %0 ذكور 

 %0 %0  %0 %0 %0 إناث

 %0 %0 % 0 %0 %0 %0 المتوسط المرجح 

لأعضاء  -14 العلمي  للنشر  المئوية  النسبة 

 (KPI-P09) هيئة التدريس 

 %85 %70.00  % 63.63 %85 % 64.30 ذكور 

 % 100 %77.78  % 66.67 % 100 % 0 إناث

 %89 %73.68 %82 % 64.28 %89 % 53 المتوسط المرجح 

معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة -15

 (KPI-P10) تدريس 

 3 3.4  1.64 3   1.92 ذكور 

 3 0.87  1.67 3 0 إناث

 3 2.2 2.3 1.64 3 1.588 المتوسط المرجح 

المحكمة  -16 المجلات  في  الاقتباس  معدل 

 (KPI-P11) لكل عضو هيئة تدريس 

 25 16.2  12.36 15 22.82 ذكور 

 5 4.3  1.60 5 0.40 إناث

 20 14.2   13.2 10.125 13 17.72 المتوسط المرجح 

 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم     -17

(KPI-CBA06) 

 

 3.50 3.72  3.33 3.50 3.42 ذكور 

 3.75 4.14  3.50 3.75 3.39 إناث

 3.5 4.04 %81 3.36 3.5 3.41 المتوسط المرجح 

 4.25   4.04 4.25 4.13 هيئة التدريس
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 : قراءة تحليلية لمؤشرات الأداء

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

الخطة -1 أهداف  من  المتحقق  نسبة 

للبرنامج    -KPI)التشغيلية 

CBA01) 

 % 79.84 %85 % 84.7 النسبة 
80% 

91.73 % 87 % 

 التحليل: 

 
إستطاع تحقيق   البرنامج  أن  المستهدفة حيث يلاحظ  الأداء  التشغيلية  84.7تحققت مؤشرات  الخطة  في  المستهدفة  المبادرات  والمتاح عنها    1445% من  هـ، 

للبرنامج التي تمت بيانات تفصيلية في الجزء التالي الخاص بمنهجية قياس المؤشرات والشواهد، ترجع تلك الزيادة والتحسن الملحوظ نتيجة المراجعة الشاملة  

70.00%

75.00%

80.00%

85.00%

90.00%

95.00%

1445عام  المستهدف الحالى امج البرن)المقارنة الداخلية 
(44نفسه عام 

المقارنة الخارجية  المستهدف

نسبة المتحقق من أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج  -1 KPI-CBA01) النسبة



` 

10 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

وبالمقارنة مع المقارنة المرجعية الداخلية فإن أداء البرنامج هـ والتي أثمرت عن صياغة خطة تشغيلية متكاملة مع المتابعة المستمرة لها.    1444العام الماضي  

. تم إدراج خطة تحسين للخطة التشغيلية في نموذج المتابعة وتم إقفالها في (ةجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامي  )  المرجعية  ةالمقارنعن    يرتفعفي هذا المؤشر  

 الخطة التطويرية للبرنامج )التقرير السنوي( 

تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم  -2

 (KPI-P01) في البرنامج 

 3.75 4.16  3.40 3.75 3.51 طلاب 

 3.75 4.13  3.45 3.75 3.29 طالبات 

 3.75 4.14 %78 3.41 3.75 3.45 المتوسط المرجح 

 التحليل: 

 

الطالبات لجودة خبرات التعلم، إلا أن هناك تحسن ملحوظ في نتيجة قياس المؤشر على مستوى الطلاب والطالبات في لم يتحقق المستهدف من تقويم الطلاب أو  

0

1

2

3

4

5

1445عام  المستهدف الحالى البرنامج)المقارنة الداخلية 
(44نفسه عام 

المقارنة الخارجية  المستهدف

)تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرنامج  -2 KPI-P01)

طلاب (KPI-P01)تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرنامج  -2 طالبات (KPI-P01)تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرنامج  -2

المتوسط المرجح (KPI-P01)تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرنامج  -2
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

هـ، قمنا    1445للعام الجامعي    (جامعة الجوفالإمام،  في هذا المؤشر من المقارنة الخارجية )جامعة    أقلهـ، أداء البرنامج    1444هـ، مقارنة بالعام    1445العام  

الجامعي   للعام  الرأي  لإستطلاعات  التفصيلي  التقرير  في  الإستبانة  بنود  لكافة  تفصيلي  تحليل  الخطة   1445بإجراء  في  إقفالها  تم  تحسين  وتم وضع خطة  هـ، 

 التطويرية للبرنامج.

المقررات -3 لجودة  الطلاب    تقييم 

(KPI-P02) 
 

 3.5 4.17  3.43 3.5 3.38 طلاب 

 3.5 4.06  3.48 3.5 3.42 طالبات 

 3.5 4.12 %%76 3.45 3.5 3.40 المتوسط المرجح 

 : التحليل

 
المقررات لجودة  الطالبات  أو  الطلاب  تقويم  من  المستهدف  يتحقق  بالعام    لم  الإمام   1444مقارنة  جامعتي  في  المؤشر  قياس  نتيجة  من  أقل  البرنامج  أداء  هـ، 

هـ، وتم وضع   1445هـ، قمنا بإجراء تحليل تفصيلي لكافة بنود الإستبانة في التقرير التفصيلي لإستطلاعات الرأي للعام الجامعي    1444والجوف للعام الجامعي  

 خطة تحسين تم إقفالها في الخطة التطويرية للبرنامج. 

0

2

4

6

1445عام  المستهدف الحالى ج البرنام)المقارنة الداخلية 
(44نفسه عام 

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P02)تقييم الطلاب لجودة المقررات -3

طلاب (KPI-P02)تقييم الطلاب لجودة المقررات -3 طالبات (KPI-P02)تقييم الطلاب لجودة المقررات -3

المتوسط المرجح (KPI-P02)تقييم الطلاب لجودة المقررات -3
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

المحدد  -4 بالوقت  التخرج  معدل 

 (KPI-P03)  )الإتمام(

 %65 %23.26  % 62.31 %65 %52.33 طلاب 

 %65 %22.22  % 67.15 %65 %81.35 طالبات 

 %65 %22.74 % 8 % 63.99 %65 %62.99 المتوسط المرجح 

 :  التحليل

 
المستهدف من مؤشر معدل التخرج بالوقت    تحقق  أما على المستوى الطالبات فقد    للطلاب،المستهدف من مؤشر معدل التخرج بالوقت المحدد    تحققعدم  يلٌاحظ  

هـ، أداء البرنامج أفضل بكثير من نتيجة   1444هـ، مقارنة بالعام    1445الطالبات في العام  ة قياس المؤشر على مستوى  ، هناك تحسن ملحوظ في نتيجالمحدد

 هـ.  1445قياس المؤشر في جامعتي الإمام والجوف للعام الجامعي 

0.00%
20.00%
40.00%
60.00%
80.00%

100.00%

1445عام  المستهدف الحالى المقارنة الداخلية 
البرنامج نفسه عام)

44)

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P03( )الإتمام)معدل التخرج بالوقت المحدد -4

طلاب (KPI-P03( )الإتمام)معدل التخرج بالوقت المحدد -4

طالبات (KPI-P03( )الإتمام)معدل التخرج بالوقت المحدد -4

المتوسط المرجح (KPI-P03( )الإتمام)معدل التخرج بالوقت المحدد -4
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

   معدل استبقاء طلاب السنة الاولي -5

P04)-KPI( 

 %75 %58  % 52.31 %75 %00.64 طلاب 

 %75 %95.3  % 53.00 %75 %00.73 طالبات 

 المتوسط المرجح 
82.67% 75% 52.62 % 

61 % 
 

76.65% 75% 

 التحليل: 

 

 
، كذلك فإن أداء هـ  1444عام  على الرغم من وجود تحسن مقارنة بلم يتحقق المستهدف من معدل إستبقاء طلاب السنة الأولى على مستوى الطلاب أو الطالبات،  

الجامعي   المؤشر في جامعة الإمام للعام  قياس  الجوف، لذلك يجب توجيه مزيد من الإهتمام    1444البرنامج أفضل من نتيجة  النسبة لدى جامعة  هـ، وأقل من 

 لبرامج الإرشاد الأكاديمي الموجهة للطلاب المستجدين، وتحفيض عدد الطلاب في الشعبة دون الحد الأدنى للطلاب في المستويات الأولى. 

0
0.2
0.4
0.6
0.8

1
1.2

المستوى الجديد

المؤشرات الرئيسة  1445عام  المستهدف الحالى المقارنة الداخلية 
البرنامج نفسه عام )

44)

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P04)معدل استبقاء طلاب السنة الاولي  -5

Series1 Series2 Series3 Series4 Series5
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

في -6 الطلاب  أداء  مستوى 

الوطنية أو  المهنية   الإختبارات 

(KPI-P05) 
 

 %10 %60  % 6.48 %10 % 6.48 طلاب 

 %10 %64  % 3.16 %10 % 3.16 طالبات 

 المتوسط المرجح 
4.82 % 10% 4.82 % 

67.00 % 
 

62% 10% 

 التحليل: 

 

ل من نتيجة قياس المؤشر في جامعتي  الإمام والجوف ا أن أداء الطلاب في البرنامج أق، كمفي الإختبارات المهنية أو الوطنيةوالطالبات  أداء الطلاب    لم يتحقق المستهدف من  

حقيق هـ، لذلك يجب على البرنامج وضع ضمن أولويات التحسين وضع جلسات إرشاد تعريفية بأهمية تلك الإختبارات، وأهمية الشهادات المهنية في ت  1444للعام الجامعي  

 الإرتقاء الوظيفي وتحسين جودة الحياة.  

والتحاقهم  -7 الخريجين  توظيف 

العليا   الدراسات  -KPI) ببرامج 

 %50 %48.93  % 42.29 %50 % 31.03 طلاب التوظيف 

 %10 %2  % 0.52 %10 % 0.00 الدراسات العليا طلاب 

 %50 %11.96  % 15.38 %50 % 10.00 طالبات توظفو 

0.00%

100.00%

1445عام  المستهدف الحالى (44البرنامج نفسه عام )المقارنة الداخلية  المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P05)مستوى أداء الطلاب في الإختبارات المهنية أو الوطنية -6

طلاب (KPI-P05)مستوى أداء الطلاب في الإختبارات المهنية أو الوطنية -6

طالبات (KPI-P05)مستوى أداء الطلاب في الإختبارات المهنية أو الوطنية -6

المتوسط المرجح (KPI-P05)مستوى أداء الطلاب في الإختبارات المهنية أو الوطنية -6
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

P06)  الدراسات  طالبات

   العليا
0.00 % 10% 0%  2% 10% 

المتوسط المرجح  

 توظيف 
29.41 % 50% 40%  22.56% 50% 

  المتوسط المرجح

   الدراسات العليا
0.00 % 10% 0.41 % 1 % 2% 10% 

 التحليل:

 
هـ، وبشكل عام   1444هـ مقارنة بالعام الجامعي    1445إنخفضت نسب التوظيف بقدر ضئيل في العام  لم تتحقق نسب التوظيف المستهدفة على مستوى الطلاب والطالبات، كما  

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

طلاب التوظيف طلاب الدراسات العليا طالبات توظفو ا طالبات الدراسات العلي المتوسط المرجح توظيف المتوسط المرجح 
الدراسات العليا 

(KPI-P06)توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا  -7

(KPI-P06)توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا  -7

1445عام  المستهدف الحالى (44البرنامج نفسه عام )المقارنة الداخلية  المقارنة الخارجية  المقارنة الخارجية  المستهدف  الجديد
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

البرن البرنامج في مؤشر التوظيف لدى  أداء  بكثامج  فإن  ذلك يتعين على  يتفوق  الجوف، وعلى  للوقوف على ير عن جامعة  بالبرنامج إجراء دراسة تفصيلية  الخريجين  لجنة 

 الأسباب التفصيلية لإنخفاض نسبة التوظيف. 

الصف  -8 في  الطلاب  عدد   معدل 

(KPI-CBA02)  . 

 30 27  47 30 41 طلاب 

 30 41  41 30 33 طالبات 

 المتوسط المرجح 
38 30 45 

31 
 

34 30 

 : التحليل
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

 
هـ، أداء البرنامج على مستوى   1444هـ، مقارنة بالعام    1445لم يتحقق المستهدف من معدل الطلاب في الصف، إلا أن هناك تحسن ملحوظ في نتيجة قياس المؤشر في العام  

للعام الجامعي  البرنامج يجب أن    وأفضلهـ،    1445الطلاب أقل من نتيجة قياس المؤشر في جامعتي الإمام والجوف  للنسبة المستهدفة فإن  على مستوى الطالبات ، للوصول 

 يستمر في تطبيق خطة الإستقطاب المعتمدة لزيادة عدد أعضاء هيئة التدريس بالبرنامج، وبما سيسمح بتخفيض عدد الطلاب في الشعبة. 

لكفاءة  -9 التوظيف  جهات  تقويم 

 (KPI-P07)خريجي البرنامج  

 4.5 4.02  4.25 4.5 4.2 طلاب 

 4.5 4.02  4.25 4.5 4.2 طالبات 

 4.5 4.02 %95 4.25 4.5 4.2 المتوسط المرجح 
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1445عام  المستهدف الحالى المقارنة الداخلية 
البرنامج نفسه عام )

44)

المقارنة الخارجية  المستهدف

.(KPI-CBA02)معدل عدد الطلاب في الصف  -8

طلاب  .(KPI-CBA02)معدل عدد الطلاب في الصف  -8

طالبات  .(KPI-CBA02)معدل عدد الطلاب في الصف  -8

المتوسط المرجح  .(KPI-CBA02)معدل عدد الطلاب في الصف  -8
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

 : التحليل
 

 
المستوى المستهدف، وهي    لم يحقق الخريجين  لكفاءة  التوظيف  للعام الاسبق    تقترتبتقويم جهات  التقييم  للبرنامج  1444من  المقارنة هـ  عند  المؤشر كثيراً  ، ويتحسن هذا 

 . بالمؤشر المرجعي جامعة الجوف

الخدمات  -10 عن  الطلاب  رضا 

  (KPI-CBA03) المقدمة

 3.5 4.0  3.39 3.5 3.42 طلاب 

 3.5 3.70  3.20 3.5 3.37 طالبات 

 3.5 3.85 % 83 3.30 3.5 3.395 المتوسط المرجح 

 : التحليل

0
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4

6

1445عام  المستهدف الحالى فسه البرنامج ن)المقارنة الداخلية 
(44عام 

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P07)تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج -9

طلاب (KPI-P07)تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج -9 طالبات (KPI-P07)تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج -9

المتوسط المرجح (KPI-P07)تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج -9
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

 
هـ، كما أن أداء   1444لم يتحقق المستهدف من معدل رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة، إلا أن هناك تحسُن ملحوظ مقارنة بقياس المؤشر في العام الجامعي  

منالبرنامج   جا  أقل  برنامج  الإمام  أداء  الجامعي  ومعة  العام  في  الجوف  الإستبانة لوضع خطة   1445جامعة  بنود  لكافة  تحليلية  دراسة  يتطلب  الذي  الأمر  هـ، 

ر السنوي )الخطة تحسين شاملة لهذا المؤشر، وهو ما تم دراسته بشكل تفصيلي في تقرير إستطلاعات الرأي وتم إعداد خطة تحسين شاملة تم إقفالها في التقري

 التطويرية(. 

 نسبة الطلاب الي هيئة التدريس  -11

(KPI-P08) 

طالب    1:  57 طلاب 

 ً  . تقريبا
30 71    22 30 
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1445عام  المستهدف الحالى البرنامج )المقارنة الداخلية 
(44نفسه عام 

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-CBA03)رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة -10

طلاب  (KPI-CBA03)رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة -10 طالبات  (KPI-CBA03)رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة -10

المتوسط المرجح  (KPI-CBA03)رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة -10
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

طالب   1:  96 طالبات 

 تقريباً  
30 68    50 30 

طالب    1:  66 المتوسط المرجح 

 ً  . تقريبا
30 70   56 36 30 

  -: التحليل

 
، وبشكل عام بدء فى تنفيذ خطة الاستقطابلبسبب ا   هـ  1444مقارنة بالعام الجامعي    وتعتبر أفضللم تتحقق نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس على مستوى الطلاب والطالبات،  

خطة إستقطاب لتحسين النسبة،    متابعة واستكمال تنفيذفإن أداء البرنامج في مؤشر نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس أقل من المؤشرات المرجعية، وعلى ذلك فإن على البرنامج  

فقة في المعيار الخامس )أعضاء وقد قام البرنامج بالفعل وضع خطة إستقطاب وإعتمادها في مجلس القسم وتم التعاقد مع مجموعة من الأساتذة المساعدين، وجميع الشواهد مر

 هيئة التدريس(. 
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المستهدف الحالى امج البرن)المقارنة الداخلية 
(44نفسه عام 

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P08)نسبة الطلاب الي هيئة التدريس  -11

.طالب تقريبا  1: 57طلاب  (KPI-P08)نسبة الطلاب الي هيئة التدريس  -11

طالب تقريبا  1: 96طالبات  (KPI-P08)نسبة الطلاب الي هيئة التدريس  -11

.طالب تقريبا  1: 66المتوسط المرجح  (KPI-P08)نسبة الطلاب الي هيئة التدريس  -11
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

هيئة -12 لتوزيع  المئوية  النسبة 

  (KPI-CBA04) التدريس
 

 الجنس :

 ذكور 
77.27  % 75% 

72.22 % 
48%  75%  

  %25  %52 % 27.78 %25 % 22.73 اناث
 الفرع: 

 ذكور مجمعة 
72.73  % 

 

50% 55.55 % 
   

 

75% 
 

  %0   % 16.67 %25 % 4.55 ذكور الزلفي 

  %25   % 27.78 %25 %  22.72 اناث المجمعة 

 الرتبة:

 أستاذ مشارك 
0  % 25% 0% 5.51 % 8% 25%  

  %50 %80 % 537. % 77.78 %50 %  86.36 أستاذ مساعد 
  %20 %12 % 4.55 % 22.22 %20 %  13.64 محاضر 

  %5 %0 %1.5 %0 %5 %0 معيد 

 : التحليل
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

 
بالتناسب مع أعداد الطلاب والطالبات، إلا أن في ضوء مؤشر النسب المؤية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس يلٌاحظ أن نسب الذكور والإناث في المستوى المقبول  

ك أو على رتبة توزيع أعضاء هيئة التدريس حسب الرتبة يجب أن يعٌاد النظر فيه والأخذ بعين الإعتبار عدم وجود أعضاء هيئة تدريس على رتبة أستاذ مشار 

 هـ وتم البدء في تنفيذها بالفعل.    1445ها البرنامج في العام الجامعي أستاذ في البرنامج وهو ما تم أخذه بعين الإعتبار في خطة الإستقطاب التي إعتمد

التدريس  -13 هيئة  تسرب  نسبة 

 (KPI-CBA05) بالبرنامج 

 %0 %0  %0 %0 %0 ذكور 

 %0 %0  %0 %0 %0 إناث

 %0 %0 % 0 %0 %0 %0 المتوسط المرجح 

 : التحليل
ع النسبة على مستوى هـ، وهي تتطابق م1444العام السابق    نفسهـ وهي    1445عام    % 0يلُاحظ في ضوء ما تقدم، أن نسبة تسرب هيئة التدريس بالبرنامج  

 .  تحسُن تقييم أعضاء هيئة التدريس للمناخ التنظيمييشٌير إلى ربما وهذا جامعة الإمام،   جامعة الجوف و

العلمي -14 للنشر  المئوية   %85 %70.00  % 63.63 %85 %  64.30 ذكور النسبة 

0.00%

50.00%

100.00%

:الجنس  ذكور اناث :الفرع ذكور مجمعة ذكور الزلفي اناث المجمعة :الرتبة أستاذ مشارك أستاذ مساعد محاضر معيد

(KPI-CBA04)النسبة المئوية لتوزيع هيئة التدريس -12

1445عام  المستهدف الحالى

(44البرنامج نفسه عام )المقارنة الداخلية  المقارنة الخارجية  جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

المقارنة الخارجية  جامعة الجوف المستهدف  الجديد
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

التدريس   هيئة  -KPI) لأعضاء 

P09) 

 % 100 %77.78  % 66.67 % 100 %  0 إناث

 المتوسط المرجح 
53   % 89% 64.28 % 

82% 
 

73.68% 89% 

 : التحليل

 
من  يلُاحظ   وأقل  الماضي  العام  من  أقل  نفسه  البرنامج  أداء  أن  كما  التدريس،  هيئة  العلمي لأعضاء  للنشر  المئوية  النسبة  من  المستهدف  تحقق  المقارنة عدم 

جامعة الإمام، لذلك يجب على البرنامج تطوير نموذج تقييم أعضاء هيئة التدريس وإعطاء وزن نسبي أفضل للنشر العلمي وبصفة المرجعية لجامعة الجوف و

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

120.00%

1445عام  المستهدف الحالى المقارنة الداخلية 
البرنامج نفسه عام )

44)

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P09)النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس  -14

ذكور (KPI-P09)النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس  -14

إناث (KPI-P09)النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس  -14

المتوسط المرجح (KPI-P09)النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس  -14
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

  خاصة النشر الدولي. 

لكل  -15 المنشورة  البحوث  معدل 

 (KPI-P10) عضو هيئة تدريس  

 3 3.4  1.64 3   1.92 ذكور 

 3 0.87  1.67 3 0 إناث

 3 2.2 2.3 1.64 3 1.588 المرجح المتوسط 

 التحليل: 

 
 هـ  1444من البرنامج نفسه في عام    أفضلوهو  ،  عن المستهدف(  والإناث  على مستوى الذكور )معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس    إنخفاضيلُاحظ  

جامعة الإمام،  لذلك يجب على البرنامج تطوير نموذج تقييم أعضاء هيئة التدريس  وجامعة الجوف  ل ، وكذلك هو أقل من المقارنة المرجعية  على مستوى الذكور

  وإعطاء وزن نسبي أفضل للنشر العلمي وبصفة خاصة النشر الدولي. 

المجلات  -16 في  الاقتباس   25 16.2  12.36 15 22.82 ذكور معدل 

0
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4

1445عام  المستهدف الحالى المقارنة الداخلية 
(44البرنامج نفسه عام )

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-P10)معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس  -15

ذكور (KPI-P10)معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس  -15

إناث (KPI-P10)معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس  -15

المتوسط المرجح (KPI-P10)معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس  -15
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
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 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 
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المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

تدريس   هيئة  عضو  لكل   المحكمة 

(KPI-P11) 

 5 4.3  1.60 5 0.40 إناث

  14.2   13.2 10.125 13 17.72 المتوسط المرجح 

 : التحليل

 
معدل   تحسنهـ، كذلك يلُاحظ    5144في عام    فقطلأعضاء هيئة التدريس على مستوى الذكور  معدل الاقتباس في المجلات المحكمة    تحقق المستهدف منيلُاحظ  

 جامعة الجوف.ة الإمام وجامعبالمؤشر المرجعي الخارجي ل، ويلُاحظ أن البرنامج في وضع أفضل مقارنة هـ 1444بالعام الجامعي  مقارنةالإقتباس 

مصادر    -17 عن  المستفيدين  رضا 

 (KPI-CBA06) التعلم  

 3.50 3.72  3.33 3.50 3.42 ذكور 

 3.75 4.14  3.50 3.75 3.39 إناث
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الجديد

1445عام  المستهدف الحالى (44البرنامج نفسه عام )المقارنة الداخلية  المقارنة الخارجية  المستهدف

معدل الاقتباس في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس-16
(KPI-P11)

المؤشرات الرئيسة  المستوى

ذكور (KPI-P11)معدل الاقتباس في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس  -16

إناث (KPI-P11)معدل الاقتباس في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس  -16

المتوسط المرجح (KPI-P11)معدل الاقتباس في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس  -16
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  
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 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

 3.5 4.04 % 81 3.36 3.5 3.41 المتوسط المرجح  

 4.25   4.04 4.25 4.13 هيئة التدريس

 : التحليل

 
هـ   1445، كذلك تحسن المؤشر في العام الجامعي  على مستوى الطلاب وهيئة التدريس  ق المستهدف  يتحق اقترب من   رضا المستفيدين عن مصادر التعلم    أن مؤشر  يلٌاحظ  

الجامعي   بالعام  لدراسة   الطلابهـ، على مستوى    1444مقارنة  يحتاج  ما  وهو  الخارجية،  المرجعية  بالمؤشرات  مقارنة  أقل  البرنامج  أداء  أن  يلٌاحظ  بينما  التدريس،  وهيئة 

هـ، وتم   1445إستطلاعات الرأي للعام الجامعي  تقرير  بنود الإستبانة في  لقمنا بإجراء تحليل تفصيلي  تفصيلية لأسباب الإنخفاض بالرجوع لتفاصيل الإستبانات، لذلك  
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1445عام  المستهدف الحالى المقارنة الداخلية 
البرنامج نفسه عام )

44)

المقارنة الخارجية  المستهدف

(KPI-CBA06)رضا المستفيدين عن مصادر التعلم   -17

ذكور (KPI-CBA06)رضا المستفيدين عن مصادر التعلم   -17

إناث (KPI-CBA06)رضا المستفيدين عن مصادر التعلم   -17

المتوسط المرجح (KPI-CBA06)رضا المستفيدين عن مصادر التعلم   -17

هيئة التدريس (KPI-CBA06)رضا المستفيدين عن مصادر التعلم   -17
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 
 

 

 جوانب القوة: 
من المبادرات المستهدفة في %  84.7تحققت مؤشرات الأداء المستهدفة بالنسبة لمؤشر إنجاز الخطط التشغيلية للبرنامج، حيث يلاحظ أن البرنامج إستطاع تحقيق  .1

هـ، والمتاح عنها بيانات تفصيلية في الجزء التالي الخاص بمنهجية قياس المؤشرات والشواهد، ترجع تلك الزيادة والتحسن الملحوظ نتيجة    1445الخطة التشغيلية  

هـ، وبالمقارنة مع المقارنة المرجعية الداخلية )أداء العام السابق لنفس البرنامج( فإن أداء البرنامج في هذا   1444المراجعة الشاملة للبرنامج التي تمت العام الماضي  

 . بجامعة الإمام (، ويتفوق على المؤشر الخاصجامعة الجوفالمؤشر أفضل، بينما ينخفض أداء البرنامج في هذا المؤشر بالمؤشر المرجعي الخارجي )

هـ بسبب البدء فى تنفيذ خطة الاستقطاب، وبشكل عام   1444. تعتبر نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس على مستوى الطلاب والطالبات أفضل مقارنة بالعام الجامعي  2

تن واستكمال  متابعة  البرنامج  على  فإن  ذلك  وعلى  المرجعية،  المؤشرات  من  أقل  التدريس  هيئة  إلى  الطلاب  نسبة  مؤشر  في  البرنامج  أداء  إستقطاب فإن  فيذ خطة 

النسبة،   بالطالباتلتحسين  المتعلقة  النسب  مع مجموعة من ،  وبصفة خاصة  التعاقد  وتم  القسم  في مجلس  وإعتمادها  إستقطاب  بالفعل وضع خطة  البرنامج  قام  وقد 

  الأساتذة المساعدين، وجميع الشواهد مرفقة في المعيار الخامس )أعضاء هيئة التدريس(.

هـ وهي   1445% عام  0وأن نسبة تسرب هيئة التدريس بالبرنامج   . فيما يتعلق بنسبة تسرب هيئة التدريس بالبرنامج ، يلاحظ تحقق مؤشرات الأداء المستهدفة.3

السابق   العام  للمناخ 1444نفس  التدريس  هيئة  أعضاء  تقييم  تحسُن  إلى  يشٌير  ربما  الإمام،  وهذا  الجوف وجامعة  جامعة  على مستوى  النسبة  مع  تتطابق  هـ، وهي 

 التنظيمي. 

 المؤشرات الرئيسة  

 

 المستوى

 
 عام 

 ه ـ1445 

 المستهدف 

 الحالى 

المقارنة  

  الداخلية

)البرنامج  

 ( 44نفسه عام 

 المقارنة الخارجية  

 المستهدف 

 الجديد  
جامعة الإمام محمد  

 ة بن سعود الإسلامي
 جامعة الجوف 

 تم إقفالها في الخطة التطويرية للبرنامج.ووضع خطة تحسين 

 لمؤشرات الأداء:  خطة التحسين المقترحة 
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هـ، كذلك يلُاحظ تحسن  1445في عام  فقط . فيما يتعلق بمعدل الاقتباس في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس، يلاحظ تحقق المستهدف على مستوى الذكور 4

  هـ، ويلُاحظ أن البرنامج في وضع أفضل مقارنة بالمؤشر المرجعي الخارجي لجامعة الإمام وجامعة الجوف. 1444معدل الإقتباس مقارنة بالعام الجامعي 

إلا أن أداء البرنامج في ،  بالنسبة للطالبات%  73% ،  64مؤشرات الأداء المستهدفة بالنسبة لمعدل استبقاء طلاب السنة الاولي، بالنسبة للطلاب بلغ المؤشر    يقترب.  5

يلُاحظ أن هذا المعدل أفضل من المقارنة المرجعية   كمالنفس البرنامج(،    4144)أداء العام السابق      المقارنة المرجعية الداخلية تجاوزحيث    كان إيجابيا    المؤشرهذا  

  الخارجية جامعة الإمام.

 الجوانب التى تحتاج الى تحسين: 
إلا أن أداء البرنامج يعٌد   3.45والذي بلغ   تحقق مؤشرات الأداء المستهدفة بالنسبة لمؤشر تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرنامج،على الرغم من عدم  .  1

جامعة    -جامعة الإمام  . بينما ينخفض مقارنة بالمؤشر المرجعي الخارجي )لنفس البرنامج(  1444أفضل بالمقارنة مع المقارنة المرجعية الداخلية )أداء العام السابق  

 خطط التحسين ومتابعة هذا المؤشر في الفصول الدراسية القادمة.  تنفيذ . وهذا يحتاج من البرنامج الإستمرار على الجوف(

هـ، كما أن أداء البرنامج أقل من نتيجة قياس المؤشر في جامعتي الإمام   1444لم يتحقق المستهدف من تقويم الطلاب أو الطالبات لجودة المقررات مقارنة بالعام  .  2

   وهذا يحتاج من البرنامج الإستمرار على خطط التحسين ومتابعة هذا المؤشر في الفصول الدراسية القادمة. .هـ، 1444والجوف للعام الجامعي 

المقارنة المرجعية الداخلية )أداء العام أفضل بالمقارنة مع  إلا أن أداء البرنامج يعٌد  ،  يلٌاحظ عدم تحقق المستهدف  . بالنسبة لمعدل التخرج بالوقت المحدد )الإتمام(،  3

المؤشر    1444السابق   بلغ  للطالبات  البرنامج(، وبالنسبة  إلي  81.35لنفس  الحد   كبير  ارتفاع% مما يشبر  في  البرنامج  أكملن  الذين  البكالوريوس  في نسبة طالبات 

خطط التحسين ومتابعة هذا المؤشر   تصميمهذا يحتاج من البرنامج الإستمرار  ، وبوجه عام،  ل دفعة مقارنة بالنسب المستهدفةالأدني من المدة المقررة للبرنامج من ك

 في الفصول الدراسية القادمة. 

المؤش4 بلغ  للطلاب  بالنسبة  الوطنية،  أو  المهنية  الإختبارات  في  الطلاب  أداء  مستوى  لمؤشر  بالنسبة  المستهدفة  الأداء  مؤشرات  تتحقق  لم  بالنسبة 6.48ر  .   ،  %

المؤشر   بلغ  فقد  المؤشر  3.16للطالبات  بلغ  فقد  للطلبة والطالبات  المرجح  المتوسط  ، وعلي مستوي  بالمقارنة %4.82  المعدل مقارنة  إنخفاض  إلي  %، مما يشير 

 وهذا يحتاج من البرنامج الإستمرار على خطط التحسين ومتابعة هذا المؤشر في الفصول الدراسية القادمة.  المرجعية الخارجية )جامعة الإمام، جامعة الجوف(.

 1444هـ مقارنة بالعام الجامعي    1445لم تتحقق نسب التوظيف المستهدفة على مستوى الطلاب والطالبات، كما إنخفضت نسب التوظيف بقدر ضئيل في العام  .  5

التوظيف لدى البرنامج يتفوق بكثير عن جامعة الجوف، وعلى ذلك فإن على لجنة الخريجين بالبر نامج إجراء دراسة هـ، وبشكل عام فإن أداء البرنامج في مؤشر 

 تفصيلية للوقوف على الأسباب التفصيلية لإنخفاض نسبة التوظيف. 

هـ، أداء البرنامج   1444هـ، مقارنة بالعام    1445لم يتحقق المستهدف من معدل الطلاب في الصف، إلا أن هناك تحسن ملحوظ في نتيجة قياس المؤشر في العام  .  6

، فإن أفضلهـ، أما على مستوى الطالبات فإن نتيجة قياس المؤشر  1445على مستوى الطلاب أقل من نتيجة قياس المؤشر في جامعتي الإمام والجوف للعام الجامعي 

 ي الشعبة. البرنامج يجب أن يستمر في تطبيق خطة الإستقطاب المعتمدة لزيادة عدد أعضاء هيئة التدريس بالبرنامج، وبما سيسمح بتخفيض عدد الطلاب ف

للعام الاسبق  .  7 التقييم  التوظيف لكفاءة الخريجين المستوى المستهدف، وهي تقترب من  كثيرا  عند هـ للبرنامج، ويتحسن هذا المؤشر    1444لم يحقق تقويم جهات 
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 . المقارنة بالمؤشر المرجعي جامعة الجوف

والطالبات، إلا أن   . في ضوء مؤشر النسب المؤية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس يلٌاحظ أن نسب الذكور والإناث في المستوى المقبول بالتناسب مع أعداد الطلاب8

ك أو على رتبة أستاذ توزيع أعضاء هيئة التدريس حسب الرتبة يجب أن يعٌاد النظر فيه والأخذ بعين الإعتبار عدم وجود أعضاء هيئة تدريس على رتبة أستاذ مشار

 هـ وتم البدء في تنفيذها بالفعل.   1445في البرنامج وهو ما تم أخذه بعين الإعتبار في خطة الإستقطاب التي إعتمدها البرنامج في العام الجامعي 

لمقارنة المرجعية عدم تحقق المستهدف من النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس، كما أن أداء البرنامج نفسه أقل من العام الماضي وأقل من ايلُاحظ  .  9

العلمي وبصف للنشر  التدريس وإعطاء وزن نسبي أفضل  البرنامج تطوير نموذج تقييم أعضاء هيئة  لذلك يجب على  الجوف وجامعة الإمام،  النشر لجامعة  ة خاصة 

   الدولي. 
  1444وهو أفضل من البرنامج نفسه في عام  ،  عن المستهدف  (    والإناث  معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس )على مستوى الذكور  إنخفاضيلُاحظ  .  10

عضاء هيئة التدريس هـ على مستوى الذكور، وكذلك هو أقل من المقارنة المرجعية لجامعة الجوف وجامعة الإمام،  لذلك يجب على البرنامج تطوير نموذج تقييم أ

 وإعطاء وزن نسبي أفضل للنشر العلمي وبصفة خاصة النشر الدولي.  

على مستوى الطلاب وهيئة التدريس، كذلك تحسن المؤشر في العام الجامعي   اقترب من تحقيق المستهدف رضا المستفيدين عن مصادر التعلم    ريلٌاحظ أن مؤش  .11

 نة بالمؤشرات المرجعية الخارجية. التدريس، بينما يلٌاحظ أن أداء البرنامج أقل مقارهـ، على مستوى الطلاب وهيئة  1444هـ مقارنة بالعام الجامعي  1445

 التحسين:  خطة
 هـ.  1446. تم إدراج المبادرات التي لم تتحقق في الخطة التشغيلية المخطط تنفيذها خلال عام 1

التعلم في البرنامج، وتبنى أدوات لتحسين مستوى رضاهم من خلال عدة محاور، . إعادة النظر فى انخفاض مستوى رضا الطلاب والطالبات عن جودة خبرات  2

 على سبيل المثال: 

 فيما يتعلق بخدمات الإرشاد الأكاديمي المقدمة للطلاب والطالبات:      

 مراجعة برنامج التهيئة المعد للطلاب المستجدين على مستوى البرنامج والتحقق من فعاليته.  •

 مجموعة من الفعاليات تتيح تقديم المشورة والدعم فيما يتعلق بدراسته ومستقبله.إعداد  •

 التحقق من إتاحة وتفعيل خطة الإرشاد الأكاديمي والمهني للطلاب. •

 مراجعة إلتزام أعضاء هيئة التدريس بساعات الإرشاد الأكاديمي، وتوثيق ذلك.  •

 التعلم المقدمة للطلاب والطالبات: و التعليم خدمات فيما يتعلق ب      

 التأكيد على أعضاء هيئة التدريس بمتابعة تقدم الطلبة وتقديم التغذية الراجعة لهم بإستمرار.    •

 لفصل. التحقق من تقديم أعضاء هيئة التدريس التغذية الراجعة للطلاب بخصوص الواجبات والإحتبارات والمشاركات وجميع الأعمال التي تمت داخل ا •

 أعضاء هيئة التدريس بالإلتزام بالإستقلال المهني والموضوعية وأن يبتعدوا عن ما يثُير شكوك الطلاب حول العدالة في المعاملة.التأكيد على  •
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 يجب الإهتمام بالموضوعات التي تتطلب إبداء الرأي ودراسة الأفكار الجديدة.  •

 يجب إقتراح بعض الآليات والحوافز  لتشجيع الطلاب على المزيد من التعلم في البرنامج.  •

 فيما يتعلق بمصادر وتجهيزات التعلم المقدمة للطلاب والطالبات:      

 ختصة.مراجعة شاملة لتجهيز القاعات، والتحقق من أنها جذابة ومريحة، ورفع تقرير بالمشاكل الموجودة إن وجدت في الفروع المختلفة للجهات الم •

الفروع المختلفة مراجعة شاملة لتجهيز المعامل والتحقق من توافر جميع البرامج التي يحتاجها الطالب وهيئة التدريس، ورفع تقرير بالمشاكل الموجودة في   •

 للجهات المختصة. 

 التحقق من إتاحة المكتبة في أوقات ملائمة للطلاب.   •

حاور، على سبيل . إعادة النظر فى انخفاض مستوى تقييم الطلاب والطالبات لجودة المقررات في البرنامج، وتبنى أدوات لتحسين مستوى رضاهم من خلال عدة م3

 المثال:

 مراجعة المواد الدراسية المرتبطة بالمقررات والتحقق من أنها حديثة وتحقق مخرجات التعلم المستهدفة.  •

 التحقق من إتاحة المراجع بالمكتبة في الفروع المختلفة.  •

 التحقق من إتاحة المكتبة في أوقات ملائمة للطلاب. •

)الإتمامالعمل على تحسين  .  4 المحدد  بالوقت  التخرج  الورشهذا يحتاج  وبوجه عام،    (معدل  العديد من  الاكاديمى    عقد  الفصول للارشاد  في  المؤشر  ومتابعة هذا 

 الدراسية القادمة. 

والطالبات بطبيعة . العمل على تحسين مؤشر مستوى أداء الطلاب في الإختبارات المهنية أو الوطنية من خلال عقد العديد من الورش والدورات لتعريف الطلاب  5

ية عن طريق حضور الدورات وأنواع الشهادات المهنية وأهميتها بالنسبة لسوق العمل وتشجيعهم على التأهيل لاجتياز الاختبارات المهنية مثل اختبار الزمالة السعود

 المؤهلة لذلك.

 والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا من خلال: . العمل على تحسين مؤشر توظيف الخريجين 6

ماعية بالبرنامج.  إتاحة قنوات مناسبة للتواصل مع الخريجين وإتاحة برامج التطوير المهني لهم. دعوة الخريجين لحضور الفعاليات والمحافل العلمية والإجت •

 الإستفادة من الخريجين المتميزين في نقل تجاربهم لطلاب البرنامج.

 العمل على تحسين مستوى التواصل مع أرباب العمل ودعوتهم في اللقاءات والمحافل العلمية والاجتماعية بالبرنامج.   •

 فتح برامج دراسات عليا بالبرنامج وحث الطلاب وتشجيعهم على استكمال الدراسات العليا. •

 والإستمرار في تطبيق خطة الإستقطاب.  للوصول إلى النسب المستهدفة.. العمل على تخفيض معدل عدد الطلاب في الصف، وذلك عن طريق زيادة عدد الشعب 7

 . تخفيض نسبة الطلاب الي هيئة التدريسل الإستمرار في تطبيق خطة الإستقطاب التي بدأها البرنامج.  8

أعضاء هيئة تدريس على رتبة أستاذ مشارك أو على رتبة أستاذ في البرنامج وهو ما تم أخذه   لاستقطاب  الإستمرار في تطبيق خطة الإستقطاب التي بدأها البرنامج.  9
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 هـ وتم البدء في تنفيذها بالفعل.   1445بعين الإعتبار في خطة الإستقطاب التي إعتمدها البرنامج في العام الجامعي 

العلمي في مجلات مصنفة و.  10 النشر  التدريس على  البيانات وتوفير بعض  تشجيع أعضاء هيئة  لدى أعضاء هيئة قواعد  العلمى  البحث  لتنمية مهارات  الدورات 

وتشجيع الفرق البحثية. وإستمرارية العمل على تقييم أعضاء هيئة التدريس مع   التدريس مثل دورات النشر العلمى وهو ما تعمل عليه لجنة البحث العلمى بالبرنامج

 إعطاء وزن نسبي مرتفع للنشر العلمي الدولي.   

الطلاب والطالبات عن مصادر التعلم عن طريق التحقق من إتاحة المكتبة في أوقات ملائمة للطلاب، تحديث مراجع المقررات   تحسين نسبة رضا. العمل على  11

تحسين وتم إقفالها في الخطة التطويرية وضع خطة  وهو ما يحتاج لدراسة تفصيلية لأسباب الإنخفاض بالرجوع لتفاصيل الإستبانات، و  .الدراسية بصورة مستمرة  

 للبرنامج.

 .تقويم جهات التوظيف لكفاءة الخريجينعلى لجنة الخريجين بالبرنامج إجراء دراسة تفصيلية للوقوف على الأسباب التفصيلية لإنخفاض  يجب. 12

 

  للبرنامج التشغيلية الخطة اهداف من  المتحقق نسبة  -1

 طريقة وشواهد قياس مؤشرات الأداء.  5

 ه ـ 1445قياس نسبة المتحقق من الخطة التشغيلية للبرنامج  

 عدد المبادرات التي تحققت كلياً أو جزئياً/ إجمالي عدد المبادرات في الخطة التشغيلية   =  نسبة المتحقق من الخطة التشغيلية   

الجودة   .1 ضمان  للجنة  المتحقق  نسبة 

 لبرنامج. با
 = 12 /12   =100 % 

والتقويم  .2 القياس  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . بالبرنامج
 = 5 /5   =100 % 

الأكاديمي  .3 الإرشاد  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . بالبرنامج
 = 10 /10  =100 % 
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والمنهجيات  .4 الخطط  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . بالبرنامج
 = 5 /5  =100 % 

الطلابية  .5 الحالات  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . والتظلمات بالبرنامج
 = 7 /8  =87.5 % 

 % 40=  5/ 2 =  . نسبة المتحقق للجنة التدريب بالبرنامج .6

العلمي  .7 البحث  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . بالبرنامج
 = 7 /10  =70 % 

الداخلية  .8 المراجعة  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . بالبرنامج
 = 2 /4  =50 % 

المجتمع   .9 خدمة  للجنة  المتحقق  نسبة 

 . بالبرنامج
 = 4 /4   =100 % 

 % 100=  6/ 6 =  . نسبة المتحقق للجنة الخريجين بالبرنامج .10

 %  100=   3/ 3 =  . نسبة المتحقق للجنة تحديث الموقع .11

المتوسط العام للمتحقق من الخطة التشغيلية 

 للبرنامج 
 = 

 إجمالي المبادرات المحققة كلياً أو جزئياً/ إجمالي عدد المبادرات الكلية 

61 /72 =84.7  % 
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 الشواهد 

 ه ـ5144تقرير متابعة تنفيذ الخطة التشغيلية للبرنامج 

  تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرنامج -2

 المؤشرات الرئيسة  
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

لجودة  -2 الطلاب  تقويم 

  خبرات التعلم في البرنامج 
KPI-P01 

 3.51 طلاب

 3.29 طالبات 

 3.45 المجموع 

 طريقة قياس المؤشر 

عدد الطلاب   الطلاب 

 فصل أول
المتوسط  

 للفصل الأول
عدد الطلاب  

 فصل ثانى 
المتوسط  

للفصل 

 الثانى  

 الإجمالى

 202 3.47 120 3.69 82 المجمعة طلاب 

 85 3.25 48 3.55 37 طلاب  الزلفي



` 

34 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 287  168  119 إجمالى طلاب 

 103 3.17 53 3.42 50 المجمعة طالبات 

 حساب المتوسط للطلاب )فصل أول + فصل ثانى(    -1

   × عدد الطلاب( فصل ثانى المجمعة )متوسط طلاب × عدد الطلاب( + فصل أول المجمعة )متوسط طلاب= 

 × عدد الطلاب( ÷ إجمالي عدد الطلاب  متوسط طلاب الزلفى فصل ثانىأول × عدد الطلاب( + )  الزلفى فصل )متوسط طلاب+ 

( =3.69×82( + )3.47×120( + )3.55×37( + )3.25×48 ÷ )287 

 =3.51 

 )فصل أول + فصل ثانى(   المتوسط للطالباتحساب  -2

 × عدد الطالبات( ÷ إجمالي عدد الطالبات فصل ثانى )متوسط طالبات × عدد الطالبات( +أول فصل  )متوسط طالبات= 

( =3.42×50( + )3.17×53 ÷ )103 

 =3.29 

 (تقويم الطلاب × عدد الطلاب فى الاستبيان( + )تقويم الطالبات × عدد الطالبات فى الاستبيان)

 عدد الطلاب فى الاستبيان + عدد الطالبات فى الإستبيان

 

 =3.45 ( =3.51×287( + )3.29×103 ÷  )390 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 الشواهد                                                  

 

 :(5144)فصل اول   تقويم البرنامجاستبانة 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 :(5144)فصل ثانى   تقويم البرنامجاستبانة 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

  تقييم الطلاب لجودة المقررات -3

 

 المؤشرات الرئيسة  
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

لجودة  -3 الطلاب  تقييم 

 المقررات 

(KPI-P02) 

 3.38 طلاب

 3.42 طالبات 

 3.40 المجموع 

 طريقة قياس المؤشر 

متوسط التقييمات فصل   الطلاب 

 أول
متوسط التقييمات فصل  

 ثاني
 الإجمالي

 3.44 3.41 3.47 المجمعة طلاب 

 3.31 3.26 3.35 طلاب الزلفي 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 3.42 3.46 3.38 المجمعة طالبات 

 : حساب المتوسط للطلاب  -1

 2متوسط التقييمات فصل أول وثاني ÷ = 

3.44   +3.31  ÷2 

 =3.38 
 المتوسط للطالبات: حساب  -2

 2متوسط التقييمات فصل أول وثاني ÷ = 

 =3.38  +3.46  ÷2 

 =3.42 

 

 الطالبات   متوسط تقييمالطلاب +  )متوسط تقييم

2 

 

 

= 3.40 

 3.38  +3.42 

2 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 الشواهد



` 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

هـ: 1445فصل أول تقيم الطلاب لجودة المقررات 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 هـ: 1445فصل ثاني تقيم الطلاب لجودة المقررات  -2



` 

43 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 

 معدل التخرج بالوقت المحدد )الإتمام(   -4

 

 المؤشرات الرئيسة  
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

بالوقت معدل    -4 التخرج 

  المحدد )الإتمام(

KPI-P03 

 %52.33 طلاب

 %81.35 طالبات 

 %62.99 المجموع 

 طريقة قياس المؤشر 

  عدد الطلاب الطلاب 
فصل   خريجي
 أول

عدد الطلاب  
الخريجين في 
أقل مدة 
 نظامية

عدد الطلاب  
فصل  خريجي 
 ثانى 

عدد الطلاب  
الخريجين في 
أقل مدة 
 نظامية

 31 68 23 44 المجمعة طلاب 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 12 27 15 19 طلاب  الزلفي
 43 95 38 63 إجمالى طلاب 

 29 34 18 24 المجمعة طالبات 

 72 129 56 87 الإجمالي

 حساب المتوسط للطلاب )فصل أول + فصل ثانى(   -1

عدد   ×الخريجين في أقل مدة نظامية  الطلبةنسبة عدد ( + )أولفصل الخريجين في أقل مدة نظامية  الطلبةعدد  ×الخريجين في أقل مدة نظامية  الطلبةنسبة عدد )= 

 وثاني  أول فصلالخريجين في أقل مدة نظامية  الطلبةعدد ثاني( / إجمالي فصل الخريجين في أقل مدة نظامية  الطلبة

 =(60.32 × 38( + )45.26  × 43 / )81 

 =52.33 % 

 )فصل أول + فصل ثانى(   المتوسط للطالباتحساب  -2

نسبة عدد الطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية ( + )أولفصل عدد الطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية  ×نسبة عدد الطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية )= 

 وثاني   أول فصلعدد الطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية ثاني( / إجمالي فصل عدد الطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية  ×

 =(75.00 × 18( + )85.29× 29 / )47 

 =81.35 % 

 

وثاني( + )معدل الإتمام الظاهري   فصل أولالخريجين في أقل مدة نظامية  الطلبةعدد  ×  )معدل الإتمام الظاهري للطلبة

 وثاني(  أول فصلعدد الطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية  × للطالبات

 وثاني  أول فصلالطالبات الخريجين في أقل مدة نظامية الطلاب و إجمالي عدد

 

 ) 52.33  ×81( + )81.35×  47) 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

=62.99 % 128 

  الشواهد

 هـ(: 1445)المجمعة طلاب فصل أول  عدد الطلبة الخريجين -1
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 هـ(:1445)الزلفي طلاب فصل أول  عدد الطلبة الخريجين -2
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 هـ(:1445)المجمعة طالبات فصل أول  الخريجين الطالباتعدد  -3
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 هـ(:1445)المجمعة طلاب فصل ثاني  الخريجين الطلبةعدد  -4
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 هـ(:1445)الزلفي طلاب فصل ثاني  الخريجين الطلبةعدد  -5
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 هـ(:1445)المجمعة طالبات فصل ثاني  الخريجين الطالباتعدد  -6
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

  الاولي السنة طلاب استبقاء معدل -5

 

 المؤشرات الرئيسة  
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

استبقاء طلاب  معدل -5

 السنة الاولي 

(KPI-P-04) 

 %64.00 طلاب

 %73.00 طالبات 

 %67.82 المجموع 

 طريقة قياس المؤشر 

المقبولين  عدد الطلاب  الطلاب 

 الفصل الأول
نسبة الطلاب الذين  

إجتازو السنة الأولي 

 بنجاح الفصل الأول

المقبولين  عدد الطلاب 

 الفصل الثاني

نسبة الطلاب الذين  

إجتازو السنة الأولي 

 بنجاح الفصل الثاني 

طلبة إجمالى 

 المجمعة والزلفي
136 

47.06 % 
123 

0.0 % 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 % 0.0 92 % 73.74 99 المجمعة طالبات 

 % 0.0 215 % 58.3 235 الإجمالي

 (فصل ثانى+  فصل أول  ) حساب المتوسط للطلبة    -1

نسبة الطلبة الذين إجتازو السنة ×  الطلبة المقبولين الفصل الثانيعدد ( + )الفصل الأول الذين إجتازو السنة الأولي بنجاحنسبة الطلبة ×  الفصل الأول  عدد الطلبة المقبولين) = 

 ( الفصل الثاني  الأولي بنجاح
 = (136  ×47.06% ( + )123    ×0.0 % ) 

  =64.00 % 

 (فصل ثانى+  فصل أول  ) حساب المتوسط للطالبات  -2
  إجتازنالذين  الطالباتنسبة ×  المقبولين الفصل الثاني   الطالباتعدد ( + ) الفصل الأول  السنة الأولي بنجاح إجتازنالذين   الطالباتنسبة ×   الفصل الأول المقبولين الطالباتعدد ) = 

 ( الفصل الثاني  السنة الأولي بنجاح
 = (99    ×73.74 %( + )92    ×0.0% ) 

  =73.00 % 

 
  =المتوسط العام  -3

 عدد( + )فصل أول وثاني  نسبة الطلبة الذين إجتازو السنة الأولي بنجاح×  فصل أول وثاني المقبولينعدد الطلبة )

 (فصل أول وثاني إجتازن السنة الأولي بنجاح نسبة الطالبات اللاتي×  الطالبات فصل أول وثاني

 إجمالي عدد الطلاب 

 

 ) 259 ×64.00 % ( + )191× 73.00 )% 



` 

62 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

= 67.82 % 450 

  الشواهد
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

   الوطنية أو المهنية الإختبارات في الطلاب أداء مستوى -6

 الشواهد 

 
 

   العليا الدراسات ببرامج والتحاقهم الخريجين توظيف-7

 المؤشرات الرئيسة  
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

الخريجين -7 توظيف 

الدراسات   ببرامج  والتحاقهم 

 العليا 

KPI-P06 

 %31.03 التوظيف  طلاب

 %0.00 الدراسات العليا 

 طالبات 

 توظفو 
10.00% 

 %0.00 الدراسات العليا 

 المجموع 

 توظفو 
29.41% 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 %0.00 الدراسات العليا 
 

 طريقة قياس المؤشر 

 : فصل أول وثاني لبةحساب المتوسط للط   -1

 قاموا بالرد على الإتصال عدد الطلاب الذين  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف 

36  ÷116  =%03.31 

 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال /    إلتحقوا بالدراسات العليا عدد الطلاب الذين =  الدراسات العليا نسبة 

0  ÷116  =%00.0 

 : فصل أول وثاني المتوسط للطالباتحساب  -2

 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف 

3  ÷30 = 10.00% 

 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال /    إلتحقوا بالدراسات العليا عدد الطلاب الذين =  الدراسات العليا نسبة 

0  ÷30  =%00.0 

 : فصل أول وثانيالمجموع  -3

 ( نتوظف   لاتيال الطالباتعدد ×  نسبة التوظيف  ( + )الذين توظفوا  الطلبةعدد × نسبة التوظيف  )

 عدد الطلاب الذين توظفوا إجمالي  

 

 ( اتطالب 3 ×10.00( + ) طالب 36×  31.03 ( 29.41% =
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

39 
 الذين قاموا بالرد على الإتصال عدد الطلاب /    إلتحقوا بالدراسات العليا عدد الطلاب الذين =  الدراسات العليا  نسبة 

0   ÷146    =%000. 

 

  الشواهد

 ه ـ 45 الأول  المجمعة طلاب الفصل

 العينة النهائية  العدد الذي لم يرد على التليفون إجمالي الطلاب  التوظيف 

13 44 8 36 

 % 36.11 الإتصال عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف  

 

 هـ  45  الأول المجمعة طالبات الفصل

 العينة النهائية  العدد الذي لم يرد على التليفون إجمالي الطلاب  التوظيف 

1 24 13 11 

 % 9.09 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف  
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 ه ـ 45  الأول الزلفي طلاب الفصل

 العينة النهائية  العدد الذي لم يرد على التليفون إجمالي الطلاب  التوظيف 

9 19 6 13 

 % 69.23 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف  

 
 ه ـ 45  الثاني المجمعة طلاب الفصل

 العينة النهائية  التليفونالعدد الذي لم يرد على  إجمالي الطلاب  التوظيف 

11 68 17 51 

 % 21.57 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف  

 

 هـ  45 الثاني المجمعة طالبات الفصل

 العينة النهائية  العدد الذي لم يرد على التليفون إجمالي الطلاب  التوظيف 

2 34 15 19 

 % 10.53 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف  

 

 هـ 45 الثاني الزلفي طلاب الفصل
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 العينة النهائية  العدد الذي لم يرد على التليفون إجمالي الطلاب  التوظيف 

3 27 11 16 

 % 18.75 عدد الطلاب الذين قاموا بالرد على الإتصال  /عدد الطلاب الذين توظفوا  = نسبة التوظيف  

 

 نتيجة المسح الشامل للخريجين تليفونيا  

 



` 

69 
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 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 

 

 هـ 1445أول دراسي  الزلفى فصلخريجي 

التوظيف   إسم الطالب  رقم الجوال  

 نعم أو لا 
الدراسا  مكان التوظيف 

 ت العليا 
ملاحظا 

ت  

 أخرى

  لا CROwe for Accounting نعم الفايز  احمد  بن فايز بن  راشد  0566418186 1

  لا مكتب الرويس للمراجعة  نعم الفريح عبدالل بن  سليمان  بن  عبدالل  0553203209 2

  لا شركة وريف للتطوير العقارى  نعم الشقير  احمد  بن محمد بن احمد 0559606626 3

    مغلق الملحم  محمد بن سعود  بن محمد 0557637961 4

  لا مكتب الرويس للمراجعة  نعم البدر عبدالل بن عبدالمحسن بن  معاذ  0581347417 5

  لا مكتب على الشيباني للمراجعة  نعم الرومي  زيد  بن راشد بن احمد 0535038887 6

  لا  لا السمراني صياح  بن سعود  بن محمد 0502161161 7

  لا مكتب العقيلي والسعيد للمراجعة  نعم الشقير  احمد  بن  عبدالل  بن  ريان  0504548971 8
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

  لا  لا الطريقي  محمد  بن  علي  بن أحمد 0509484442 9

    لم يرد  الثنيان  راشد بن عبدالل بن  يزيد  0533389857 10

  لا  لا العبدالمنعم  احمد  بن  خالد  بن وليد 0563994403 11

  لا مكتب الرويس للمراجعة  نعم الب  عبدالل بن  عبدالمحسن  بن عبدالعزيز  0543141421 12

  لا شركة إتصالات  نعم السيف  عبدالل بن سليمان بن زياد 0508499048 13

    مغلق العمار  عبدالل  بن محمد بن سليمان 0533629261 14

  لا  لا الفايز  سليمان بن  داود  بن سليمان 0533478281 15

  لا شركة إرساء لحلول الأعمال  نعم الدويش  فهد بن سليمان بن سهيل 0537083556 16

    مغلق العبيد  ناصر بن  بدر  بن محمد 0552650558 17

    لا يرد  السويكت  علي  بن عبدالل بن  نايف  0591555172 18

    لا يرد  العنزي  الدهمشي  محمد  بن  ثامر  بن محمد 0537325984 19
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 هـ 1445ثانى دراسي  الزلفى فصلخريجي 
التوظيف   إسم الطالب  رقم الجوال  

 نعم أو لا 
الدراسات   مكان التوظيف 

 العليا 
ملاحظات  

 أخرى
  لا شركة ريما للبلاستيك  نعم الملحم  عبدالل بن محمد بن احمد 0538048757 1

    مغلق ار النص أحمد بن عبدالرحمن بن عبدالعزيز 0502440118 2

  لا  لا الجريسي  عبدالعزيز بن بندر بن أحمد 0576468415 3

    لم يرد  يريالمط الجش سعود بن بداح بن عبدالعزيز 0597402206 4

  لا جمعية خيرية   نعم الحمد  ناصر بن عبدالرحمن بن علي 0506863530 5

    لم يرد  الحمادي صالح بن فهد بن محمد  0530357339 6

  لا  لا العتيبي سعد  بن سعود بن عبدالرحمن 0531655071 7

    مغلق العصيمي  احمد بن سعد  بن مصعب 0533227139 8

    لم يرد  الملحم  عبدالل بن علي بن وائل 0583104745 9

  لا  لا  الراشد راشد بن عبدالرحمن بن راشد  0530565691 10

  لا  لا الزنيدي عبدالكريم بن مساعد  بن بندر 0546112398 11

  لا  لا الفهد  عبدالعزيز بن فهد بن باسل  0553021103 12

  لا  لا الحربي العلوي  خالد  بن محمد بن ثامر 0591389436 13

  لا  لا الطريقي سعود بن عبدالمحسن بن طارق 0507439440 14

    لم يرد  العبداللطي محمد بن عبداللطيف بن عمر 0534667475 15

    لم يرد  المسعود  عبدالل بن ابراهيم بن عبدالل 0508410890 16

  لا  لا ف الخل عبدالرزاق بن احمد بن عبدالرزاق 0504294213 17

  لا  لا الوزان  يوسف بن فهد بن يوسف 0564951535 18

  لا  لا المطوع  حمود بن خالد بن وليد 0537170869 19

    لم يرد  الرومي  وطبان بن عبدالعزيز بن محمد  0539123443 20

    لم يرد  الفالح  عبدالل  بن عبدالمحسن بن عبدالل 0551211522 21

    لم يرد  الحمدان  احمد بن سامي بن عبدالل 0592167787 22
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

    لم يرد  زي  العن السبيعي الحميدي بن خالد بن سلمان  0535660766 23

  لا  لا الفهيد  عبدالل بن دخيل بن يزيد 0537813449 24

  لا  لا العمار  صالح بن احمد بن بسام 0557438367 25

  لا شركة وجار   نعم المسعر  ناصر بن شايع بن عبدالرحمن 0551178812 26

  لا  لا الملحم  محمد بن عبدالرحمن بن باسل  0541225019 27
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
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  الشواهد

 

 

  الصف في  الطلاب عدد معدل -8
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 

 المؤشرات الرئيسة  
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

معدل عدد الطلاب في  -8

 الصف

(KPI-P-08) 

 41 طلاب

 33 طالبات 

 38 المجموع 

 طريقة قياس المؤشر 

 

عدد الطلاب   الطلاب 

 فصل أول
 عدد الشعب

 للفصل الأول  

عدد الطلاب  

 فصل ثانى 
 عدد الشعب

 للفصل الثانى    

 الإجمالى

  إجمالى طلاب

 المجمعة والزلفي
2061 50 1913 46 3974 

 1688 27 1040 24 648 المجمعة طالبات 

 المتوسط للطلاب )فصل أول + فصل ثانى( حساب -1
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 عدد الطلاب المسجلين ÷ عدد الشعب= 

 طالب   41 = 96  ÷( 1913+ 2061)

 
 )فصل أول + فصل ثانى(   المتوسط للطالباتحساب  -2

 عدد الطلاب المسجلين ÷ عدد الشعب= 
 ةطالب 33 = 51 ÷( 1040+ 648)

 (متوسط عدد الطالبات في الصف × عدد الشعب( + )متوسط عدد الطلبة في الصف × عدد الشعب)

 إجمالي عدد الشعب 

 

= 38  )41  ×96( + )33  ×51 ) 

147 

  الشواهد

 هـ  1445الفصل الأول التقرير الشامل للمقررات 

 هـ  1445 الثاني الفصل التقرير الشامل للمقررات 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج   -9

 تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج  -

 (KPI-P07)تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج  -9
 4.2 طلاب 

 4.2 طالبات 

 4.2 المتوسط المرجح 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 المقدمة  الخدمات عن الطلاب  رضا -10

 

  

 

 المؤشرات الرئيسة 
 

 التصنيف  
 هـ 1445العام 

رضا الطلاب عن الخدمات  -10

 (KPI-P-9) المقدمة

 3.42 طلاب 

 3.37 طالبات 

 3.395 المتوسط 
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 ؤشر الم طريقة قياس 

 (  P-KPI-10)  الخدمات المقدمةرضا الطلاب عن طريقة حساب مؤشر   -1

 الثانى ف المتوسط  ثانى فعدد الطلاب  الأول ف المتوسط  أول  عدد الطلاب ف الطلاب

 3.50 224 3.41 232 طلاب المجمعة
 3.32 112 3.39 110 طلاب الزلفي 
  336  342 إجمالى طلاب

 3.32 105 3.41 101 طالبات المجمعة

     

 

 للطلاب )فصل أول + فصل ثانى(  حساب المتوسط   -1

 

 (  KPI-P-10) عن الخدمات المقدمة  المجمعة + طلاب الزلفي رضا الطلابطريقة حساب مؤشر   -أ

 

عدد   ×عدد الطلاب + نسبة رضا طلاب الزلفي الفصل الثاني   ×عدد الطلاب + نسبة رضا طلاب الزلفي الفصل الاول  ×عدد الطلاب + نسبة رضا طلاب المجمعة الفصل الثاني   ×نسبة رضا طلاب المجمعة الفصل الاول 

 الطلاب 

 ــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الزلفي لمقييم الفصل الثاني عدد طلاب المجمعة المقييم الفصل الاول + عدد طلاب المجمعة المقييم الفصل الثاني + عدد طلاب الزلفي لمقييم الفصل الاول + عدد طلاب 

(232 ×  3.41  ( + )224 ×  3.50  ( + )110  × 3.39 ( + )112  × 3.32                          )2320     
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 3.42ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ =    = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  =

                      232   +224  +110  +112                                                                   678 

 

 

 

 (  KPI-P-10)  عن الخدمات المقدمة طالبات المجمعةرضا طريقة حساب مؤشر  

 

 1445خبرة طالب الفصل الثاني  1445خبرة طالب الفصل الاول 

 المجمعة طلاب ت
المجمعة 

 طالبات 
الزلفي 

 ت  طلاب
المجمعة 

 طلاب
المجمعة 

 طالبات 
الزلفي 

  طلاب

1 3.410 3.23 3.34  1 3.510 3.26 3.21  
2 3.410 3.60 3.46  2 3.380 3.43 3.21  
3 3.420 3.46 3.38  3 3.400 3.57 3.34  
4 3.460 3.21 3.61  4 3.530 3.18 3.23  
5 3.340 3.57 3.18  5 3.460 3.48 3.09  
6 3.400 3.37 3.4  6 3.320 3.36 3.19  
7 3.360 3.18 3.28  7 3.450 3.05 3.23  
8 3.390 3.63 3.46  8 3.460 3.46 3.53  
9 3.510 3.60 3.46  9 3.550 3.45 3.5  

10 3.400 3.61 3.47  10 3.480 3.48 3.41  
11 3.410 3.40 3.51  11 3.430 3.37 3.22  
12 3.490 3.40 3.52  12 3.390 3.32 3.38  
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

13 3.360 3.27 3.17  13 3.370 3.27 3.19  
14 3.480 3.55 3.43  14 3.520 3.23 3.41  
15 3.410 3.19 3.47  15 3.520 3.31 3.54  
16 3.380 3.54 3.42  16 3.450 3.45 3.18  
17 3.420 3.20 3.52  17 3.380 3.08 3.33  
18 3.330 3.39 3.25  18 3.400 3.27 3.22  
19 3.340 3.33 3.35  19 3.540 3.27 3.52  
20 3.400 3.31 3.48  20 3.350 3.26 3.41  
21 3.520 3.16 3.28  21 3.520 3.23 3.44  
22 3.440 3.36 3.65  22 3.460 3.49 3.37  
23 3.350 3.34 3.55  23 3.390 3.21 3.09  
24 3.460 3.54 3.32  24 3.510 3.21 3.36  

  79.6 79.69 82.770 المجموع   81.96 81.44 81.890 المجموع 
عدد  

  24 24.00 24.000 الاسئلة 

عدد  

  24 24.00 24.000 الاسئلة 

  3.317 3.320 3.449 المتوسط   3.415 3.393 3.412 المتوسط 
 

 

 

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعدد الطالبات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ×عدد الطالبات + نسبة رضا الطالبات  الفصل الثاني   ×نسبة رضا الطالبات  الفصل الاول   ـــــــ
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 عدد الطالبات المقيمات الفصل الاول + عدد الطالبات المقيمات الفصل الثاني 

 

 (3.41  × 101 ( + )3.32  × 105                     ) 

 = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ =  

101 +105 

 

344   +349 

   3.37ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ = 

206 

 

 رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة شواهد مؤشر 

 1445الدراسي الاول  خبرت طالب الفصل 
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` 

103 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 ه ـ 1445مؤشرات قياس مؤشرات المعيار الخامس 
 

   المؤشرات الرئيسة 
 
 
 

 ه ـ 1445

 ( KPI-P-08)نسبة الطلاب الي هيئة التدريس -11

ً   1:  57 طلاب  . طالب تقريبا

 طالب تقريباً   1:  96 طالبات 

ً   1:  66 المتوسط المرجح  . طالب تقريبا

 (KPI-CBA)النسبة المئوية لتوزيع هيئة التدريس -12
 

 : الجنس 
 ذكور 

77.27  % 

 % 22.73 اناث

 : الفرع
 ذكور مجمعة

72.73  % 

 % 4.55 الزلفي ذكور 

 %  22.72 اناث المجمعة 

 : الرتبة
 أستاذ مشارك 

0  % 

 %  86.36 أستاذ مساعد 
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   المؤشرات الرئيسة 
 
 
 

 ه ـ 1445

 %  13.64 محاضر 

 %0 معيد

 ( KPI-CBA)نسبة تسرب هيئة التدريس بالبرنامج-13

 %0 ذكور 

 %0 إناث

 %0 المتوسط المرجح

 النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس -14
(KPI-P-09 ) 

 %  64.30 ذكور 

 %  0 إناث

 %   53 المتوسط المرجح

 (KPI-P-10)معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس-15

   1.92 ذكور 

 0 إناث

 1.588 المتوسط المرجح

تدريس  -16 هيئة  عضو  لكل  المحكمة  المجلات  في  الاقتباس  معدل 

(KPI-P-11 ) . 

 22.82 ذكور 

 0.40 إناث

 17.72 المتوسط المرجح

   الأدلة والشواهد 
 :  ( P-KPI-11)نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس  -11

 

 نسبة الطلاب لهيئة التدريس  -1
 طالب   965

 طالب لكل أستاذ  1:   57
 (  عضو   17)عدد الأعضاء على قوة العمل  

 نسبة الطالبات لهيئة التدريس  -2
 طالبة   479

 طالبة لكل أستاذة   1:  96
 ( عضوات 5)عدد الأعضاء على قوة العمل  
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 ه ـ 1445بيان بأعداد الطلاب 

 

  

 المتوسط المرجح للطلبة إلى هيئة التدريس 
 طالب وطالبة   1444

 لكل أستاذ  وطالبة طالب  1:  66
 عضو هيئة التدريس    22

 المجموع  الطالبات 
  طلاب 

 المجمعة   الزلفي 
 1ف 737 209 946 442

 2ف 799 185 984 515

 المجموع 1930 1930 957

 المتوسط  965 479
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   بيان بأعضاء هيئة التدريس ببرنامج المحاسبة وتخصصاتهم

 

 الإناث 

 التخصص العام  الرتبة العلمية  المؤهل  الجنس  الاسم  م
 محاسبة  استاذ مساعد  دكتوراه  انثى  أماني احمد وهبه يوسف  18

 محاسبة  استاذ مساعد  دكتوراه  انثي هنادي عبد المنعم احمد الاحمر  19

 الذكور 

 التخصص العام  الرتبة العلمية  المؤهل  الجنس  الاسم  م
 محاسبة  مساعد أستاذ  دكتوراه  ذكر  فهد سعد الربيعي  1

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  ماجد الباز   2

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  عوض الله جعفر   3

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  عبد الله مناور المطيري   4

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  مشعل دهام عبد المحسن الدهام   5

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر    عرفات حمدي عبد النعيم على 6

 المحاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  تامر يوسف عبد العزيز الجندي 7

 المحاسبة  استاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  فهد طه حمود حيدر  8

 المحاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  عمر حشاد طارق محمد   9

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  عارف محمود كامل عيسى  10

 محاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  سمير إبراهيم عبدالعظيم  11

 المحاسبة  أستاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  عبداللطيف محمد الحسن عبداللطيف  12

 محاسبة  استاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  الشرفاء أمجد جميل مدالله  13

 محاسبة  استاذ مساعد  دكتوراه  ذكر  اليوسف   مهند عبد العزيز  14

 المحاسبة  محاضر   ماجستير  ذكر    سليمان أحمد الحقيل  15

 محاسبة  محاضر  ماجستير  ذكر    مشعل عبد الله الجبر 16

 محاسبة  محاضر  ماجستير  ذكر  أحمد عيد الرشيدي   17
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 الإناث 

 التخصص العام  الرتبة العلمية  المؤهل  الجنس  الاسم  م
 محاسبة  استاذ مساعد  دكتوراه  إنثى  وفاء محمد محمد   20

 محاسبة  محاضر  ماجستير  أنثى  عبدالرحمن الروساء رزان   21

 محاسبة  محاضر  ماجستير  أنثى  إبتهال ناحي المطيري   22

 

 : (CBA-KPI)النسبة المئوية لتوزيع هيئة التدريس -12

 

 

 ( ذكور وإناث )حسب الجنس  

 ذكور   -1
 عضو هيئة تدريس    17

77.27  % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 إناث   -2
 عضوات   5

22.73  % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 ( الزلفي طلاب  -المجمعة طالبات -المجمعة طلاب)حسب الفروع  

 المجمعة ذكور    -1
 عضو هيئة تدريس    16

72.73  % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 المجمعة إناث    -2
 عضوات   5

22.72  % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 الزلفي ذكور      -3
 عضو هيئة تدريس   1

4.55   % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 ( معيد  -محاضر -أستاذ مساعد) حسب الرتبة 

 أستاذ مساعد    -1
 عضو هيئة تدريس    19

86.36  % 
 إجمالي عدد الأعضاء    22
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 :  (CBA-KPI)نسبة تسرب هيئة التدريس بالبرنامج-13

 

 :  (P-KPI-09) النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس-14

 

 2024/ 2023عدد الابحاث فى  عدد الاقتباسات  اسم عضو هيئة التدريس 

   1 181 أمجد الشرفاء  .1

 محاضر     -2
 محاضر   3

13.64  % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 معيد      -3
 عضو هيئة تدريس   0

0  % 
 إجمالي عدد الأعضاء   22

 .  نسبة تسرب هيئة التدريس من الذكور-1
 صفر =  عدد أعضاء هيئة التدريس الذكور الذين غادروا البرنامج العام الماضى 

0 % 
 17من الذكور   جمالى عدد أعضاء هيئة التدريسإ

 .  نسبة تسرب هيئة التدريس من الإناث-2
 صفر  =  عدد أعضاء هيئة التدريس الذكور الذين غادروا البرنامج العام الماضى 

0 % 
 5من الإناث    جمالى عدد أعضاء هيئة التدريسإ

 . المتوسط المرجح لتسرب هيئة التدريس 
 صفر = غادروا البرنامج العام الماضى عدد أعضاء هيئة التدريس الذكور الذين 

0 % 
 22  جمالى عدد أعضاء هيئة التدريسإ

 النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس  

 ذكور   -1
 9  أبحاث عدد أعضاء هيئة التدريس الذكور الذين الذين نشروا  

64.30  % 
 14إجمالي أعضاء هيئة التدريس الذكور على رتبة أستاذ مساعد فأكثر 

 إناث   -2
             0الذين الذين نشروا  أبحاث     الإناثعدد أعضاء هيئة التدريس 

0  % 
 3إجمالي أعضاء هيئة التدريس الإناث على رتبة أستاذ مساعد فأكثر  

 المتوسط المرجح -2
 9عدد أعضاء هيئة التدريس الذين الذين نشروا  أبحاث   

53   % 
   17إجمالي أعضاء هيئة التدريس على رتبة أستاذ مساعد  
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   5   56 عارف عيسى  .2

   5   50 سمير عبدالعظيم .3

 4   8 طارق حشاد  .4

 0 4 فهد حيدر  .5

   2 17 تامر يوسف  .6

 5 42 ماجد الباز  .7

 1 1 عوض الله جعفر  .8

 0 0 مشعل الدهام  .9

 0 0 عبدالله مناور المطيري  .10

 0 0 عبداللطيف محمد الحسن عبداللطيف  .11

   2   29 عرفات حمدى  .12

 2 0 فهد الربيعى  .13

 0 0 مهند اليوسف   .14

 27 388 الإجمالي للذكور  

   0   0 هنادى الأحمر  .15

   0   2 أمانى وهبة  .16

 0 0 وفاء محمد  .17

 0 2 للإناث الإجمالي 

 27 390 الإجمالى 

 

 : (P-KPI-10) معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس-15

 معدل البحوث المنشورة  

 ذكور   -1
 27عدد الأبحاث المنشورة بواسطة أعضاء هيئة التدريس الذكور    

1.92   
 14على رتبة أستاذ مساعد فأعلى اجمالى عدد أعضاء هيئة التدريس الذكور  
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 قائمة الإنتاج العلمي 
 

 اسم المجلة سنة النشر  اسم البحث  عضو هيئة التدريس 

 
 تصنيف المجلة 

Scopus or ISI 
or others 

 عارف محمود كامل عيسى   / د
1. Diab, A., and Eissa, A. M. (2024). 

Governmental Ownership, Board 

Gender Diversity, and ESG 

Performance: Evidence from an 

Emerging Market. Sustainability, 16, 

6963. 

 2024 

Sustainability Scopus & ISI 

2. Eissa, A. M., Diab, A., Almutairi, M. 

O., & Abdelrhman, A. N. (2024). 

Information overload and individual 

investors’ perceptions of investment 

2024 

International Journal of 

Business and Society 
Scopus & ISI 

 إناث   -2
 0     الإناث عدد الأبحاث المنشورة بواسطة أعضاء هيئة التدريس 

0 
                   3    على رتبة أستاذ مساعد فأعلى الإناثاجمالى عدد أعضاء هيئة التدريس  

 المتوسط المرجح  -2
 27الذكور والإناث عدد الأبحاث المنشورة بواسطة أعضاء هيئة التدريس 

1.588 
                   17   على رتبة أستاذ مساعد فأعلى اجمالى عدد أعضاء هيئة التدريس  

https://www.mdpi.com/2071-1050/16/16/6963
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 :  ( P-KPI-11)معدل الاقتباس في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس -16
 

 2024/ 2023عدد الابحاث فى  عدد الاقتباسات  اسم عضو هيئة التدريس 

   1 181 أمجد الشرفاء  .1

   5   56 عارف عيسى  .2

   5   50 سمير عبدالعظيم .3

 4   8 طارق حشاد  .4

 0 4 فهد حيدر  .5

   2 17 تامر يوسف  .6

 5 42 ماجد الباز  .7

 1 1 عوض الله جعفر  .8

 0 0 مشعل الدهام  .9

 0 0 عبدالله مناور المطيري  .10

 0 0 عبداللطيف محمد الحسن عبداللطيف  .11

   2   29 عرفات حمدى  .12

 2 0 فهد الربيعى  .13

 0 0 مهند اليوسف   .14

 27 388 الإجمالي للذكور  

   0   0 هنادى الأحمر  .15

 معدل الإقتباس   

 ذكور   -1
 22.82 388إجمالي عدد الإقتباسات في المجلات المحكمة من البحوث العلمية المنشورة 

 17البحوث المنشورة من أعضاء هيئة التدريس الذكور  اجمالى عدد 

 إناث   -2
 0.40 2إجمالي عدد الإقتباسات في المجلات المحكمة من البحوث العلمية المنشورة 

 5اليحوث المنشورة من أعضاء هيئة التدريس الإناث اجمالى عدد 

 المتوسط  -2
 17.72 390إجمالي عدد الإقتباسات في المجلات المحكمة من البحوث العلمية المنشورة 

 22اليحوث المنشورة من أعضاء هيئة التدريس الذكور والإناث اجمالى عدد 
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 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 



` 

146 
 

 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم   -17

 سمير عبد العظيم  . د

 المؤشرات الرئيسة 
 

 التصنيف  
 هـ  1445العام 

 

التعلم    -17 المستفيدين عن مصادر  رضا 

(KPI-P-17 ) 

 

 3.42 ذكور 

 د.سمير عبد العظيم  
 3.39 إناث 

 3.41 المجموع 

 4.13 هيئة التدريس

 
 المؤشر طريقة قياس 

 

 المتوسط  عدد الطلاب الطلاب 

 3.39   206 الزلفى طلاب 
 3.45 457 المجمعة طلاب

 3.42 663 إجمالى طلاب
 3.39 221 المجمعة طالبات

 3.41المتوسط المرجح النهائى :    

 

 حساب متوسط تقويم البرنامج للطلاب.   -1
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 = متوسط  طلاب الزلفى   + متوسط  طلاب المجمعة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــ

 إجمالى عدد الطلاب 

 

 (206×3.39( + )457×3.45)                2270.08 

 .423=   ـــــــــــــــــــــــــــ = ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                   

                663                                                 663     

 (39.3= ).                                                                       للطالباتمتوسط تقويم البرنامج  حساب  -2

 

عدد الطالبات فى الاستبيان(  × عدد الطلاب فى الاستبيان( + )تقويم الطالبات  × تقويم الطلاب  ) 

 عدد الطلاب فى الاستبيان + عدد الطالبات فى الإستبيان 

 

 
 =413.  

طالبة(  221 ×39.3طالب( + ) 663×  .423)  

884 
 

 

  الشواهد
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 

 رابط أستبانة رضا أعضاء هيئة التدريس عن المرافق والتجهيزات 

https://forms.gle/s8TSg5DC5aG3zUDE9 

 

 

 

 

 

 جامعة الامام مؤشرات الأداء الرئيسية للبرامج الأكاديمية ) البكالوريوس(

 اسم المؤشر  رمز المؤشر 
القيمة الفعلية جامعة الامام محمد بن سعود  

 الاسلامية 

KPI-P-01 80 نسبة المتحقق من أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج % 

KPI-P-02 78 تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في البرامج% 

KPI-P-03  76 تقييم الطلاب لجودة المقررات %% 

 ملحق المقاييس المرجعية الخارجية )جامعة الامام، جامعة الجوف(  6

https://forms.gle/s8TSg5DC5aG3zUDE9
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

KPI-P-04  8 معدل الإتمام الظاهري % 

KPI-P-05  61 معدل استبقاء السنة الأولى % 

KPI-P-06  67.00 أداء الطلاب في الإختبارات المهنية و/أو الوطنية مستوى % 

KPI-P-07  دراسات عليا1 توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا % 

KPI-P-08  طالب وطالبة فى الصف 31 معدل عدد الطلاب في الصف 

KPI-P-09 95 تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرامج% 

KPI-P-10  83 الطلاب عن الخدمات المقدمة رضا % 

KPI-P-11  نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس 

طالب   56عضو هيئة تدريس لكل 
 فى المتوسط 

KPI-P-12  النسبة المئوية لتوزيع هيئة التدريس 

 %  52% اناث 48وفقا للجنس ذكور 

 وفقا للفروع 

 لا توجد فروع 

 

 وفقا للرتبة العلمية 

 % 0استاذ 

 % 15.5استاذ مشارك 

 % 37.5استاذ مساعد 

 %  545محاضر .
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 جامعة المجمـعة 
 كلية إدارة الأعمال  

 وكالة الكلية للشؤون التعليمية والتطوير 
 الإعتماد الأكاديمي وضمان الجودة وحدة 

 لجنة ضمان الجودة بقسم المحاسبة
 
 

 %1.5معيد 

  

KPI-P-13 0 نسبة تسرب هيئة التدريس من الرنامج% 

KPI-P-14  82 النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس% 

KPI-P-15 2.3 معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس 

KPI-P-16  المحكمة لكل عضو هيئة تدريس معدل الاقتباسات في المجلات 

 اقتباس لكل بحث   13.2

KPI-P-17 81 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم % 

 

 

 مجلس قسم المحاسبة  الاعتماد جهة

 الرابعة  الجلسة  رقم

 ه ـ 1446-03-29 الجلسة تاريخ

 


