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 :الدراس يالمقرر معلومات عامة عن  أ.

 :التعريف بالمقرر الدراس ي. 1

  3الساعات المعتمدة: . 1

 

 . نوع المقرر 2

متطلببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببب  ☐  متطلب كلية        ☐ متطلب جامعة  ☐ -أ

 تخصص        

 متطلب مسار ☐

 -ب
 ☐  اختياري        ☐ إجباري 

 ( الأول . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر: ) 3

 العام للمقرر . الوصف 4

رات في القرا  هذا المقرر يزيد من مدارك و معارف ومهارات وقدرات الطالب بالعوامل والمتغيرات في علم الادارة و المؤثرة عند اتخاذ

صحية المنظمات الصحية كجزء من النظام الصحي العام. يتطرق في هذا المقرر لوظائف الإدارة بالعموم وبالخصوص في الادارة ال

ن المواضيع المعاصرة ونظريات التنظيم وسلوك المنظمات الصحية ومدى تأثيرها على ثقافة المنظمات الصحية. سيتم وتتضم

اءة التركيز كذلك على الدور القيادي والمحوري للقيادة في سير العمليات الإدارية داخل المنظمات الصحية للحفاظ على الكف

 والفعالية والجودة العالية.

 )إن وجدت(السابقة لهذا المقرر  المتطلبات -5

 لا يوجد

 هذا المقرر )إن وجدت( المتطلبات المتزامنة مع -6

 لا يوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

المحدير  تزويد الطالب بالمعارف والمهارات المتعلقة بمفاهيم الإدارة الصححية وأهميهاحا وتطورهحا العلمحيي وبيحان الوظحائف الرحي يمارسحها

 المستويات الإدارية  المختلفة في إدارة الخدمات الصحية والمستشفيات.في 

 

 :. نمط التعليم2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 %100 45 تعليم اعتيادي 1

 - - التعليم الإلكتروني 2

 - - التعليم المدمج  3
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 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

  التعليم الاعتيادي 

 التعليم الإلكتروني 

 - - التعليم عن بعد  4

 

 )على مستوى الفصل الدراس ي( :الساعات التدريسية. 3

 النسبة ساعات التعلم النشاط م

 %100 45 محاضرات 1

 - - ستوديومعمل أو  2

 - - ميداني 3

 - - دروس إضافية 4

 - - )تذكر(أخرى  5

 %100 45 الإجمالي 

 

 وطرق تقييمها: ب. نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها

 نواتج التعلم الرمز
 رمز

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

 المعرفة والفهم 1.0

1.1 

 
ً
المفبايي  بأن يصبح الطالب ملما

والنظريببببببات وا ابببببباليب ا  اريبببببببة 

 المستخدمة في القطاع الصحي.

 1ع

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 الصغيرة.مجموعات النقاش .3

  .  رااة حالات4

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

1.2 

 
ً
العوامب  بأن يصبح الطالب ملمبا

الداخليببببببة وال ارجيببببببة الر  سببببببية 

التبببببر تبببببتغر ع بببببا التغييبببببر فبببببي إ ارة 

ال ببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببدمات ال بببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببحية 

 .والمستشفيات

 1ع

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 الصغيرة.مجموعات النقاش .3

  .  رااة حالات4

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

1.3 

 
ً
أن يصببببببببببببببببببببببببح الطالبببببببببببببببببببببببب ملمبببببببببببببببببببببببا

التحبببببببديات والفوا بببببببد مببببببب  إ ارة ب

ال ببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببدمات ال بببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببحية 

 .المستقب  والمستشفيات في

 2ع

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 الصغيرة.مجموعات النقاش .3

  حالات.  رااة 4

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

 المهارات 2.0

  .الحوار والنقاش1 1م قا را ع اأن يصبح الطالب  2.1
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 نواتج التعلم الرمز
 رمز

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

خلق ب ئة  ااتنباط مفهوم

ال دمات غقافية للتميز في إ ارة 

 والمستشفيات. ال حية

 . المحاضرة.2

 الصغيرة.مجموعات النقاش .3

  .  رااة حالات4

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

2.2 

 قا را ع اأن يصبح الطالب 

ق وصف التصمي  يطبت

التنظيمر، والعمليات في إ ارة 

 .ال دمات ال حية والمستشفيات

 1م

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 مجموعات النقاش الصغيرة..3

  .  رااة حالات4

 

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

2.3 

ق يطبت قا را ع اأن يصبح الطالب 

بعض ا  وات والتقنيات المتاحة 

للمساعدة في عملية صنع القرار في 

 إ ارة ال دمات ال حية والمستشفيات

 1م

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 مجموعات النقاش الصغيرة..3

  .  رااة حالات4

 

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

2.4 

 قا را ع اأن يصبح الطالب 

بين نظريات الدافعية المقارنة 

الر  سية وتطبيقها ع ا إ ارة 

 والمستشفياتال حية  ال دمات

 1م

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 مجموعات النقاش الصغيرة..3

  .  رااة حالات4

 كلاتح  المش -4

 لتفكير النقديا -5

 

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

2.5 

 قا را ع اأن يصبح الطالب 

  مفهوم الثقافة التنظيمية يقيت

وأغريا ع ا إ ارة ال دمات 

ال حية والمستشفيات وابداء 

           الرأي فيها.

 2م

 .الحوار والنقاش1

 . المحاضرة.2

 مجموعات النقاش الصغيرة..3

  حالات.  رااة 4

 كلاتح  المش -4

 لتفكير النقديا -5

 

 الشفوي  الاختبار -1

 الاختبار التحريري  -2

 الملاحظة. -3

2.6 

 قا را ع اأن يصبح الطالب 

ااتخدام مهارات البحث العلمر 

في إ ارة المستشفيات وذلك 

  عدا  التقارير والواجبات.

 3م

شبببببببببببببببرا  الطبببببببببببببببلا  فبببببببببببببببي إ -1

 الجماعية.المناشط 

ة الفر يبببة العلميبببالبحبببو   -2

 والجماعية

تقببببببببببببببببببوي  أ اء الطالببببببببببببببببببب  .1

 المجموعة.أغناء عم  

الطببلا  أغنبباء  ملاحظبة أ اء .2

 والحوار.المناقشة 

مراقببببببببببببببببة مبببببببببببببببد  ال ببببببببببببببببزام . 3

الطالبببببببب بلمنجبببببببا  المهبببببببام فبببببببي 

 الوقت المحد 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية 3.0

3.1 

 قبببببببببببا را ع ببببببببببباأن يصببببببببببببح الطالبببببببببببب 

اخلاقيببببببببببببببات اح رافيببببببببببببببة ب الال بببببببببببببزام

تتعلبببببببببببببق بالعمببببببببببببب  فبببببببببببببي المنظمبببببببببببببات 

 ال حية. 

 1ق

  فبببببببببببي إشبببببببببببرا  الطبببببببببببلا  -1

 المناشط الجماعية.

ميببببببببببببببببببببببببة البحبببببببببببببببببببببببو  العل -2

 الفر ية والجماعية

قبببببببوي  أ اء الطالبببببببب أغنببببببباء ت -1

 عم  المجموعة.

الطبببلا  أغنببباء  ملاحظبببة أ اء -2

 المناقشة والحوار.

ل ببببببببببببببببببببببزام امراقبببببببببببببببببببببببة مببببببببببببببببببببببد   -3

فبببببببببببببي  الطالببببببببببببب بلمنجببببببببببببا  المهببببببببببببام

 الوقت المحد 
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 :ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات التدريسية 

 المتوقعة

 6 وظا ف الا ارة ال حية: التخطيط وا  ارة وتنظي  العم  الصحي وا قسام  1

 6 تنظي  المجموعات والحفاظ ع ا الموظفين في القطاع الصحي 2

 6 النظريات الحديثة في قيا ة القطاع الصحي 3

 9 منطقية ا عمال في ال دمات ال حية: تقدي  ال دمة وال دمات والعرض والطلب 4

 9 الو  المنظمات ال حية 5

 3 القيا ة  6

 6 حالات وتطبيقات  7

 45 المجموع

 :د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )با ابوع(

 النسبة 

من إجمالي درجة 

 التقييم

 % 25 السا س .الشهري الاول  الاختبار 1

2 

أو /و -مهبببارة العبببرض التقبببديمرأو /و -تقيببي  مهبببارات ا اتقصببباء والبحبببث

مرفحححححق لحضحححححراتكم الروبحححححركس فحححححي الحححححرابط المهببببارات التقنيبببببة والرقميبببببة. 

 المرفق: 

  .pdfروبركس التقييم                                              

 % 15 الحا ي عشر

 %10 مستمر التكليفات والمشاركات 3

 %50 السا س عشر الاختبار النهائي 4

 

 (قديمر، مشروع جماعي، ورقة عم  وغيرهالتقيي  )اختبار تحريري، شفهر، عرض تأنشطة 

  

https://majmaah-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/a_eissa_mu_edu_sa/Ecq_nfdEvVlJvfNzyPshYGgBeWG2y0mWQaLlmOFEVWRbIw?e=rg8jfZ
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افق:  ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم:المراجع و . قائمة 1

 المرجع الرئيس للمقرر 

1. Management of healthcare organizations: an introduction, Gateway to 

Healthcare Management. Peter C. Olden, Third edition. Chicago, Illinois: 

Health Administration Press; Washington, DC: Association of University 

Programs in Health Administration (2019). 

 المراجع المساندة

1. The logics of Healthcare: the professional’s guide to health systems 

science, Paul Lillrank. Taylor & Francis (2018). 

2. Organizational Behavior, Theory, and Design in Health Care, Nancy 

Borkowski, 2nd edition, Jones & Bartlett Learning (2016). 

3.  A Handbook of Leadership Styles, edited by Ozgur Demirtas, Mustafa 

Karaca, 2020 

4. Servant Leadership Styles and Strategic Decision Making, Mughal, Yasir 

Hayat, Kamal, Shahid – 2018 

5. Health Care Management- Written by Prof. Talal Ayed Ahmadi - Second 

Edition 2014- Institute of Public Administration 

6. Organization in Health Organizations - Written by Prof. Talal Ayed Al 

Ahmadi - First Edition 2011- Institute of Public Administration 

التصفح الدا   والااتفا ة م  المكتبة الرقمية السعو ية وكذلك الدخول ع ا المجلات  المصادر الإلكترونية

 العلمية المحكمة والااتفا ة منها في النقاش والبحو  والتقدي 

 المجلات العلمية والدوريات والمواقع ا لك رونية أخرى 

افق والتجهيزات 2  :المطلوبةالتعليمية والبحثية . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية  المر

)القاعات الدرااية، الم تبرات، قاعات العرض، قاعات 

 المحاكاة ... إلخ(

 طالب 15قاعات تدريس اعة 

 قاعات تفاعلية

 التجهيزات التقنية

 )جها  عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات(

 جها  كمبيوتر محمول 

 Data showجها  عرض بيانات

 .ابورة الك رونية

 أقلام ابورة .

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أخرى 
ً
 لا يوجد )تبعا

https://books.google.com.sa/books?id=WyVxDwAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=leadership+styles&hl=en&sa=X&ved=2ahUKEwiTj4r44djrAhXRDuwKHZY-DjsQ6AEwBXoECAUQAg
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 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 الطلا   فاعلية التدريس

   ااتبانة تقيي  للمقرر م  قب

 الطلا .

   ااتبانة تقيي  رضا الطالب ع

 الاختبارات. 

  قياس مخرجات التعل  ع ا

 مستو  الاختبارات. 

 القس  العلمر  فاعلية طرق تقيي  الطلا 

   مراجعة ا ختبارات م  قب

منسق المقرر وأعضاء ييئة 

 التدريس قب  الطباعة. 

  تسلي  كشف ا عمال الفصلية

لعرض نتا ج تقيي  الطلا  

 خلال الفص  الدراس ر.

  ا اتعانة بعضو ييئة تدريس

 اخ  القس  مستق  م  

لت حيح عينة م  إختبارات 

الطلا  بعد الانتهاء م  عملية 

 الت حيح.

  إاتبانة تقيي  المقررات والتر

يت  قياس رضا الطلا  ع  

عدالة ت حيح الواجبات 

 وا ختبارات ومناابتها. 

   توحيد إمتحان المقرر  كثر م

 عضو ييئة تدريس.

   إاتبانة رضا الطلا  ع

 إختبار المقرر. 

 مصا ر التعل 
  الطلا 

 ييئة التدريس 

   إاتبانة تقيي  المرافق م  قب

 الطالب.  

   ااتبانة تقيي  المرافق م  قب

 ييئة التدريس. 

  إاتبانة تقوي  البرنامج والتر

يت  تقيي  الطلا  م  خلالها 

 لجميع مصا ر التعل .  



 

9 
 

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 مد  تحصي  مخرجات التعل  للمقرر 
  أاتاذ المقرر 

 القس  العلمر 

   تقرير قياس مخرجات التعل

 للمقرر الدراس ر.

   .تقرير المقرر 

  .تقرير المراجعة الداخلية 

 .التقرير السنوي للبرنامج 

 منسق المقرر   أخر  

ال طة التطويرية للمقرر والتر 

يضعها المنسق بناء ع ا إق راحات 

أعضاء ييئة التدريس وفي ضوء 

الملاحظات الوار ة م  الطلا  إن 

ء التعديلات وجدت، وفي ضو

التشريعية والتنظيمية التر تت  في 

الواقع العم ي والتر تتطلب تعديلات 

 ييكلية في المقررات. 

 .)الطلبة، أعضاء ييئة التدريس، قيا ات البرنامج، المراجع النظير، أخر  )يت  تحديديا(المقيمون 

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقيي  

 اعتماد التوصيف:ز. 

  مجلس القسم جهة الاعتماد

 الرابعة عشرة رقم الجلسة

  م2024-11-26 تاريخ الجلسة

 


