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 لكمية إدارة الأعمالخطة الإرشاد الأكاديمي 

 

 د:تمهي

عمى  لجامعة المجمعة الإستراتيجية إنجاح الخطة فييمثل الإرشاد الأكاديمي دعامة أساسية 
, فالإرشاد عمى المستوى الخاص في كمية إدارة الأعمال المستوى العام وتفعيل العممية التعميمية

, بما تستيدفو من ةيعتبر من العمميات الأساسية المسئولة عن تقديم رعاية طلابية متميز  الأكاديمي
والدراسية والثقافية  ق من الناحية النفسية والاجتماعيةشخصيتو متواف فيإيجاد طالب متكامل 

سبيل ارتقائو وتكيفو  في الأنشطةليو توجو كل ية التعميمية وا  الطالب ىو محور العمم أن باعتبار
بداعو.  وا 

أىمية خاصة حيث يستيدف مساعدة الطلاب عمى  بجامعة المجمعة الأكاديميويكتسب الإرشاد 
الدقيقة لمشاكل  المتابعة في العممي كما انو يساىم بشكل أساسيتحقيق أعمى معدلات التحصيل 

 يم.عالطلاب وتقديم النصح والمشورة والتعاون م

أكاديمي متخصص مرشد  بالكمية وحدة الإشراف عمى الإرشاد الأكاديمي ووفى ضوء ذلك يتواجد 
 .الأكاديمي لتقديم خدمات الإرشاد بكل قسم

 ىـ ( 4141 - 4141)  كمية إدارة الأعمال لمعام الجامعيب فيما يمي خطة الإرشاد الأكاديميو 
 :كما يمي

 .كمية إدارة الأعمالب الإرشاد الأكاديمي: طبيعة خطة أولا 

 التيوالفعاليات  الأنشطةمجموعة  كمية إدارة الأعمال فيلطلاب  الأكاديميتتمثل خطة الإرشاد 
 4141) الدراسيعام الفترة زمنية حدودىا  الأكاديمي بالكمية فيسوف يتم اتخاذىا من قبل المرشد 

, حيث يتم تقديم بجامعة المجمعةالمدينة الجامعية ىو مبنى  , وفى إطار مكانيىـ( 4141 -ىـ 
الأسبوعية والشيرية, عمى فترات زمنية متدرجة تبدأ بالمباشرة اليومية ومرورا بالمباشرة  الأنشطة
 الأنشطةتفعيل ىذه  الأكاديمي. ويقع عمى عاتق المرشد الثاني الدراسيبإتمام الفصل  وانتياء

الأطراف وكل وأعضاء ىيئة التدريس  الكميةب الأكاديميالإرشاد الإشراف عمى بالتنسيق مع وحدة 
 الأكاديمية.بيئتيم  المعنية وذلك لدمج الطلاب في
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كمية إدارة  التحديد الدقيق لطبيعة الدراسة فيضوء  المقترحة بالخطة في  الأنشطةتوظف و 
 الأعمال.

 الأكاديمي: أهداف خطة الإرشاد ثانياا 

من الأىداف ىـ(, 4141 -ىـ  4141) لمعام الجامعي الأكاديمي الإرشادأىداف خطة يتم اشتقاق 
 :مثل ىذه الأىداف فيما يميتالكمية وتعمى مستوى  الأكاديميالعامة لخطة الإرشاد 

 مساعدة الطلاب المتعثرين دراسياً عمى تحسين أوضاعيم الأكاديمية. (1)

تعمق ي تواجييم سواء ما التيمساعدة الطلاب عمى إيجاد حمول مباشرة لممشكلات الأكاديمية  (2)
 .أعضاء ىيئة التدريس, أو كانت نتيجة لعدم التجاوب مع منيا بصعوبة المقررات

أعضاء ىيئة التدريس ختبارات بالاستعداد الجيد والتنسيق مع لازيادة تييئة الطلاب لاستقبال ا (3)
 .اللازمة لذلك والإدارية الأكاديميةلتييئة الظروف  والإداريين

ىيئة التدريس  أعضاءإتاحة الفرصة لمطلاب للاستفادة المباشرة وغير المباشرة من خبرات  (4)
 .من خلال تنظيم دورات تدريبيةمن خلال تسييل اتصال الطلاب بيم خارج قاعات الدراسة 

المنضبط بتقديم النصح والإرشاد والتوعية اللازمة وا علام  غير محاولة تعديل السموك الطلابي (5)
 بالجزاءات والإجراءات العقابية ......... الخ الطلاب

دراك أنفسيمتساعد الطلاب عمى فيم  التيتطبيق المقاييس الأكاديمية )العممية( المناسبة  (6)  وا 
 .من خلال توزيع استبانات وتحميل نتائجيا   ميوليم وجوانب القوة لدييم أو جوانب القصور

البيئة الأكاديمية عمى التوافق والتكيف مع أقرانيم مساعدة الطلاب الذين لم يندمجوا في  (7)
 والبيئة الأكاديمية والتربوية.

ورئيس القسم لحل المشكلات الطلابية   لكل قسم الأكاديمي شرفالتنسيق والتواصل مع الم      (8)
 ة السابقة. ل الدراسيو الفص تم في أو التأجيل بناء عمى ما الإلغاءالمتعمقة بإعادة التسجيل أو 

 .الأكاديمي: الإعلام بخطة الإرشاد ثالثاا 

 : ما يميكلإعلام بالخطة سيتم اتخاذ مجموعة من الإجراءات ل
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بداء أية ملاحظات خاصة بيا.مموافقة عميل  مجمس الكميةعرض الخطة بحيثياتيا عمى     (1)  يا وا 

جراءات  الكمية بأقسامالاتصال بالسادة )أعضاء ىيئة التدريس(     (2) لإعلاميم بملامح الخطة وا 
 تنفيذىا.

 .كمية إدارة الأعمالوضع الخطة عمى موقع     (3)

 الكمية لمتوعية بالإرشاد الأكاديمي, وضع ممصقات في ممرات( 4)

 .الأكاديمي: مهام المرشد رابعاا 

الأكاديميين بشكل عام وتتنوع إلا أن ىناك ميام نوعية لممرشدين  الأكاديميتتعدد ميام المرشد 
 - 4141) الدراسي لمعام  الأكاديميوفى ضوء خطة الإرشاد تخصصات المختمفة ضوء ال في

 يمكن توضيحيا كما يمي: ىـ ( 4141

 :التوجيهية لمطلاب وتتمثل فيما يميمهام تتعمق بالنواحي  –أ 

 السابقة.ول توجيو الطلاب إلى فيم أوضاعيم الدراسية بناء عمى نتائج اختبارات الفص    (1)

بالتنسيق مع أعضاء  في المقرراتتواجييم  التيمعاونة الطلاب عمى تحديد الصعوبات     (2)
 ىيئة التدريس.

الناجح في  الأكاديميتساعدىم عمى التكيف والتواصل  التيإرشاد الطلاب إلى المصادر     (3)
 .الدراسيعام ال

جراءات تسجيميا .....الخ المقرراتاختيار  فيإرشاد الطلاب الذين يعانون مشكلات     (4)  وا 

 كيفية الاستفادة من الفصول الصيفية وتنفيذ المشاريع والخطط الدراسية. توجيو الطلاب إلى    (5)

 .جيو الطلاب لتحديد مستواىم العممي حتى يمكن الارتقاء بيذا المستوىتو     (6)

 .الأكاديميإرشاد الطلاب إلى أىمية الاستفادة من البرامج العممية والارتقاء بمستواىم       (7)

 ومسئولياتو الأكاديمية والتربوية تجاىيم. الأكاديميإعلام الطلاب بطبيعة دور المرشد     (8)
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إعلام الطلاب بنسب توزيع الدرجات عمى الأنشطة المختمفة وكيفية احتساب الدرجة الكمية    (9)
 .الدراسيومعدل الطالب 

إعلام الطلاب بشكل فردى أو جماعي ببعض الأمور التي من بينيا التعارض في جدول   (11)
ار, نظام المقررات, الحذف والإضافة, الاعتذار, الغياب عن المحاضرات, الغياب عن الاختب

 أو من كمية إلى أخرى,.الخ التحويل من قسم إلى أخر

 :يمهام تتعمق بالنواحي العممية والتعميمية لمطلاب وتتمثل فيما يم –ب 

 .الدراسية مقرراتالفي لمتغمب عمى المشكلات التي تواجو الطلاب واد التنسيق مع أساتذة الم    (1)

دفع الطلاب عمى المستوى الشخصي للاستفادة من إمكاناتيم وقدراتيم الكامنة والإبداع,     (2)
 الأكاديميين.والمشرفين  أعضاء ىيئة التدريسبالترتيب مع 

 .تقديم قائمة بالمصادر العممية التي يمكن أن تساعد الطلاب عمى التميز والتفرد    (3)

تشجيع الطلاب عمى الانخراط في الأنشطة الأكاديمية لتحسين مستواىم الدراسي وتفعيل     (4)
 .تعميم الاقران

التعرف عمى الطلاب ضعاف التحصيل والمتفوقين دراسيا ووضع طرق مناسبة لكل حالة     (5)
 للارتقاء بالمستوى التعميمي ومساعدة المتفوقين عمى الاحتفاظ بتميزىم.

دراك ميولو وجوانب تطبيق ال    (6) مقاييس العممية المناسبة التي تساعد الطالب عمى فيم ذاتو وا 
 القوة لديو أو القصور مثل تقديم الاستبيانات وتطبيق قوائم الملاحظة والمقابلات الإرشادية.

 : احي الجتماعية والسموكية لمطلابمهام تتعمق بالنو  -جـ

عمى التوافق  مبمساعدتي أنماط سموك الطلاب لعمل عمى إحداث تغيرات ايجابية فيا    (1)
 موتوجييي ممن خلال المقاءات الدورية معي مالاجتماعية والتواصل مع أقراني موالتكيف مع بيئتي

 نحو قيم التفاعل الجماعي.

تشخيص بعض الحالات السموكية لمطلاب ومحاولة التوصل لحمول ايجابية ليا بالتنسيق مع     (2)
   أعضاء ىيئة التدريس والمشرفين الأكاديميين بالكمية.  
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 .الأكاديميمكتب المرشد  من خلال الالتقاء بالطلاب فيتقديم الاستشارات     (3)

والاجتماعات لتوطيد العلاقات الاجتماعية  جماعية بالطلاب من خلال الندوات عمل لقاءات    (4)
حداث التقارب بين  .يموالإنسانية وا 

وعرض  بالمشرف الأكاديميزيادة الدعم المعنوي لمطلاب من خلال تسييل اتصاليم   (5)
 فعالة.الحمول المشكلاتيم الشخصية والدراسية مع التأكد من وضع 

علاجيا  ملا فيأ الكمية بالظواىر والملاحظات المشاىدة في تنفيذ ورش العمل ذات العلاقة     (6)
 مثل التدخين والتصرف غير اللائق .

 .ومعرفة احتياجاتيم حتياجات الخاصةمساعدة الطلاب ذوى الا( 7)

 .: أنشطة وفعاليات الخطةخامسا

 - 4141) لكمية إدارة الأعمال لمعام الجامعي  الأكاديميتغطى خطة الإرشاد  أنمن المتوقع 
 الأنشطة والفعاليات التالية: ىـ ( 4141

 لوضع صيغة لمباشرة الجدول الزمني لمميام. أقسام الكميةالتعاون مع     (1)

جل الترتيبات اللازمة من ألوضع الأكاديميين التعاون مع أعضاء ىيئة التدريس والمشرفين     (2)
 تفعيل الإرشاد الأكاديمي في الكمية.

 الاعتماد عمى الزيارات الدورية لمطلاب في القاعات لمتواصل معيم عمى المستوى الشخصي    (3)

 .تواجييم التيالاجتماع الدوري بالطلاب لبحث المشكلات والقضايا     (4)

عمل ندوات وورش عمل لمطلاب لتحقيق التفاعل الشخصي والاجتماعي ودمجيم في     (5)
 لمجامعة. الأكاديميالمحيط 

الإرشاد الأكاديمي وتعميم الأقران( تحمل عنوان )صفحة الكترونية ضمن موقع الكمية إنشاء     (6)
 .بحيث تتناول كل ما يتعمق بالإرشاد الأكاديمي ومختمف جوانبو

 بلمطلا التعميميالارتقاء بالمستوى في  الأكاديميعمل محاضرة بعنوان )دور المرشد     (7)
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 ( تنظيم محاضرات حول طرق المذاكرة وكيفية الاستعداد للاختبارات 8)

 وكتيبات للتعريف بالإرشاد الأكاديمي وتعليم الأقران بالكلية. إعداد مطبوعات    (9)

 .الزمنية لمهام وأنشطة الخطة ول: الجدسادسا

 :اول التاليةالجدىو موضح في كما  وشيري سبوعيوأ يوميل أنشطة الخطة بشكل يتفعيتم 

 .اليومية والأنشطةالمهام  -1

 المهام والأنشطة
 من الساعة
 ةإلى الساع

 ملاحظات المكان

    
إقامة حوار مع الطلاب والتعرف عمى  -4

 مشكلاتيم التعميمية.
تحتاج الى خدمات  التيالتعرف عمى الحالات  -2

 .إرشادية وتوجييية
  .الرد عمى استفسارات الطلاب وتوجيييم -4

8-42 

مكاتب المرشد 
الأكاديمي 
 بكل قسم 

  

رشادىمساعات مكتبية لتوجيو الطلاب      وا 
 :ديمياً بصفة فردية أو جماعية حولكاأ
 التعارض فى جداول المقررات. -4
 و الاعتذار.الاضافة أو الحذف أ-2
 الغياب عن المحاضرات.-4
 الغياب عن الاختبار.-1
 .لأخرىومن كمية  لأخرىالتحويل من شعبة  -1
 

8-42 

مكتب المرشد 
 الأكاديمي
 بكل قسم 
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 الأسبوعية.المهام والأنشطة  -2
 الملاحظات المهام والنشطة السبوع

القاعة يتم استخدام  .الجدد بوتييئة الطلااستقبال  ,2, 4الأسبوع 
ومكاتب  الكبرى

 الإرشاد الأكاديمي
 4سبوع الأ

عقد اجتماع مع الطلاب لمتعارف وتوضيح 
 الميام الخاصة بالمرشد الأكاديمي

 1سبوع الأ
ريس لمتنسيق عضاء ىيئة التدعقد اجتماع مع  أ 

 . الميام أداءمعيم في 

يتم استخدام قاعات 
 الاجتماعات

 7سبوع الأ
بأسماء الطلاب وحالاتيم الدراسية وضع قائمة 

 .وا علام أعضاء ىيئة التدريس
 المتابعة المستمرة

 9سبوع الأ

عضاء ىيئة التدريس لموقوف أ  اجتماع مع جميع
المتعثرين وما تم تجاىيم حوال الطلاب أ ىعم
تأثير البرنامج المتبع معيم في تعديل  ىومد

نتائجيم الدراسية )بعد الاختبار الفصمي الأول( 
وكذلك الطلاب المتفوقين وما تم حياليم من 
تحفيز, بالإضافة إلى ما أسفر عنو الاختبار 

 .الأول من حالات تحتاج إلى رعاية خاصة

 بشكل دوري

 42سبوع الأ

الحصول من السادة أعضاء ىيئة التدريس عمى 
بأسماء الطلاب الذين لم يحضروا نسبة   قائمة
% من المحاضرات والاتصال بيم لإعلاميم 41

بحرج موقفيم ولموقوف عمى أسباب ذلك وىل 
 في الإمكان تقديم المساعدة

  

 44سبوع الأ

من حيث الاختبارات أحوال الطلاب  متابعة 
الحالات الطلابية التي تعاني من التعرف عمى و 

مشكلات تتعمق بالاختبارات وطرق التغمب 
 .اعميي

 

 41سبوع الأ

تطبيق استطلاع رأي الطلاب لمتعرف عمى 
انطباعاتيم عن أنشطة الإرشاد الأكاديمي بشكل 

 عام عمى مستوى الفصل الدراسي الثاني.
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  .المهام والأنشطة الشهرية -3
 ملاحظات والأنشطةالمهام  الشهر

 
   إلقاء محاضرة عن دور المرشد الأكاديمي

 

عقد اجتماع مع سعادة عميد الكمية ووكيل الكمية 
لمشؤون التعميمية لتقييم واقع الإرشاد الأكاديمي 

 .واستعراض المشاكل المطروحة

 تكون اجتماعاتيا
 بشكل دوري

 

إعداد تقرير في نياية كل فصل دراسي, يتضمن دراسة 
لاب المستفيدين من الإرشاد إحصائية عن مستوى الط

المتفوقين, متوسطي المستوى,  )نسبةالأكاديمي 
المتعثرين وأسباب تعثرىم(, بالإضافة إلى النصائح 

  .والمقترحات

 

 

من المقررات الدراسية  لابإعداد إحصائية احتياج الط
 . الصيفيخلال الفصل 

 

  

      

  لازمة لتفعيل مهام وأنشطة الخطة.ال: الوسائل والأدوات سابعاا 

 يحتاج تنفيذ الميام إلى وسائل وأدوات بحيث لا يمكن أن تتم إلا بيا وىي: 

 .المتاحة في مبنى الكمية تقنيات التعميم    (1)

 .ب وظروفيم ومواىبيم واحتياجاتيماستبانة المرشد الأكاديمي لمتعرف عمى الطلا    (2)

 الكبيرة لتنفيذ المحاضرات وورش العمل.  القاعة    (3)

 تقنيات تعديل السموك المختمفة من خلال الجمسات الإرشادية .     (4)

 تصميم المجموعات الدراسية لتحقيق أىداف العممية الإرشادية لممرشد.     (5)
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 .الإطار الزمني لتنفيذ الخطةثامناا: 

 ىـ(4141-4141العام الدراسي )وتصور المرشد الأكاديمي في تنفيذ الخطة الحالية وفق رؤية 

 .الإطار المكاني لتنفيذ الخطة :تاسعاا 

اتب في مكوفرعيا بالزلفي المجمعة  في اتيا في مبنى كمية إدارة الأعمالحيثيذ الخطة بجميع يتنف
 .المحاضرات الإرشاد الأكاديمي وقاعات 

 .المتطمبات اللازمة لتفعيل الخطة عاشراا:

التجييزات التقنية والمكتبية وتشمل مكتب خاص بكامل تجييزاتو يوفر لمطلاب التحدث عن       (1)
وحافظات  ,نجاح العلاقة الإرشادية د الأكاديمي في أجواء مستقمة تضمن خصوصياتيم مع المرش

وجياز كمبيوتر لتخزين بيانات الطلاب مع  وراق الخاصة بالمرشد أو الطلاب ورفوف لمممفات والأ
 طابعة سريعة وخط ىاتف لمتواصل مع المدرسين. 

سكرتير خاص لتسييل حجز القاعات ووضع إعلانات المحاضرات وورش عمل واستدعاء       (2)
وطباعة بياناتيم مع متطمبات السكرتارية المكتبية والتقنية مثل مكتب   الطلاب وتحديد مواعدييم

 . كمبيوتر وطابعة وجياز تميفونخاص و 

 طريقة التقييم المتعمقة بخطة الإرشاد الأكاديمي عشر:  أحدى

  تفعيل الخطة وفقاً لما يمي يذ وإجراءات تنف يتم تقييميمكن أن 

توزيع استبانة التقييم عمى الطلاب الذين طمبوا الخدمة الإرشادية ويترك ليم الحرية في     (1)
 أسمائيم.   عن أرائيم من خلال أسئمة مغمقة وسؤال واحد مفتوح دون كتابة  التعبير

من خلال ملاحظاتيم  يئة التدريس بكمية إدارة الأعمالوأعضاء ىتقييم رؤساء الأقسام     (2)
  .تابعاتيم المستمرة لمعملاليومية وم

 

  

  

 


